
(অফিচ কফি)    অনুম োদন প্ৰ-িত্ৰ 

ঋণ একোউন্ট নম্বৰ: 

আমেদন প্ৰ-িত্ৰ নম্বৰ: 

 

ফেফচ শোখো: 

প্ৰফি  ম োদয়/  ম োদয়ো,          

                                           িোফৰখ: ........................... 

আৰফেএল বেঙ্কক আমিোনোৰ বেঙ্ক ৰূমি িচন্দ কৰোৰ েোমে ধনযেোদ। আমিোনোৰ ঋণৰ ফেৱৰণ এই িত্ৰৰ  সূচী-1 ফ চোমি  সফিফৱষ্ট কৰো  বিক্টশ্বীটি  ফদয়ো আমে। 
ঋণ লওঁিোৰ নো    স্বো ী/ ফিিৃৰ নো   গ্ৰো ক আইফি  

গ্ৰুিৰ নো   বকন্দ্ৰৰ নো   েুফনয়োদী সঞ্চয়ী বেঙ্ক জ ো 

একোউণ্ট নম্বৰ 

 

ব োটৰ সদসয ব োৱো ব িুমক  ই স্বীকোৰ কফৰমেো ঁআৰু িলি উমেফখি নো  অনুসফৰ অনয সকমলো ব োটৰ সদসযৰ ব ৰোফন্ট ললমেো:ঁ 

ক্ৰফ ক 

নম্বৰ 

সদসযৰ নো  ঋণ একোউন্ট নম্বৰ ঋণ িফৰ োণ 

    

    

    

    

আমিোনোৰ আমৱদন অনুমৰোধ অনুসফৰ বক্ৰফিট সুফেধো প্ৰদোন কৰো আৰু অফধক স্পষ্টীকৰণ আৰু ব ো োম ো  প্ৰসঙ্গি আফ  বিক্টশ্বীট উমেখ কৰো অনুসফৰ  ঋণৰ ধন 

অনুম োদনৰ িৰো শ শ প্ৰদোন কফৰ আনন্দন্দি ল মেো।ঁ আমিোনোৰ দ্বোৰো িফৰমশোধ কফৰে ল ো ফকন্দিৰ ফেষময় ঋণৰ নফিিত্ৰ কো শযকৰী কৰোৰ স য়ি আৰু বিক্টশ্বীটি 

প্ৰদোনকৰো ঋণ কোিশি িিৃকক উমেখ আমে। এই সুফেধো ঋণ আমেদন আৰু আিুফন িফৰমশোধ কফৰে ল ো  োচুলৰ চিশোৱলীৰ অধীন আৰু বিক্টশ্বীটি িফৰমশোধ কফৰে ল ো 

 োচুলৰ ফেষময় ফনফদশষ্ট কৰো আমে । 

আমিোনোৰ অনুমৰোধি,আৰু আমিোনোৰ এইিত্ৰৰ িোফৰখ অনুসফৰ ফনম্ন ফলফখি চিশ িূৰণ কৰোি: 

i. বসই ঋণ একোউণ্টমটো বকোমনো ফেত্তীয় চোিৰ অধীনি নোিোফকে, 

ii. ফেদয োন ঋণএকোউণ্ট অভোৰফদউ ন ’ে  

iii. ফেদয োন ঋণএকোউণ্ট িৰৱিী ফিফন ো ি িফৰিক্ক  ’ে; 

iv. বসই ঋণ একোউণ্টমটো ঘৰুৱো িৰি বক্ৰফিট েুযমৰো িৰীক্ষোৰ ফভফত্তি  ঞ্জৰু কৰো  ’ে। 

আমিইয়াৰদ্বাৰাআপ ানাকপ্ৰদানকৰা মিদযিানঋণৰ ___________টকাৰ  মৰপ াধকমৰিলৈিাকীথকাধন( সুতআৰুঅনযিাচুৈসহ )

সিপ ামিতকমৰিলৈ ___________)তামৰখ( ত ঋণএকাউণ্টনম্বৰ ________________)“মিদযিানঋণ”(ৰ অধীনতআমি িঞু্জৰকৰা _______ টকাৰনতুনঋণৰপ্ৰমিয়াকৰণৰ ৰা   মৰপ াধকমৰিলৈ সন্মমতপ্ৰদানকমৰপ াোঁ। 

অনুগ্ৰ  কফৰ  ন কফৰে আমিোনোৰ গ্ৰো ক আইফি আ োৰ লসমি িকো আমিোনোৰ সকমলো একোউণ্টৰ েোমে একক। আিুফন িচন্দ কৰো একোউন্টৰ ধৰণ অনুসফৰ 

আমিোনোৰ একোউমণ্ট আমিোনোক এক েৃ ি িফৰসৰৰ সকুীয়ো বসৱো আ েঢ়োে। 

আ োৰ বৱেচোইট https://rblbank.com/ ি স্থোনীয় ভোষোি আ োৰ সকমলো সো গ্ৰী আৰু বসৱো, চিশোৱলী আৰু  োচুলৰ িোফলকোৰ িিয উিলব্ধ  

আমিোনোৰআৰফেএল েচট একোউণ্টৰ েোমে িফৰচোলন িদ্ধফি এজনীয়ো।অনগু্ৰ  কফৰ বকৱল আৰফেএ বেঙ্ক ফলফ মটিৰ কিৃশত্বশীল েযন্দি েো বেঙ্ক কিৃশিক্ষই ফনময়ো কৰো  

েযৱসোফয়ক ব ো োম ো কোৰীকম  ধন িফৰমশোধ কফৰে। 

 

আমিোনোৰ ফেশ্বোসী, 

আৰফেএল বেঙ্ক ফলফ মটিৰ েোমে 

 

 

 

Vijay Anandh 

Head-Retail Assets 
কৰ্ততৃ্বশীল স্বাক্ষৰকাৰী                         ঋণলওঁিোৰ স্বোক্ষৰ/ টটিচ ী 

 

 

ঋণলওঁিোৰ নো :………………………………………. 

 

 

িঞ্জীভুি কো শযোলয়: 1 বলন, শ্বোহুিফুৰ, বকোল োিুৰ -416001,  োৰোমে, ভোৰি 
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(অফিচ কফি)     অনুম োদন প্ৰ-িত্ৰ 

ঋণ একোউন্ট নম্বৰ: 

আমেদন প্ৰ-িত্ৰ নম্বৰ: 

 

ফেফচ শোখো: 

প্ৰফি  ম োদয়/  ম োদয়ো,          

                         িোফৰখ: ........................... 

আৰফেএল বেঙ্কক আমিোনোৰ বেঙ্ক ৰূমি িচন্দ কৰোৰ েোমে ধনযেোদ। আমিোনোৰ ঋণৰ ফেৱৰণ এই িত্ৰৰ  সূচী-1 ফ চোমি  সফিফৱষ্ট কৰো  বিক্টশ্বীটি  ফদয়ো আমে। 
ঋণ লওঁিোৰ নো    স্বো ী/ ফিিৃৰ নো   গ্ৰো ক আইফি  

গ্ৰুিৰ নো   বকন্দ্ৰৰ নো   েুফনয়োদী সঞ্চয়ী বেঙ্ক জ ো 

একোউণ্ট নম্বৰ 

 

ব োটৰ সদসয ব োৱো ব িুমক  ই স্বীকোৰ কফৰমেো ঁআৰু িলি উমেফখি নো  অনুসফৰ অনয সকমলো ব োটৰ সদসযৰ ব ৰোফন্ট ললমেো:ঁ 

ক্ৰফ ক 

নম্বৰ 

সদসযৰ নো  ঋণ একোউন্ট নম্বৰ ঋণ িফৰ োণ 

    

    

    

    

আমিোনোৰ আমৱদন অনুমৰোধ অনুসফৰ বক্ৰফিট সুফেধো প্ৰদোন কৰো আৰু অফধক স্পষ্টীকৰণ আৰু ব ো োম ো  প্ৰসঙ্গি আফ  বিক্টশ্বীট উমেখ কৰো অনুসফৰ  ঋণৰ ধন 

অনুম োদনৰ িৰো শ শ প্ৰদোন কফৰ আনন্দন্দি ল মেো।ঁ আমিোনোৰ দ্বোৰো িফৰমশোধ কফৰে ল ো ফকন্দিৰ ফেষময় ঋণৰ নফিিত্ৰ কো শযকৰী কৰোৰ স য়ি আৰু বিক্টশ্বীটি 

প্ৰদোনকৰো ঋণ কোিশি িিৃকক উমেখ আমে। এই সুফেধো ঋণ আমেদন আৰু আিুফন িফৰমশোধ কফৰে ল ো  োচুলৰ চিশোৱলীৰ অধীন আৰু বিক্টশ্বীটি িফৰমশোধ কফৰে ল ো 

 োচুলৰ ফেষময় ফনফদশষ্ট কৰো আমে । 

আমিোনোৰ অনুমৰোধি, আৰু আমিোনোৰ এইিত্ৰৰ িোফৰখ অনুসফৰ ফনম্ন ফলফখি চিশ িূৰণ কৰোি: 

i. বসই ঋণ একোউণ্টমটো বকোমনো ফেত্তীয় চোিৰ অধীনি নোিোফকে, 

ii. ফেদয োন ঋণএকোউণ্ট অভোৰফদউ ন ’ে  

iii. ফেদয োন ঋণএকোউণ্ট িৰৱিী ফিফন ো ি িফৰিক্ক  ’ে; 

iv. বসই ঋণ একোউণ্টমটো ঘৰুৱো িৰি বক্ৰফিট েুযমৰো িৰীক্ষোৰ ফভফত্তি  ঞ্জৰু কৰো  ’ে। 

আমি ইয়াৰ দ্বাৰা আপ ানাক প্ৰদান কৰা মিদযিান ঋণৰ ___________টকাৰ  মৰপ াধ কমৰিলৈ িাকীথকা ধন সিপ ামিত কমৰিলৈ )সুত আৰু অনয িাচুৈ সহ(  ___________)তামৰখ( ত ঋণ 

একাউণ্ট নম্বৰ ________________(“মিদযিান ঋণ”)ৰ অধীনত আমি িঞু্জৰকৰা _______ টকাৰ নতুন ঋণৰ প্ৰমিয়াকৰণৰ  ৰা   মৰপ াধ কমৰিলৈ সন্মমত প্ৰদান কমৰপ াোঁ। 

অনুগ্ৰ  কফৰ  ন কফৰে আমিোনোৰ গ্ৰো ক আইফি আ োৰ লসমি িকো আমিোনোৰ সকমলো একোউণ্টৰ েোমে একক। আিুফন িচন্দ কৰো একোউন্টৰ ধৰণ অনুসফৰ 

আমিোনোৰ একোউমণ্ট আমিোনোক এক েৃ ি িফৰসৰৰ সকুীয়ো বসৱো আ েঢ়োে। 

আ োৰ বৱেচোইট https://rblbank.com/ ি স্থোনীয় ভোষোি আ োৰ সকমলো সো গ্ৰী আৰু বসৱো, চিশোৱলী আৰু  োচুলৰ িোফলকোৰ িিয উিলব্ধ  

আমিোনোৰ আৰফেএল েচট একোউণ্টৰ েোমে িফৰচোলন িদ্ধফি এজনীয়ো। অনুগ্ৰ  কফৰ বকৱল আৰফেএ বেঙ্ক ফলফ মটিৰ কিৃশত্বশীল েযন্দি েো বেঙ্ক কিৃশিক্ষই ফনময়ো কৰো  

েযৱসোফয়ক ব ো োম ো কোৰীকম  ধন িফৰমশোধ কফৰে। 

 

আমিোনোৰ ফেশ্বোসী, 

আৰফেএল বেঙ্ক ফলফ মটিৰ েোমে 

 

 

 

 

 

Vijay Anandh 

Head-Retail Assets 
কৰ্ততৃ্বশীল স্বাক্ষৰকাৰী        ঋণলওঁিোৰ স্বোক্ষৰ/ টটিচ ী 

 

 

ঋণলওঁিোৰ নো :………………………………………. 

 

 

িঞ্জীভুি কো শযোলয়: 1 বলন, শ্বোহুিফুৰ, বকোল োিুৰ -416001,  োৰোমে, ভোৰি 

 

 

https://rblbank.com/


(অফিচ কফি) 

ফেক্টশ্বীট 

ক্ৰমিক 

নম্বৰ 
পমৰিাত্ৰা মিৱৰণ 

1 ঋণৰ িফৰ োণ  (টকো)   

2 সুিৰ  োৰ (ফস্থৰ) (শিোাংশি)   

3 ঋণৰ স য় কোল ( ো ি)   

4 ধন িফৰমশোধৰ সঘনিো   

5 স ীকৃি  োম কীয়ো ফকন্দিৰ (EMI)সাংখযো   

6 *EMIৰ িফৰ োণ   

7  EMI বদয় িোফৰখ  

8  ুলধন আৰু সুিৰ িফৰমশোধন অনুসূচী /বেক আি  

ফ মেোৰ ঋণ ফেিৰণৰ িোেি ভো েিৰো কৰো  ’ে,িফৰমশোধ সূচীি 

কভোৰ কৰো  ’ে আৰু  বসই ফেষময় স ময় স ময় বোংকৰ দ্বোৰো ঋণ 

লওঁিোৰ লসমি ব ো োম ো  কৰো  ’ে। 
9 EMI আৰম্ভ ব োৱোৰ িোফৰখ   

10 **স গ্ৰ ঋণৰ স য়মচোৱোৰ  ুঠ সুিৰ  োচুল (টকো)    

11 ***অনয  োচুলমেোৰ (প্ৰফিমটো উিোদোনৰ বেণীভো  িলি ফদয়ো ল মে) (টকোি) 

11.i ঋণ প্ৰন্দক্ৰয়োকৰণ  োচুল   

11.ii েী ো প্ৰীফ য়ো     

11. iii  স্পস্পটোল বকচ প্ৰীফ য়ো     

12 
প্ৰকৃিফেিৰণৰ িফৰ োণ (ঋণৰ িফৰ োণ –অনয  োচুল) 

)আ িীয়ো আদোয়ৰ  োচুল েোদফদ) (টকো) 
  

13 
িফৰমশোধ কফৰে ল ো  ুঠ ঋণৰ িফৰ োণ ( ুলধনৰ িফৰ োণ+ 

সুিৰ িফৰ োণ+ অনয  োচুল) (টকোি)   
  

14 প্ৰভোফৱি েোফষ শক সুিৰ  োৰ (শিোাংশি)   

ননমিমিক িাচুলৰ মিৱৰণ  

15 ঋণৰ আ িীয়ো িফৰমশোধৰ বক্ষত্ৰি দণ্ডনীয়  োচুল  নোই 
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17 অনয  োচুল নোই 

*প্ৰি  EMIৰ িফৰ োণ ফেিৰণৰ িোফৰখ আৰু প্ৰি  EMIিোফৰখৰ ফভফত্তি ফভি  ’ে।  ফপ্ৰ-EMIসুি প্ৰি  EMIৰ লসমি িফৰমশোধ কফৰে লোফ ে। 

*ঋণৰ স য়মেোৱোি গ্ৰো কৰ িৰো লোভ কৰো অফগ্ৰ  ধন / িল কক ধন িফৰমশোধ কৰোৰ বক্ষত্ৰি বশষৰ ইএ আইৰ িফৰ োণ ফভি  ’ে। 
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**প্ৰম োজয অনুসফৰ GST আৰু অনয কৰমেোৰ আদোয় বলোৱো  ’ে। 
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সাং ুি ঋণ ব োটৰ চিশোৱলী ("বজএলন্দজ") 

চৰ্ ৃমনমদৃষ্ট ঋণ: 

1.  ই/আফ  আৰফেএল বেঙ্ক ফলফ মটিৰ (“বোংক”) িৰো বক্ৰফিট সুফেধো (ঋণ) গ্ৰ ণ কফৰমেো,ঁসাং ুি ঋণ ব োট(বজএলন্দজ)ৰ ঋণ 

অনুষ্ঠোনৰ অফধনি ইয়োৰ ওিৰি  ই সাং ুি ভোমৱ আৰু িৃিককক আৰু ঋণ আমেদন আৰু অনয প্ৰোসাংফ ক নফিিত্ৰ অনুসফৰ সুি 

স  ঋণ িফৰমশোধ কফৰেকল দোয়েদ্ধ (স ূ ীয়োভোমৱ “ঋণ নফিিত্ৰ” েুফল উমেখ কৰো)। ঋণ হ্ৰোসকৃি বেলন্স ফভফত্তি  সুিৰ  োৰ ৰূমি 

ে ন কৰো  ’ে। সুি হ্ৰোসকৃি িফৰমশোধৰ েোমে েোকী িকো ধনৰ ওিৰি আদোয় কৰো  য়। 
2. এই চিশোৱলী ঋণ ফেিৰণৰ িোফৰখৰ িৰো আৰম্ভ  ’ে আৰু গ্ৰুি/ বচন্টোৰৰ সকমলো ঋণলওঁিোই স গ্ৰ ঋণ সম্পূণ শ ৰূমি িফৰমশোধ 

নকৰোকলমক, েো বোংকৰ দ্বোৰো আ িীয়োকক স োপ্ত নকৰোকলমক কো শযকৰী ল  িোফকে। 
3. ঋণ আমৱদন প্ৰ-িত্ৰি উমেখ কৰো অনুসফৰ আৰু ফ  উমেশযি আৰফেএল বোংকৰ দ্বোৰো অনুম োদন জমনোৱো  য় বসই উমেশযৰ 

েোমেম  েযৱ োৰ কৰো  ’ে। ঋণলওঁিোই অনয বকোমনো লোভৰ ফচন্তোপ্ৰসূি উমেশয েো ঋণ আমেদনি উমেখ নিকো অনয বকোমনো 

উমেশযি ঋণ েযৱ োৰ কৰো ন ’ে। 
4. ঋণলওঁিো বোংকৰ সুি িফৰমশোধ কফৰেকল বোংকৰ লসমি চুন্দি েদ্ধ  য় আৰু বসই ধন অনুসূচী-I ি উমেখ কৰো অনুসফৰ েোফষ শক 

 োৰি ঋণলওঁিোই বোংকক িফৰমশোধ কফৰে ল ো িোফকে িোমৰ ব ফিয়োকলমক ঋণলওঁিোৰ দ্বোৰো ঋণলওঁিোৰ ধোৰ িফৰমশোধ নকমৰ। 
সুিৰ এই সুফেধো সোধোৰণমি প্ৰি  ফেিৰণৰ িোফৰখৰ িৰো আৰম্ভ  ’ে। 

5. প্ৰি  ফকন্দি ফেিৰণৰ িোফৰখ আৰু/েো অফিফৰি সুিৰ ওিৰি ফভফত্ত কফৰ ফেফভি  ’ে িোমৰ,  ফদ বকোমনো। 
6. ভোৰিীয় ফৰজোভশ বোংমক স ময় স ময় জোফৰ কৰো কো শযকলোিৰ ওিৰি ফনভশৰ কফৰ েো বোংকৰ  োন্দজশমনল কষ্ট অৱ িোণ্ড বেচি 

বলন্দণ্ডাং বৰট (MCLR) সলফনৰ ওিৰি ফনভশৰ কফৰ চুন্দিেদ্ধ সুিৰ  োৰ সাংমশোধনৰ অধীন  ’ে আৰু িুনৰ ফস্থৰ কৰো  োে। 
7. েযয়ৰ ওিৰি বকোমনো সুি,  োচুল, খৰচ, আ িীয়ো ঋণিফৰমশোধ  োচুলমক ( ফদ বকোমনো) অন্তভূশি কফৰ সকমলো সুি আৰু অনয 

সকমলো  োচুল প্ৰফিফদমন স্বোভোফৱক লোভ কফৰে আৰু 365 (ফিফনশ িয়ষটষ্ঠ) ফদনৰ এটো েেৰৰ ফভফত্তি  ণনো কৰো  ’ে আৰু বদনৰ 

প্ৰকৃি সাংখযো িোৰ কফৰে। 
8. ঋণ িফৰমশোধ স য়  মি কৰো আৰু ঋণৰ চিশোৱলী িোলন কৰোমটো ঋণলওঁিোৰ দোয়েদ্ধিোৰ ফভিৰি িফৰে। স য় মি ধন 

িফৰমশোধ কৰো কো শয ঋণৰ  ূলফেষয়  য়। 
9. ঋণলওঁিোই বকোমনো  োচুল, েো অফিফৰি সুি অফে মন ঋণ আ িীয়োকক িফৰমশোধ কফৰে িোফৰে। 
10.  ই/আফ  সন্মি  ওঁ ব  বোংমক ফেদয োন ঋণ, িফৰমশোধ ইফি োসক অন্তভূশি কফৰ ঋণ ফেষয়ক সকমলো িিয বোংকৰ ফ মকোমনো গ্ৰুি 

বকোম্পোনী,অনয বোংক, বক্ৰফিট েুযমৰো, বসৱো প্ৰদোনকোৰী, িফৰফনয়ি আৰু ফনয়ন্ত্ৰক কিৃশিক্ষৰ লসমি ভো েিৰো কফৰে িোফৰে।  ই 

সন্মফি জনোও ব  ফচআইফেআইএল(CIBIL) েো এমনধৰণৰ কিৃশত্বশীল অনয বকোমনো এমজন্দন্সময় বোংকৰ দ্বোৰো প্ৰকোশ কৰো এই 

িিযমেোৰ আৰু িোটোৰ েযৱ োৰ/ প্ৰন্দক্ৰয়োকৰণ কফৰে িোফৰে ফ ধৰমণ বিওঁমলোকৰ েোমে উফচি  য়। ফচআইফেআইএল (CIBIL) েো 

এমনধৰণৰ কিৃশত্বশীল অনয বকোমনো এমজন্দন্সময় বিওঁমলোকৰদ্বোৰো প্ৰস্তুি কৰো প্ৰন্দক্ৰয়োকৃি িিয ফেমেচনোৰ েোমে এই ফেষয়ি 

আৰফেআইৰ দ্বোৰো ফনফদশষ্ট কৰো ফনমেশশনো অনুসফৰ বোংক, ফেত্তীয় প্ৰফিষ্ঠোন )“FIs”( েো অনয বক্ৰফিট প্ৰদোনকোৰী েো িঞ্জীকৃি 

েযৱ োৰকোৰীক ফদে িোফৰে। 
11. বেমঙ্ক উফচি েুফল ফেমেচনো কৰো ঋণীৰ ফেশ্বোসম ো যিোৰ েোমে বেমঙ্ক অনুসন্ধোন কৰো েো এমন বকোমনো কোৰণৰ েোমে অফধকোৰ 

আমে।ঋণীৰ ফেশ্বোসম ো যিো প্ৰ োণ কফৰেকল প্ৰময়োজন অনুসফৰ বেমঙ্ক ঋণীৰ িৰো এমন ব ো যিোৰ েোমে িৰৱিী বিোনকল কৰোৰ 

অফধকোৰ িোফকে। 
12. বেমঙ্ক, ইয়োৰ ফনজো আৰু চূড়োন্ত ফেমেচনোি, ঋণ আৱন্টনৰ কৰো েো আমিোনোক আৱফন্টি কফৰেল ীয়ো সী ো নৱীকৰণ/েৃন্দদ্ধ কফৰে 

িোফৰে।বেমঙ্ক এই সুফেধোমেোৰ স োপ্ত কৰোৰ অফধকোৰ সুৰফক্ষি ৰোমখ আৰু বকোমনো জোননী ফনফদয়োকক বকোমনো ধন েন্টন েন্ধ/স োফপ্ত 

ঘটোে িোমৰ  ফদম  ইয়োি সফিফৱষ্ট বকোমনো চিশোৱলীৰ অেজ্ঞো/উলাংঘো  য় আৰু বেঙ্কক স ময় স ময় প্ৰদোন কৰো প্ৰময়োজনীয় 

নফিিত্ৰ েো বকোমনো িিয/ফেষয়  ফদম  অশুদ্ধ েুফল প্ৰফিিি  য় েো  ফদম মেঙ্কৰ  িো ি অনুসফৰ বকোমনো ফেকোশ েো িফৰফস্থফি,ইয়োৰ 

স্বোি শ এমন অিফৰৱফিশি অৱস্থো েো ধন েন্টনৰ দ্বোৰো  ক্ষফিকোৰক ভোমৱ প্ৰভোফৱি  ’ে িোমৰ/  ’ে। বেঙ্কৰ ফসদ্ধোন্ত চূড়োন্ত আৰু ঋণীৰ 

ওিৰি েোধযিো ূলক  ’ে। 



13. ঋণলওঁিোই(বেোমৰ) বোংক আৰু/েো ইয়োৰ প্ৰফিফনফধময় লসমি িোৰস্পফৰক সন্মফিি ফস্থৰ কৰো স্থোনি ফ টটাং/ফশফেৰি অাংশ গ্ৰ ণ 

কফৰে লোফ ে। ফদ এমকৰোম  দুটো েো িোমিোফধক সিল অনুষ্ঠোনি ঋণলওঁিো উিফস্থি িোফকে, বোংক আৰু/েো ইয়োৰ প্ৰফিফনফধময় ঋণ 

লওঁিোই বোংকক ফদেকল েোকী িকো সকমলো ধনৰ িফৰ োণ, বদয় আৰু িফৰমশোধ কফৰে ল ীয়ো ধন সাংগ্ৰ  কফৰেকল ঋণলওঁিোৰ ঘৰ/ 

ক শস্থলীি িফৰদশ শন কফৰে।     

14. িদুিফৰঋণলওঁিোই সন্মফি ফদে ব  বোংমক ফনজৰ বোংক বৱেচোইটি(www.rblbank.com) েো স্থোনীয় েোিফৰ কোকি েো অনয বকোমনো 

িদ্ধফিি জোনফনৰ জফৰময়মি সলফনৰ ফেষময় ঋণলওঁিোৰ লসমি বোংকৰ সুফেধো অনুসফৰ ব ো োম ো  কফৰে িোফৰে আৰু ইয়োি 

উমেখ কৰো অনুসফৰ ফ মকোমনো স য়ি আৰু স ময় স ময় সুিৰ  োৰ, অফিফৰি সুি আৰু/েো ি শযোয়ক্ৰম  সুি আফদ সলফন কফৰে 

িোফৰে, আৰু ইয়োৰ িোেি িফৰৱফিশি দৰি সুি সলফনৰ  োচুলৰ  োৰ আদোয় কফৰে িোফৰে,  ফদম  ই ঋণ নফিিত্ৰৰ অাংশ  য়। 
15.  ফদ বোংকৰ দ্বোৰো বলোৱো ফসদ্ধোন্ত অনুসফৰ েী ো িফলফচৰ স্বত্ব িযো  কৰো  য়,  ই/আফ  বোংকক নিুন ঋণ একোউণ্টি ব োৰ দ্বোৰো 

িফৰমশোধ কফৰেল ো বদয়ৰ উমেশযি স্বত্ব িযো ৰ েোমে আমৱদন কফৰেকল কিৃশত্ব ফদ । 
16. ঋণচুফৰৰ বক্ষত্ৰি ফ মকোমনো ঋণলওঁিোৰ দ্বোৰো ধন িফৰমশোধ নকফৰমল আৰফেএল বোংকৰ অনয গ্ৰুি/বচন্টোৰ সদসযোৰ িৰো ঋণ 

আদোয় কৰোৰ অফধকোৰ িোফকে। 
17. ফনম্ন ঘটনোৰ ফ মকোমনো ঘটনোই এটো “ঋণ চুফৰৰ ঘটনো” ৰূমি প্ৰফিষ্ঠো  ’ে:  

a.  ফদ ঋণলওঁিোই  ুলধন েো সুি েো অনযিো এই বজএলন্দজ (JLG) সুফেধোৰ অধীনি ইয়োৰিৰো িোেল ো  ফ মকোমনো ধন 

িফৰমশোধ ইয়োি ফনধ শোফৰি স য়ৰ ফভিৰি আৰু ইয়োি ফনধ শোফৰি ধৰমণ েো এই অনুসফৰ সম্পোফদি ফ মকোমনো নফিৰ চিশ 

অনু োয়ী আদোয় ফদ োি েযি শ  য়; 

b.  ফদ ঋণ লওঁিোসকমল এই বজএলন্দজ (JLG) সুফেধোৰ অধীনি অনয বকোমনো সফন্ধ, চিশ েো চুন্দি েোঋণ লওঁিো আৰু বোংকৰ 

 োজৰ ফ মকোমনো চুন্দি কো শযকৰী কৰোি েযি শ  য় 

c.  ফদ ঋণ লওঁিোই বোংকি ফদয়ো ঋণ আমৱদন িত্ৰি েো ফ মকোমনো আমৱদনি ফদয়ো ফ মকোমনো িিয ফেভ্ৰোফন্তকৰ েো অসিয েো 

ফ মকোমনো উিোদোন/ িিয  োি ফদয়ো েো লুকুওৱো েুফল ধৰো িমৰ। 
d.  ফদ ঋণ লওঁিোই সোধোৰণমি ফনজৰ ঋণ িফৰমশোধ কৰোি অস ি শ  য়, ফকয়মনো ফেত্তীয় স সযোি েো বকোমনো েযি শিোৰ ফেষয়ি 

েো লোভৰেোমে বকোমনো সোধোৰণ কো শয কমৰোমঁি েো ইয়োৰ বক্ৰফিটৰৰ লসমি এক সাংম ো  ঘমটোৱো েো স্বীকোৰ কৰো েো বকোমনো বদয় 

িফৰমশোধ কফৰেকল আমদশ ফদময় আৰু এমন বদয় িফৰমশোধ কৰো ন য় ব ফিয়ো বদয় ( ফদম  বকোমনো প্ৰসাং ৰ সমন্দ  এৰোই 

চফলেৰ েোমে এই উি-দিোি বকোমনো ধোৰকৰ ফেষয়ি বকোমনো ধোৰ অন্তভূশি কৰো ন য় ফ মেোৰ ফেেোদ োন  য় আৰু  োৰ 

ফেষয়ি ঋণলওঁিোৰ ফেৰুমদ্ধ বকোমনো আইনী আমদশ ফদয়ো ব োৱো নোই, এমনধৰণৰ ধোৰ িফৰমশোধ কফৰেকল); 

e. ব ফিয়োঋণলওঁিোৰ বদয় িোমক আৰু েোফিল কমৰ,ঋণলওঁিোৰ দ্বোৰো প্ৰদোন কৰো ফ মকোমনো ব ৰোন্টী েো ক্ষফিিূৰণক সন্মোফনি 

কৰো ন য়। 
f.  ফদ বোংকৰ দ্বোৰো আৱশযক ব োৱো িিয/নফিিত্ৰ প্ৰদোন কৰোি ঋণলওঁিো েযি শ  য়। 
g.  ফদ ঋণলওঁিোই বসই িোফৰখি কৰো েযৱসোয় কো শয েন্ধ কমৰ েো েন্ধ কৰোৰ ভোেুকী ফদময়। 
h.  ফদ(i)ঋণলওঁিোক বদউলীয়ো েো বোংকৰোপ্ত ফ চোমি আইনী ৰোয় ফদয়ো ল মে েো বিোৱো ল মে; েো (ii) ঋণলওঁিোৰ িফৰস োিক, 

প্ৰশোসক, নযোসৰক্ষী েো ফেফচভোৰ েো সদৃশ অফধকোৰী ফন ুন্দি ফদয়ো  য় েো েযৱসোয়, িফৰসম্পদ আৰু সম্পফত্ত সম্পূণ শ ৰূমি েো 

ফ মকোমনো আাংফশক অাংশৰ েোমে ঋণলওঁিোই বকোমনো কো শয েো বকোমনো আইনী প্ৰন্দক্ৰয়ো আৰম্ভ কমৰ েো অনয িদমক্ষি গ্ৰ ণ 

কমৰ; 

i.  ফদ ঋণলওঁিোই এই ঋণ অস্বীকোৰ কমৰ েো ঋণ অস্বীকোৰ কৰোৰ প্ৰ োণ ফদয়ো বকোমনো কো শয কমৰ েো কৰোৰ কোৰণ  য়। 
j.  ফদ এমন বকোমনো ঘটনো ঘমট ফ  বোংকৰ ৰোয় বোংকৰ ফ িৰ েোমে প্ৰফিকুল  য় েো বোংকৰ একক  ন্তেযি ঋণলওঁিোৰ ফেত্তীয় 

ফস্থফি বভৌফিক ৰূমি প্ৰভোফৱি কৰো সম্ভোৱনো িোমক েো এই ঋণৰ অধীনি আৰু এই বজএলন্দজৰ ফ মকোমনো চিশোৱলীৰ স্বীকোৰ 

কফৰেকল সকমলো েো বকোমনো ইয়োৰ দোফয়ত্বৰ প্ৰদশ শন কৰোৰ ক্ষ িো আমে। 
k.  ফদ ঋণলওঁিোই ঋণ েো ইয়োৰ বকোমনো অাংশ ঋণ  ঞ্জৰু কৰো েোফ ৰৰ বকোমনো উমেশযি অিেযৱ োৰ কমৰ। 
l.  ফদ বকোমনো সন্মফি, কিৃশত্ব, অনুম োদন েো লোইমচন্স েো িঞ্জীয়নৰ লসমি েো চৰকোৰী েো ৰোজহুৱো িঞ্জীয়নৰ েোমে বঘোষণো েো 

ঋণলওঁিোৰ দ্বোৰো চৰকোৰী েো ৰোজহুৱো খণ্ড েো কিৃশিক্ষৰ েোমে বঘোষণো  োৰ সম্বন্ধ কো শযকৰীকৰণ, ফেিৰণ, লেধযিো, প্ৰৱিশন 

কফৰে ল ো েো এই বজএলন্দজ ধোৰৰ প্ৰ োণস্বৰূমি গ্ৰ ণম ো যিো েো ইয়োৰ অধীনি ঋণলওঁিোৰ ইয়োৰ দোফয়ত্ব সম্পোদন 

এমনদমৰ সাংমশোধন কৰো  য় ফ মেোৰ বোংকৰ েোমে গ্ৰ ণম ো য ন য় েো অনুম োফদি ন য় েো প্ৰিযোহৃি েো অৱসোন ঘমটোৱো েো 

 যোদউকলো  য়।. 
18.  ফদ ওিৰি ফনফদশষ্ট কৰো এটো েো অফধক ঘটনো ঘমট, বিমন্ত বোংমক ঋণলওঁিোক এখন ফলফখি জোননীৰ দ্বোৰো ঋণৰ  ুলধন আৰু 

সকমলো অন্দজশি সুি বঘোষণো কফৰে িোমৰ ফ মেোৰ এই বজএলন্দজৰ ধোৰৰ চিশোৱলীৰ অধীনি েো চিশ অনুসফৰ ঋণলওঁিোই িফৰমশোধ 

কফৰেকল িোফকে িোমৰ, আৰু/েো অনয বকোমনো চুন্দি, নফিিত্ৰ, ঋণলওঁিো আৰু বোংকৰ  োজি ফেদয োন ল মি অনয সকমলো  োচুল 

আৰু বদয় িফৰমশোধ কফৰেকল িকো আৰু এমন বঘোষণোৰ ওিৰি িিোফলমক কো শযকৰ ব োৱো, ফ মকোমনো সত্ত্বি ই িফৰমশোধ কফৰেকল 

েোকী িোফকে। 

http://www.rblbank.com/


19. বোংক ঋণৰ ফেষয়ি অনয বকোমনো  োচুল েো েযয় আদোয় কৰো েো ঋণ সম্বন্ধি বোংমক বভো  কৰো দোেী ঋণলওঁিোৰ িৰো িুনৰূদ্ধোৰ 

কৰো অফধকোৰৰ ল মি ঋণ নফিিত্ৰৰ কো শযকৰীকৰণ আৰু ষ্টোম্প কৰো েো ঋণ অনুসফৰ সুৰক্ষোৰ প্ৰস্তুি অন্তভূশি  য়। 
20. ঋণলওঁিোই, বোংকৰ অনয বকোমনো অফধকোৰৰ ওিৰি একিক্ষীয়  িো িৰ অফে মন, বোংকক ক্ষফি িূৰণ ফদে আৰু বোংকৰ 

বকোমনো বলোকচোন, েযয়,  োচুল েো েযয় বোংকক িফৰমশোধ কফৰে ফ মেোৰ ক্ৰুটটিূণ শ এটো অনুষ্ঠোনৰ ঘটনোৰ িফৰণো  স্বৰূমি েো অনযিো 

ঋণৰ লসমি সাংম ো  িকো ফ চোমি ইয়োৰ দ্বোৰো প্ৰোফপ্ত েো দোয়ীেদ্ধিো ৰূমি বোংমক স্পষ্ট কফৰে। 
21. ঋণলওঁিোই ইয়োৰ েযৱসোয় েো লোভি েৃ ত্ িফৰ োণৰ প্ৰভোৱ িফৰে ল ো বকোমনো ঘটনোৰ ফেষময় বোংকক অৱ ি কফৰে। উদো ৰণ 

স্বৰূমি,  ফদ  োম কীয়ো আয় বোংকি উমেখ কৰোিকক েহুি ক   য়, ঋণলওঁিোই স্পটষ্টকৰণ আৰু ল’েল ীয়ো প্ৰফিকোৰ ূলক  

িদমক্ষিৰ ফেষময় বোংকক জনোে। 
22. ঋণলওঁিোই সকমলো ৰোজহুৱো–দোেী ব মন ভোৰি চৰকোৰ েো অনয ৰোজয চৰকোৰ েো অনয বকোমনো স্থোনীয় কিৃশিক্ষক প্ৰদোন কফৰে 

ল ীয়ো আয় কৰ আৰু অনয সকমলো কৰ আৰু ৰোজ  িফৰমশোধ কফৰমে আৰু বসইমেোৰ েিশ োন এমন কৰ আৰু ৰোজ  বদয় আৰু 

েোকী ধন িফৰমশোধ কফৰেকল নোই।  

23. ঋণ লওঁিোই সন্মফি জনোই আৰু েুমজ ব  ঋণলওঁিোই বক্ৰফিট জীৱন েী োৰ েোমে েী ো প্ৰীফ য়ো  িফৰমশোধ কফৰে,  ’ি ঋণলওঁিো 

আৰু বিওঁ/িোইৰ জীৱনসাং ী েী ো িফলফচৰ স য়সী োকলমক এক েী ো কভোৰ লোভ কফৰে। বকোমনো অপ্ৰিযোফশি িফৰফস্থফিি ব মন 

 ৃিুযি, েী ো িফলফচৰ দোেী ফনস্পফত্তৰ ধন প্ৰিযক্ষভোমৱ ঋণ একোউণ্টি বক্ৰফিট কৰো  ’ে। ঋণ স ম োজনৰ িোেি  ফদ বকোমনো 

ধন েোকী িোমক বসইয়ো ব োৰ/আ োৰ  মনোনীি েযন্দি/বেোৰক প্ৰদোন কৰো  ’ে।  

24. অনুম োদন িত্ৰৰ প্ৰোফপ্তৰ এক স্বীকৃফি িত্ৰ ৰূমি আৰু ই-প্ৰ োণীকৰণৰ িোফৰখ আৰু স য় ষ্টোম্প অনুসফৰ অনুম োদন িত্ৰি  

ফলফখেৰ েোমে একোউন্ট বখোলোৰ কোৰমণ আৰু ইয়োক ই-বকৱোইফচ প্ৰ োণীকৰণ সম্পি কফৰেকল  ই/আফ   ইয়োৰদ্বোৰো সন্মফি প্ৰদোন 

কফৰমেো।ঁ 
25. সকমলো উিমৰোি চিশোৱলী ব োক  ই েুন্দজ বিোৱো ভোষোি েযোখযো কৰো ল মে। 
26. আিুফন িফৰমশোধ কফৰে ল ীয়ো ফকন্দিৰ ফেষময় ঋণ কোিশি ফদয়ো আমে।এই সুফেধো ঋণ আমৱদনি ফদয়ো চিশোৱলী আৰু আিুফন 

িফৰমশোধ কৰো  োচুলৰ অধীনি  ’ে। 
27. ঋণ সম্বমন্ধ েো প্ৰসাং ি অনুম োফদি আইন অনুসফৰ ফ মকোমনো চৰকোৰ েো অনয কিৃশিক্ষ স ময় স ময় প্ৰম োজয কৰো এমন সকমলো 

প্ৰমেশ  োচুল, শুল্ক আৰু কৰ (সুি, ষ্টোম্প ফিউটট আৰু অনয কৰ,  ফদ বকোমনো) ঋণলওঁিোই ে ন কফৰে। সকমলো প্ৰোসাংফ ক েযয় 

ব মন ষ্টোম্প ফিউটট, েী ো প্ৰীফ য়ো , সাংগ্ৰ /িুনৰুদ্ধোৰ  োচুল, উফকলৰ  োচুল আৰু অনয  োচুল  ফদ বকোমনো ফ মেোৰ ঋণ ফেষয়ি 

উত্িি  য় ঋণলওণ্িোই ে ন কফৰে লোফ ে। 
28. ঋণৰ স য়সী োৰ ফভিৰি, ঋণ লওঁিোক বকোমনো আ িীয়ো জোনফন ফনফদয়োকক, বোংমক ইয়োৰ ফনজোৰ ফসদ্ধোন্তৰ ঋণ েোফিল আৰু 

ফ মকোমনো ফেিৰণ বৰোধ/েন্ধ কফৰে িোফৰে। বোংমক ঋণলওঁিোক ফলফখি এখন জোননী ফদ আৰু ঋণৰ চিশোৱলীৰ অধীনি উিলব্ধ 

ইয়োৰ অফধকোৰ আৰু প্ৰফিকোৰৰ ক্ষফি নকৰোকক, ঋণৰ সুফেধো আৰু/েো ইয়োৰ অফধকোৰৰ ফস্থফি প্ৰময়ো  কফৰ ঋণ লওঁিোক সকমলো 

িফৰমশোধ কফৰে ল ো বদয় আদোয় ফদেকল ক’ে িোফৰে। ঋণলওঁিোই সকমলো বদয় িফৰমশোধ নকৰোকলমক ইয়োি ফেমশষভোমৱ 

সলোসলফন কৰো  চিশোৱলীৰ সকমলো কো শ সম্পূণ শৰূমি আৰু প্ৰভোফৱি  ’ে।. 
29. ঋণ ভোৰিীয় আইন আৰু চ ৰৰ নযোয়োলয় অনুসফৰ ফনয়ন্ত্ৰণ  ’ে,  ’ি বোংমক ঋণ একোউণ্টমটো িফৰচোলন কফৰমে আৰু/ েো  ’ি 

ঋণ ফেিৰণ কফৰমে িোৰ ফেমশষ আইনপ্ৰদত্ত ক্ষ িো িোফকে। ইয়োৰ ওিফৰও, বোংমকঅনয বকোমনো চ ৰৰ অনয বকোমনো  নযোয়োলয়, 

বিোৰো  েো টিেুযমনলি আৰম্ভ/ িোইল প্ৰন্দক্ৰয়োকৰণৰ অফধকোৰ সাংৰফক্ষি ৰোফখে, ফ মেোৰৰ এই ফেষয়ি আইনপ্ৰদত্ত ক্ষ িো িোফকে 

আৰু ঋণলওঁিোই বোংকৰ এই অফধকোৰি সন্মফি ফদে। 
30. ইয়োি ফ মকোমনো জোনফন, দোেী, বষ্টটম ন্ট েো ব ো োম ো  (ফ মকোমনো ৰূিি ফলফখি েো ইমলক্ট্ৰফনক) বোংক অফধকোৰীৰ দ্বোৰো স্বোক্ষৰ 

কফৰে আৰু বভৌফিক েো ইমলক্ট্ৰফনক ফেিৰণ কৰো  ’ে আৰু ঋণলওঁিোৰ বশ িীয়ো জ্ঞোি টঠকনোি ফেিৰণ কৰো েো ফেিৰণ কফৰেকল 

ফনধ শোৰণ কৰো িোফৰখৰ িৰো প্ৰভোফৱি  ’ে। 
31.  ই/ আফ  আৰফেএল বোংকি সঞ্চয়ী বোংক একোউণ্ট খুফলমেো।ঁ  ই/আফ  বোংক িোেেুক জোফৰ কৰোৰ েোমে ফেকল্প েোচফন কফৰমেো ঁ

আৰু িোেেুক আিমিট কৰোৰ সলফন ফেফচ শোখোি আিমিট কৰো একোউণ্ট বষ্টটম ন্টৰ প্ৰোফপ্ত কৰোি সন্মফি ফদমেো।ঁ বোংমক এমন 

একোউণ্ট বষ্টটম ণ্ট জোফৰ কৰোৰ েোমে বকোমনো  োচুল আদোয় নলয়। 
32. এইফিএিফচ লোইিৰ বক্ষত্ৰি, সাংলগ্ন ফচঅ’আই(COI)ফেিদোশাংকো আৰম্ভৰ িোফৰখ আৰু ঋণ ফেিৰণ িোফৰখ অনুসফৰ প্ৰভোফৱি 

িোফৰখৰ লসমি গ্ৰুি জীৱন সুৰক্ষো েী ো কভোৰৰ েোমে িোমক।   

33. IRACP  োনদণ্ডৰ ফেষয়ি সঘমন কৰো প্ৰশ্ন  

a. ‘বদয়’ শব্দমটোৰ অি শ ফক? 



‘বদয়’শব্দমটোৰ অি শ ল মে, ঋণ একোউণ্টি আদোয় বলোৱো  ুলধন/ সুি/ বকোমনো  োচুল, ফ মেোৰ বক্ৰফিট সুফেধো অনুম োদনৰ 

চিশোৱলী অনুসফৰ ফনধ শোফৰি স য়ৰ ফভিৰি িফৰমশোধ কফৰে লোম । 
b. ‘অভোৰ ফদউ’ শব্দৰ অি শ ফক? 

‘অভোৰ ফদউ’ েো অফি বদয়  োমন ঋণ একোউণ্টি আদোয় কৰো  ুলধন/ সুি/ অনয  োচুল ফ মেোৰ িফৰমশোধ কফৰে লোম , ফকন্তু 

বক্ৰফিট সুফেধো অনুম োদনৰ চিশোৱলী অনুসফৰ ফনধ শোফৰি স য়ি েো আ মি িফৰমশোধ কৰো ব োৱো নোই। 
c. ঋণ প্ৰদোনকোৰী প্ৰফিষ্ঠোনৰ বক্ষত্ৰি এটো ঋণৰ বপ্ৰক্ষোিটি ‘অভোৰ ফদউ’ফক? 

ফ মকোমনো বক্ৰফিি সুফেধোৰ অধীনি ঋণ প্ৰদোনকোৰী প্ৰফিষ্ঠোনি বকোমনো ধন িফৰমশোধ কফৰেকল িকোই  ’ল ‘অভোৰ ফদউ’ েো 

অফি বদয়   ফদম  ইয়োক ঋণপ্ৰদোনকোৰী প্ৰফিষ্ঠোমন ফস্থৰ কৰো বদয় িোফৰখি েো আ মি িফৰমশোধ কৰো ন য়। 
d. বেেি একোউণ্ট ফক? 

ঋণলওঁিোই ঋণ বলোৱোৰ আ মি সন্মি ব োৱো চিশোৱলী অনুসফৰ সো ফয়ক স য়ৰ EMI/ফকন্দি /সুি িফৰমশোধ কৰোৰ প্ৰময়োজন।  
 ফদ এমন বদয়EMI/ফকন্দি /সুি চিশোৱলীঅনুসফৰ সন্মফি প্ৰদোন কৰো বদয় িোফৰখি েো আ মি িফৰমশোধ কৰো ন য়, বিমন 

একোউণ্টক এটো ‘বেেি একোউণ্ট’ েুফল বকোৱো  য়। 
e. ফেমশষ উমেফখি একোউণ্ট (SMA)ফক? 

বদয় িফৰমশোধি বকোমনো ক্ৰুটটৰ প্ৰ োণৰূমি চোিৰ লক্ষণ বদখুওৱো এটো ঋণ একোউণ্টক ‘ফেমশষ উমেফখি একোউণ্ট )SMA(’ 

ফ চোমি বেণীভূি কৰো  ’ে। এমন একোউণ্ট  ফদ 90 ফদনৰ ফভিৰি ফনয় ীয়োকৰণ ন য় বিমন্ত ‘অকো শযকৰী সম্পফত্ত’ েো নন 

িোিশফ াং এমেট(NPA) ৰূমি বেণীভুি কৰো  ’ে। 
f. SMA বকমনকক বেণীভূি কৰো  য়? 

SMA িলি ফদয়ো ধৰমণমৰ উি-ফেভো ি বেণীভূি কৰো  য়:: 

SMA / 

NPA 

বেণীমেোৰ 

বেণীভুি কৰোৰ েোমে আধোৰ  –  

 ুলধন েো সুি িফৰমশোধ েো অনয বকোমনো 

ধন সম্পূণ শ েো আাংফশক ভোমে অভোৰ ফদউ 

েো অফি বদয়। 
SMA-0  30 ফদনকলমক 

SMA-1  30 ফদনিকক অফধক আৰু 60 ফদনকলমক  

SMA-2  60  ফদনিকক অফধক আৰু 90 ফদনকলমক 

NPA  90 ফদনিকক অফধক  

g. ‘অকো শযকৰী সম্পফত্ত’ েো নন িোিশফ াং এমেট(NPA(বেোৰ ফক ফক ? 

এটো বক্ৰফিট সুফেধো/বেোৰি  ’ি িলি ফদয়ো অনুসফৰ চোি/ ঋণ িফৰমশোধ নকৰো/ ক কল কৰো ফনফৰক্ষণ কৰো  য়, বিমন 

ঋণলওঁিোৰ একোউণ্টক  ‘অকো শযকৰী সম্পফত্ত’ েো নন িোিশফ াং এমেট(NPA) ফ চোমি বেণীভূি কৰো  য়। 
i) এটো টো শ বলোনি 90 ফদনিকক অফধক স য়ৰ েোমে সুি আৰু/েো  ুলধনৰ ফকন্দি অিফৰমশোফধি ল  

িোমক। 
h. SMA-0, SMA-1, SMA-2 আৰুNPA ফ চোমি এটো ঋণ বেণীভূি কৰোৰ েোমে উদো ৰণ ফদয়ক : 

i) EMI/ফকন্দি িফৰমশোফধি কফৰেকল িকো একোউণ্টৰ ফেষয়ি : 

উদো ৰণ:  ফদ এটো ঋণ একোউণ্টৰ বদয় িোফৰখ 31  োচশ, 2022  য় আৰু ঋণপ্ৰদোনকোৰী প্ৰফিষ্ঠোমন বসই 

ফদনৰ ফদন বশষোন্ত প্ৰন্দক্ৰয়ো চলোই িকোৰ আ মি সম্পূণ শ বদয় লোভ নকফৰমল, অভোৰ ফদউৰ িোফৰখ 31 

 োচশ , 2022  ’ে। আৰু একোউণ্টমটো 31.03.2022ি SMA-0  ৰূমি বেণীভূি  ’ে।  ফদম  ফনৰন্তৰ ধন 

িফৰমশোধ নকমৰ, বিমন্ত 30 এফপ্ৰল’2022ি চমলোৱো ফদন বশষোন্ত প্ৰন্দক্ৰয়োি SMA-1 ৰূমি এই 

একোউণ্টমটো ফনদ্ধশোৰণ কৰো  ’ে বসইয়ো ফনৰন্তৰ অিফৰমশোফধি ল  িকোৰ 30 ফদন সম্পূণ শ ব োৱোৰ িোেি। 
বসই অনুসফৰ, বসই একোউণ্টৰ েোমে SMA-1 বেণীভুি কৰোৰ িোফৰখ 30 এফপ্ৰল’ 2022  ’ে, এমকদমৰ, 

 ফদ একোউণ্টমটো ফনৰন্তৰ অিফৰমশোফধি ল  িোমক, 30 ব , 2022ি ফদন বশষোন্ত প্ৰন্দক্ৰয়ো চফল িোমকোমি  

SMA-2 ৰূমি বট  কৰো  ’ে আৰু িৰৱিী  ফদ অিফৰমশোফধি ল  িোমক, 29 জনু, 2022ৰ ফদন বশষোন্ত 

প্ৰন্দক্ৰয়োি NPA ফ চোমি বেণীভূি কৰো  ’ে। 
i. ঋণ প্ৰদোনকোৰী প্ৰফিষ্ঠোমন ফক ি শযোয়ি একোউণ্টৰ বেণীভূিকৰণ SMA েো NPA ফ চোমি কমৰ ? 

ঋণ প্ৰদোনকোৰী প্ৰফিষ্ঠোমন ফদন বশষোন্ত প্ৰন্দক্ৰয়োৰ স য়ি ফদনৰ ফভফত্তিSMA/ NPA ৰূমি একোউণ্টৰ বেণীভূিকৰণ 

প্ৰন্দক্ৰয়োৰ কো শয কমৰ। 



j.  ফদঋণলওঁিোৰ এটো ঋণ একোউণ্ট এনফিএ( NPA)লল িফৰৱিশন  য় বিমন্ত বিওঁৰ সকমলো ঋণ একোউণ্টএনফিএ( NPA) 

ফ চোমি বেণীভো  কৰো  ’ে বনফক? 

 য়, এনফিএ( NPA)ৰ বেণীভো  ঋণলওঁিো অনুসফৰ কৰো  য়, এটোউণ্ট অনুসফৰ কৰো ন য়। বসময়ম   ফদ ঋণলওঁিোৰ এটো 

একোউণ্ট এনফিএ( NPA) ফ চোমি বেণীভো  কৰো  য়, বিমন্ত বিওঁৰ অনয ঋণ একোউণ্টমেোমৰ এনফিএ( NPA) ফ চোমি বেণী 

ফেভি ল  িফৰে। 
k. এনফিএ( NPA) প্ৰস্তুি প্ৰন্দক্ৰয়োৰ স য়ৰ ফদনমেোৰি িফৰমশোধ কৰো ধন/ জ োক ফেমেচনো কৰো  য়মন? 

ফদনৰ বশষোন্ত প্ৰন্দক্ৰয়োৰ আ ি প্ৰোপ্ত বক্ৰফিট সম্পফত্ত বেণীভূিকৰণ প্ৰন্দক্ৰয়োৰ অধীনৰ স য়ি ঋণচুফৰৰ  ণনোৰ েোমে 

ফেমেচনো কৰো  য়। িৰৱিী ফদনৰ েোমে লোভ কৰো িৰৱিী ফ মকোমনো বক্ৰফিিক প্ৰোফপ্ত েুফল  ণয কৰো  য়। 
l. এনফিএ( NPA) ফ চোমি বেণীভূিকৰণৰ ফিেি ঋণলওঁিোৰ একোউণ্টৰ ফনয় ীয়ো ফস্থফি বকমনকক উিীি কফৰে িোফৰ? 

এনফিএ( NPA) ফ চোমি বেণীভূিকৰো এটো ঋণ একোউণ্ট  োনক সম্পফত্ত ৰূমি উিীি কৰো  ’ে  ফদম  ঋণলওঁিোৰ সকমলো 

একোউণ্টৰফনয় ীয়োকৰণৰ ওিৰি এফৰয়োৰ িোমক আৰু ঋণিলওঁিোৰ িুনৰ ফনফৰক্ষণ/ নৱীকৰণ আৰু ষ্টক আৰু েুক বদয় 

সম্বন্ধীয়  অফনয়ফ ি অৱস্থোৰ শুধৰফনৰ  য়। 
m.  ফদম  একোউণ্ট চোি ুি/ এনফিএ( NPA)লল ৰূিোন্তৰ  য় বিমন্ত ঋণলওঁিোৰ ওিৰি ফক প্ৰভোৱ িফৰে? 

ফনয়ো ক নীফি অনুসফৰ বোংমক স ময় স ময় বচমেল ফৰমিোন্দজটফৰ ইনিম শশযন অৱ লোজশ বক্ৰফিট (CRILC),বক্ৰফিট 

ইনিম শশযন বকোম্পোনী আফদি অফভম ো  ফদে লোফ ে  োৰ প্ৰভোৱ ঋণ লওঁিোৰ আৰু িফৰচোৰক িলোিলৰ বক্ৰফিট 

ইফি োসি িফৰে। 
(বটোকো: এইমটো  ন কফৰে ব  ওিৰি উমেখ কৰো অনুসফৰ গ্ৰো কৰ ফশক্ষোৰ প্ৰোকৃফিক ভোমে আৰু এমনদমৰ ফেমেষণ কৰো 

 ’ে, আৰফেআইৰ দ্বোৰো প্ৰদোন কৰো IRACP  োন আৰু বেণীভূিকৰণ স ময় স ময় প্ৰময়োজয কৰোৰ েোমে েহুল প্ৰচোৰ কৰো 

 ’ে।(   

আৰমিএল ফিেংকৰ ফ াষণা: 

34. আৰফেএল বোংমক বদয় সাংগ্ৰ  কফৰেকল িুনৰুদ্ধোৰকোৰী এমজন্দন্সৰ বসৱো েযৱ োৰ কফৰে িোমৰ। ষ্টোিৰ সকমলো সদসয েো বোংকক 

প্ৰফিফনফধত্ব কৰো ফ মকোমনো কিৃশত্বশীল েযন্দিময় ঋণ লওঁিোৰ লসমি বলনমদন কমৰোমঁি েযৱ োৰক ফনয়ন্ত্ৰণ কৰো উফচি প্ৰন্দক্ৰয়ো আৰু  

আচৰণ ফেফধ িোলন কফৰে লোফ ে। বোংমক সকমলো স য়মি ইয়োৰ ক শচোৰীআৰু/ েো িুনৰুদ্ধোৰকোৰী এমজন্দন্স/ বসৱো প্ৰদোনকোৰীৰ 

অনুি ুন্দি আচৰণৰ েোমে দোয়েদ্ধ  ’ে আৰু ঋণলওঁিোৰ অফভম ো ৰ স য় মি স োধোন প্ৰদোন কফৰে। 

ই-ফকৱাইমচৰ (e-KYC) মিশশষ চৰ্ ৃ: 

35. আধোৰ সাংম ো /ফলাংফকাংৰ সন্মফি:  ই/আফ  ইয়োৰদ্বোৰো ব োৰ একোউণ্টি আধোৰৰ সাংম ো /ফলাংক কফৰেকল আৰফেএল বোংকক 

কিৃশত্ব প্ৰদোন কফৰমেো।ঁ  ই/আফ  ব োৰ আধোৰ নম্বৰ জ ো ফদমেো ঁআৰু বস্বচ্ছোইম োৰ সন্মফি প্ৰকোশ কফৰমেো:ঁ   

• UIDAIি ব োক প্ৰ োফণি কফৰেকল ব োৰ/আ োৰ আধোৰ ফেৱৰণ েযৱ োৰ কফৰে। 
• ব োক এেএ এে এলোটশ িটঠয়োেৰ েোমে ব োৰ আমৱদন প্ৰ-িত্ৰি জ ো ফদয়ো অনুসফৰ ব োৰ/ আ োৰ ব োেোইল নম্বৰ েযৱ োৰ 

কফৰে। 
• আমিোনোৰ বোংকি িকো ব োৰ সকমলো ফেদয োন/ নিুন/ ভফৱষযি একোউণ্টি আৰু গ্ৰো ক প্ৰ’িোইলি(CIF) আধোৰ নম্বৰ ফলাংক 

কফৰে। 
 ই ইয়োৰ দ্বোৰো আৰফেএল বোংকক কিৃশত্ব ফদওঁ ব  

ব োৰ ঋণ আৱন্টন নফিিত্ৰৰ প্ৰোফপ্ত স্বীকোৰৰ উমেশযৰ েোমে ইউআইফিএআইৰ আধোৰ ফভফত্তক ইমকৱোইফচৰ  ব োম ফদ ব োৰ িফৰচয়ৰ 

প্ৰ োণীকৰণৰ েোমে ব োৰ আধোৰ/ ফভজমুৱল আইফি েযৱ োৰ কফৰে। 

 ই উিমৰোি চিশোৱলীি সন্মফি আৰু গ্ৰ ণ প্ৰদোন কফৰমেো।ঁ 

 

ঋণলওঁিোৰস্বোক্ষৰ/টটিচ ী     

 

 

                                                                                                                                ঋণলওঁিোৰ নো :………………………………………. 
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