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డిపాజిట్ పాలసీ 

A. అవతారిక 

రుణం ఇవ్వ డానికి ప్రజల నండి డిపాజిట్లన సీవ కరంచడం బ్య ంకు 

యొకక  ముఖ్య మైన విధులలో ఒకటి. వాస్తవానికి, డిపాజిట్రుల బ్య ంకింగ్ 

వ్య వ్స్థలో ప్రధాన భాగస్వవ ములు. డిపాజిట్రుల మరయు వార ఆస్కుతలు 

భారతదేశంలో బ్య ంకింగ్ కోస్ం రెగ్యయ లేట్రీ ప్ేమవ ర్కక  యొకక  కీలక 

ప్పాంతం మరయు ఇది బ్య ంకింగ్ రెగ్యయ లేషన్ చట్టం, 1949 లో 

పందురరచబడింది. డిపాజిట్లపై వ్డ్డ ీరేట్లల, డిపాజిట్ ఖాతాల నిరవ హణకు 

స్ంబంధంచిన ఇతర అంశాలపై ఎరప టికప్పప డు ఆదేశాలు/స్లహాలు జారీ 

చేసే అధకారం రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియాకు ఉంది. 

ఈ పాలసీ డాకుయ మంట్ బ్య ంకు ద్వవ రా అందించబడే వివిధ డిపాజిట్ 

ప్పడక్ ట ల రూరకలప నకు స్ంబంధంచి మారగదరశ క సూప్తాలన మరయు 

ఖాతా యొకక  ప్రవ్ర తనన నియంప్రంచే నియమనిబంధనలన 

వివ్రస్తంది. ఇది డిపాజిట్ర ల హకుక లన గ్యర తస్తంది మరయు ప్రజల 

నండి డిపాజిట్ల సీవ కరణ, వివిధ డిపాజిట్ ఖాతాల నిరవ హణ మరయు 

కారయ కలాపాలు, వివిధ డిపాజిట్ ఖాతాలపై వ్డ్డ ీచెల్లంప్ప, డిపాజిట్ ఖాతాల 

మూసివేత, మరణంచిన డిపాజిట్ర ల డిపాజిట్లన రరషక రంచే విధానం 

మొదలైన వివిధ అంశాలకు స్ంబంధంచిన స్మాచారానిి  

వినియోగద్వరుల ప్రయోజనం కోస్ం వాయ ప్తత చేయడం లక్ష్య ంగా పెట్లటకుంది. 

అవ్స్రాలకు తగిన ఉతప త్తతలు, ఆర థక రరసిథత్తల మదింప్ప, ఖాతాద్వరుల 

వ్యస్ు  మరయు ల్ంగం, నివాస్ స్థసిథర, కరెన్సు  మరయు ఇతర స్ంబంధత 

కారకాలన బ్య ంక్ అందిస్తంది, తద్వవ రా స్మాజంలోని ఒక పెదద 

విభాగానికి అనగ్యణంగా స్మ్మి ళితంగా ఉంట్లంది. కస్టమర్క లతో 

వ్య వ్హరంచడంలో మరంత పారదరశ కతన అందించడం మరయు వార 

హకుక ల గ్యరంచి కస్టమర్క స్థలోల  అవ్గాహన కల్ప ంచడం ఈ డాకుయ మంట్ 

యొకక  అంరమ లక్ష్య ం, కస్టమర్క డిమాండ్ లేకుండా వారు పందడానికి 

హకుక గా పందే సేవ్లన పందుతారని ధృవీకరంచడం. 

ఈ విధానానిి  అవ్లంబిస్తని ప్పప డు, ఫెయిర్క ప్పాకీ టస్ కోడ్ మరయు కోడ్ 

ఆఫ్ బ్య ంక్ు  కమ్మట్ మంట్ లో పేర్కక ని  ఖాతాద్వరులకు మరయు MSEకు 

బ్య ంక్ తన కట్లటబ్ట్లన ప్పనరుదా్వటిస్తంది. ఈ డాకుయ మంట్ ఒక విస్తృత 

ప్ేమవ ర్కక , దీని కింద స్వధారణ డిపాజిట్ర ల హకుక లన గ్యర తస్వత రు. వివిధ 
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డిపాజిట్ రథకాలు, స్ంబంధత సేవ్లపై స్వివ్రమైన కారాయ చరణ 

సూచనలన ఎరప టికప్పప డు జారీ చేస్వతరు. 

 

కొనిి  ప్రధాన రద్వల నిరవ చనాలు ఈ ప్కింది విధంగా ఉనిా యి: 

(ఆధారం: బ్య ంకులోల  కస్టమర్క స్రీవ స్ పై మాస్టర్క స్రుక య లర్క జూలై 1, 2015, 

నేషనల్ ప్ట్స్ట యాక్ ట, 1999, వికలాంగ్యల చట్టం, 1995) 

1. "కరెంట్ అకంట్" అంటే వ్డ్డ ీలేని డిమాండ్ డిపాజిట్, దీని నండి 

ఖాతాలోని బ్య లెన్ు  లేద్వ ఒక నిర దషట అంగీకరంచిన మొతతం వ్రకు 

ఎనిి స్వరెలలనా ఉరస్ంహరణలు అనమరంచబడతాయి మరయు సేవింగ్ు  

డిపాజిట్ లేద్వ ట్ర్కి  డిపాజిట్ లేని ఇతర డిపాజిట్ ఖాతాలన కూడా కల్గి 

ఉంట్లంది. 

2. "డిమాండు డిపాజిట్లల" అనగా బ్య ంకు ద్వవ రా సీవ కరంచబడిన డిపాజిట్, 

అది డిమాండ్ మేరకు ఉరస్ంహరంచుకోదగినది. 

3. "సేవింగ్ు  డిపాజిట్లల" అనగా ఏదైనా నిర దషట కాలంలో బ్య ంకు ద్వవ రా 

అనమరంచబడిన ఉరస్ంహరణల స్ంఖ్య  మరయు ఉరస్ంహరణల 

మొతాతలకు స్ంబంధంచి రరమ్మత్తలకు లోబడి ఉండే వ్డ్డతీో కూడిన 

డిమాండ్ డిపాజిట్. 

4. "ట్ర్కి  డిపాజిట్" అనగా నిరీతీ కాలరరమ్మర ముగిసిన తరువాత మాప్తమే 

ఉరస్ంహరంచుకునే ఒక నిరీతీ కాలానికి బ్య ంకు అందుకుని  డిపాజిట్ 

మరయు రకరంగ్ / షార్కట ట్ర్కి  డిపాజిట్లల / ఫిక్ు ్ డిపాజిట్లల / నెలవారీ 

ఆద్వయ డిపాజిట్ / త్రైమాసిక ఆద్వయ డిపాజిట్ మొదలైనవి ఉంటాయి 

(181 రోజుల కంటే తకుక వ్ కాలరరమ్మరకి ఆమోదించిన ట్ర్కి  డిపాజిట్లన 

స్వ లప కాల్క డిపాజిటాగ  రరగణస్వతరు). ఈ పాలసీ స్థకాల్ జి మరయు హెచ్ లో 

పేర్కక ని  షరత్తలకు లోబడి ఈ డిపాజిట్లన ముందస్తగా (అంటే నిరీతీ 

కాలం ముగియక ముందే) ఉరస్ంహరంచుకోవ్చుు . 

5. సీనియర్క సిటిజన్ - 60 ఏళ్లల నిండిన వారు 80 ఏళ్ల లోప్ప వారు. 

6. సూరర్క సీనియర్క సిటిజన్ - 80 ఏళ్లల నిండిన ఏ కస్టమర్క అయినా. 

7. సిబబ ంది - "బ్య ంకు సిబబ ందిలో స్భ్యయ డు" అంటే రెగ్యయ లర్క 

ప్పారరదికన, ఫులెలటమ్ లేద్వ పారెలటై మాగ  నియమ్మంచబడిన వ్య కి త, ప్పబేషన్పప  

నియమ్మంచబడిన లేద్వ నిర దషట కాలవ్య వ్ధ లేద్వ డిప్పయ టేషన్పప  
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నియమ్మంచబడిన వ్య కి త, రదవీ విరమణ ప్పారరదికన రదవీ విరమణ చేసిన 

ఉద్యయ గ్యలు మరయు ఏదైనా విలీన రథకానికి అనగ్యణంగా బ్ధయ తలు 

సీవ కరంచిన ఉద్యయ గి ఉనిా రు, కాని కాయ జువ్ల్ ప్పారరదికన 

నియమ్మంచబడని వ్య కి త. 

8. వికలాంగ్యలు - నేషనల్ ప్ట్స్ట ఫర్క వెలేే ర్క ఆఫ్ రరు న్ు  ఆఫ్ ఆటిజం, 

సెరప్బల్ పాలీు , మంట్ల్ రటారేషీన్ అండ్ మల్టప్పల్ డిజేబిల్టీస్ యాక్ ట, 

1999 కొనిి  నిర దషట వైకలాయ లకు స్ంబంధంచిన చటాట నిి  అందిస్తంది. ఈ 

చట్టం "వైకలయ ం ఉని  వ్య కి త" అంటే ఆటిజం, మసితషక  రక్ష్వాతం, మానసిక 

మాందయ ం లేద్వ అట్లవ్ంటి రెండు లేద్వ అంతకంటే ఎకుక వ్ రరసిథత్తల 

కలయికతో బ్ధరడుత్తని  వ్య కి తని సూచిస్తంది మరయు తీప్వ్మైన బహుళ్ 

వైకలాయ లతో బ్ధరడుత్తని  వ్య కి తని కల్గి ఉంట్లంది. 

9. వికలాంగ్యడు - వికలాంగ్యల చట్టం, 1995 యొకక  నిబంధనల ప్రకారం, 

అంధతవ ం, తకుక వ్ దృష్టట, కుష్టటవాయ ధ నయం, వినికిడి లోరం, 

లోకోమోట్ర్క వైకలయ ం (ఎముకలు, ఉమి డి లేద్వ కండరాల వైకలయ ం 

అవ్యవాల కదల్కకు గణన్సయమైన రరమ్మరకి ద్వరతీస్తంది లేద్వ 

సెరప్బల్ పాలీు  యొకక  స్వధారణ రూరం), మానసిక మాందయ ం మరయు 

మానసిక అనారోగయ ం అనే ఏడు రకాల వైకలాయ లన గ్యర తంచారు. పైన 

పేర్కక ని  కేట్గిరీల కిందకు వ్చేు వారు కన్సస్ం 40% అంగవైకలయ ం ఉని  

వారని దివాయ ంగ్యలుగా పేర్కక నవ్చుు . అట్లవ్ంటి కస్టమర్క లందరకీ 

ప్బ్ంచీలు వారతో లేద్వ అతని/ఆమతో పాట్ల వ్చేు  వ్య కుతలతో వార 

ఇంట్రాక్ష్న్ ల ఆధారంగా సేవ్లన అందిస్వతయి. 

 

B. డిపాజిట్ల రకాలు 

బ్య ంకు అందించే వివిధ డిపాజిట్ ఉతప త్తతలకు వేరేవ రు పేరుల 

కేటాయించబడినరప టికీ, వీటిని పైన నిరవ చించిన విధంగా డిమాండ్ 

డిపాజిట్లల (సేవింగ్ు  ఖాతా & కరెంట్ ఖాతా), ట్ర్కి  డిపాజిట్లల (ఫిక్ు ్ 

డిపాజిట్లల మరయు రకరంగ్ డిపాజిట్లల) గా స్థసూథ లంగా వ్రీ గకరంచవ్చుు . 

పైన పేర్కక ని  విస్తృత కేట్గిరీలతో, ప్పడక్ ట అప్ూవ్ల్ కమ్మటీ (ప్తఎసి)లో 

ఆమోదించబడే నిరషిట ప్పడక్ ట ఫీచర లతో వివిధ ప్పడక్ ట వేరయంట్లన బ్య ంక్ 

ప్రవేశపెట్టవ్చుు . 
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C. ఖాతా తెరవడం మరియు డిపాజిట్ ఖాతాల నిరవ హణ 

1. ఏదైనా డిపాజిట్ ఖాతాన తెరవ్డానికి ముందు, మన్స లాండరంగ్ నిరోధక 

చట్టం, 2002 మరయు ప్ప్తవెనషన్ ఆఫ్ మన్స లాండరంగ్ (రకారీుల నిరవ హణ) 

నిబంధనలు, 2005 నిబంధనల కింద ఆరబ ఐ జారీ చేసిన "నో యువ్ర్క 

కస్టమర్క" (కెవైసి) మారగదరశ కాల ప్రకారం లేద్వ బ్య ంక్ యొకక  కస్టమర్క 

ఆమోద విధానం ప్రకారం అవ్స్రమైన ఇతర నిబంధనలు లేద్వ 

విధానాలన బ్య ంక్ నిరవ హిస్తంది. ఖాతా తెరవ్డంలో ఏదైనా జారయ ం 

జరగినట్లయితే, ద్వనికి స్ంబంధంచిన కారణాలన బ్య ంకు కస్టమర్క కు 

తెల్యజేయాల్ మరయు త్తది నిరయీానిి  డిపాజిట్ర్క కు తెల్యజేయాల్. 

2. స్మాజంలోని అణగారన వ్రాగలకు ప్పాథమ్మక బ్య ంకింగ్ సేవ్లన 

అందించడానికి బ్య ంకు కట్లటబడి ఉంది. వారకి బేసిక్ సేవింగ్ు  బ్య ంక్ 

డిపాజిట్ ఖాతాల ద్వవ రా బ్య ంకింగ్ సేవ్లు అందించననాి రు. కేవైసీ, 

2016పై మాస్టర్క డైరెక్ష్న్ (ఎరప టికప్పప డు అపేటీ్ చేసిన విధంగా) ప్రకారం 

స్డల్ంచిన కస్టమర్క అంగీకార నిబంధనలతో తెరవ్బడే చిని  ఖాతాలన 

కూడా బ్య ంక్ అందిస్తంది. 

3. అకంట్ ఓపెనింగ్ ఫారాలు, ఇతర మటీరయల్ కాబోయే డిపాజిట్రుక  

అందిస్వతరు. అందులో స్మరప ంచాల్ు న స్మాచారం, వెరఫికేషన్ కోస్ం, 

లేద్వ రకారీుల కోస్ం స్మరప ంచాల్ు న డాకుయ మంట్ల వివ్రాలు ఉంటాయి. 

ఖాతాన తెరచే బ్య ంకు అధకార విధానరరమైన ఫారాి ల్టీలన వివ్రస్వతరు 

మరయు డిపాజిట్ ఖాతాన తెరవ్డానికి వ్చిు నప్పప డు కాబోయే 

డిపాజిట్ర్క/లు కోరన అవ్స్రమైన వివ్రణన అందిస్వతరు. డిజిట్ల్ ఖాతా 

తెరచే స్ందరభ ంలో అవ్స్రమైన స్మాచారం బ్య ంకు వెబ్సు ట్/ యాప్లల  

అందుబ్ట్లలో ఉంట్లంది. 

4. రెగ్యయ లేట్రీ మారగదరశ కాల ప్రకారం బ్య ంకులు రస్క  రరెు రషన్ ఆధారంగా 

కస్టమర లన వ్రీ గకరంచాల్ మరయు లావాదేవీ రరయ వేక్ష్ణ కోస్ం ఖాతాద్వరుల 

ప్పఫైలుు ి  సిదంి చేయాల్. అవ్స్రమైన స్మాచారం/వివ్రాలన 

అందించడానికి కాబోయే కస్టమర్క యొకక  అస్మరథత లేద్వ విముఖ్త 

ఫల్తంగా ఖాతా తెరవ్బడకప్లవ్చుు . 

5. చట్టబదమిైన మరయు రెగ్యయ లేట్రీ బ్ధయ తలన నెరవేరు డానికి బ్య ంకు 

ద్వవ రా అవ్స్రమైన వివ్రాలన అందించలేకప్లవ్డం వ్లల ఖాతాద్వరుడికి 
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బ్య ంకు తగినదిగా భావించిన తగిన నోటీస్ తరువాత ఖాతాన 

మూసివేయవ్చుు . 

6. సేవింగ్ు  బ్య ంక్ అకంట్ మరయు కరెంట్ డిపాజిట్ అకంట్ వ్ంటి 

డిపాజిట్ ప్పడక్ ట ల కొరకు, అట్లవ్ంటి ఖాతాల నిరవ హణన నియంప్రంచే 

నియమనిబంధనలు/ షెడ్యయ ల్ ఆఫ్ ఛారీలీు (SOC) లో భాగంగా 

మయింటైన్ చేయాల్ు న కొనిి  స్గట్ల బ్య లెన్ు  లన బ్య ంక్ స్వధారణంగా 

నిరే దశిస్తంది. ఖాతాలో యావ్రే్ బ్య లెన్ు  మయింటైన్ చేయడంలో 

విఫలమైతే బ్య ంకు ఎరప టికప్పప డు నిరే దశించిన ఛారీలీు చెల్లంచాల్ు  

ఉంట్లంది. సేవింగ్ు  బ్య ంక్ అకంట్ కొరకు, ఇవ్వ బడ ీకాలవ్య వ్ధ కొరకు 

లావాదేవీల స్ంఖ్య , నగదు ఉరస్ంహరణలు మొదలైన వాటిపై బ్య ంక్ 

రరమ్మత్తలన విధంచింది. అదేవిధంగా, చెక్ బుక్ లు జారీ చేయడం, 

ఖాతాల అదనప్ప స్థసేటట్ మంట్, డ్యప్తలకేట్ పాస్ బుక్, ఫోల్యో ఛారీలీు 

మొదలైన వాటికి బ్య ంక్ నిర దషట ఛారీలీన నిరే దశించింది. ఖాతా నిరవ హణకు 

నియమనిబంధనలు మరయు అందించబడ ీవివిధ సేవ్ల కొరకు ఛారీలీ 

షెడ్యయ ల్ కు స్ంబంధంచిన అనిి  వివ్రాలు ఖాతా తెరచేట్ప్పప డు లేద్వ 

స్ందరాభ నిి  బటిట భావి డిపాజిట్ర్క కు తెల్యజేయబడతాయి. నిబంధనలు 

మరయు షరత్తలు లేద్వ ఛారీలీ షెడ్యయ ల్ లో ఏవైనా మారుప లు ఉంటే ఒక 

నెల నోటీస్తో కస్టమర్క కు తెల్యజేయబడుత్తంది. 

7. ఖాతా తెరచే నియమనిబంధనలకు అనగ్యణంగా సేవింగ్ు  ఖాతాతో 

పాట్ల కరెంట్ అకంట్ హోలరీలకు బ్య ంక్ ఎరప టికప్పప డు అకంట్ 

స్థసేటమి ంట్ ఇస్తంది. సేవింగ్ు  ఖాతాద్వరులకు బ్య ంక్ ఒక పాస్ బుక్ జారీ 

చేయవ్చుు . 

8. అరుులైన వ్య కుతలు/ వ్య కుతలు మరయు కొనిి  స్ంస్థలు / ఏజెన్సు ల కోస్ం 

పదుప్ప ఖాతాలన తెరవ్వ్చుు  (రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా 

ఎరప టికప్పప డు సూచించిన విధంగా) 

9. కరెంట్ ఖాతాలన రెసిడంట్ వ్య కుతలు / ఎన్ఆర్కఐ వ్య కుతలు / భాగస్వవ మయ  

స్ంస్థలు / త్రపైవేట్ మరయు రబిలక్ ల్మ్మమడ్ కంపెన్సలు / హెచుయ ఎఫుల / 

నిర దషట అసోసియేట్లల / సొసైటీలు / ప్ట్స్టలు, ప్రభ్యతవ  (కేంప్ద లేద్వ రాత్రషట) 

ల్మ్మమడ్ లయబిల్టీ భాగస్వవ మయ ం ద్వవ రా స్ృష్టటంచబడిన అధకార 

విభాగాలు మొదలైనవి మరయు రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా 

ఎరప టికప్పప డు విడుదల చేసే ఆదేశాలు / మారగదరశ కాలకు అనగ్యణంగా 

తెరవ్వ్చుు . 
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10. ట్ర్కి  డిపాజిట్ ఖాతాలన రెసిడంట్ వ్య కుతలు / ఎన్ఆర్కఐ వ్య కుతలు / 

భాగస్వవ మయ  స్ంస్థలు / త్రపైవేట్ మరయు రబిలక్ ల్మ్మమడ్ కంపెన్సలు / 

హెచుయ ఎఫుల / సెప సిఫైడ్ అసోసియేట్ు  / సొసైటీలు / ప్ట్స్టలు, ప్రభ్యతవ ం 

(కేంప్ద లేద్వ రాత్రషట) స్ృష్టటంచిన అధకార విభాగాలు, ల్మ్మమడ్ లయబిల్టీ 

పారటనర షప్ మొదలైనవి మరయు రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా 

ఎరప టికప్పప డు విడుదల చేసే ఆదేశాలు / మారగదరశ కాలకు అనగ్యణంగా 

తెరవ్వ్చుు . 

11. డిపాజిట్ ఖాతా తెరచేట్ప్పప డు తీస్కోవాల్ు న ప్శది్వ ప్రప్కియన 

బ్య ంకు కేవైసీ/ ఏఎంఎల్ పాలసీలో పందురరుస్వతరు. 

12. డిపాజిట్ ఖాతాలన ఒక వ్య కి త తన స్వ ంత పేరుతో (ఒకే పేరుతో ఖాతా 

అని ప్తలుస్వతరు) లేద్వ ఒకర కంటే ఎకుక వ్ మంది వ్య కుతలు వార స్వ ంత 

పేరలతో (జాయింట్ అకంట్ అని ప్తలుస్వతరు) తెరవ్వ్చుు . 

13. డిపాజిట్ ఖాతాలన మైనర్క (స్హజ స్ంరక్ష్కుడు లేద్వ కోరుట 

నియమ్మంచిన స్ంరక్ష్కుడు చట్టబదమిైన స్ంరక్ష్కుడితో స్ంయుక తంగా 

మైనర్క ఖాతా అని ప్తలుస్వతరు) కూడా తెరవ్వ్చుు . 10 స్ంవ్తు రాల కంటే 

ఎకుక వ్ వ్యస్ు  ఉని  మైనరలకు రరమ్మత్తలతో కూడిన డబిట్ కారీు లేద్వ 

చెక్ బుక్ తో / లేకుండా ఖాతా తెరవ్డానికి అనమరంచబడుత్తంది. వ్యో 

రరమ్మర మరయు అట్లవ్ంటి ఖాతాలలో అనమరంచబడిన ఉతప రత 

ఫీచరుల రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా జారీ చేసిన నిర దషట ఆదేశాలు / 

మారగదరశ కాలకు అనగ్యణంగా ఉండాల్ మరయు ప్తఎసి కమ్మటీచే 

ఆమోదించబడతాయి. ఈ మైనరలకు ఎలాంటి ఓవ్ర్క ప్డాఫ్ట లు మంజూరు 

చేయబడవు. రకరంగ్ డిపాజిట్ ఖాతాతో స్హా సేవింగ్ు  బ్య ంక్ ఖాతా 

మరయు ట్ర్కి  డిపాజిట్ ఖాతాన స్హజ లేద్వ చట్టబదమిైన స్ంరక్ష్కుడు 

ప్పారనిధయ ం వ్హించే మైనర్క కూడా తెరవ్వ్చుు . మేజర్క తో కల్సి 

స్ంయుక తంగా కూడా నిరవ హించవ్చుు . ఈ ఖాతాలన తెరచేట్ప్పప డు 

మరయు ఆరరేట్ చేసేట్ప్పప డు KYC నిబంధనలు మరయు మైనర్క 

మరయు స్ంరక్ష్కుడి యొకక  తగిన ప్శదని ధృవీకరంచాల్. 

 

14. మజారటీ స్వధంచిన మైనర్క ఖాతాలకు బ్య ంకు ముందస్త 

కమూయ నికేషన్ ప్పారంభిస్తంది. మజారటీ స్వధంచిన తరువాత, కస్టమర్క 

అవ్స్రమైన కెవైసి రప్తాలతో మైనర్క ఖాతాన మేజరాగ  మారేు  వ్రకు ఖాతా 

రనిచేయదు. ఖాతాన మైనర్క నంచి మేజర్క కు మారేు  స్మయంలో, 
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ూరవ ప్ప మైనర్క తన ఖాతాలోని బ్య లెన్ు  న ధృవీకరంచాల్ మరయు 

ఖాతాన స్హజ స్ంరక్ష్కుడు / స్ంరక్ష్కుడు నిరవ హిస్తని ట్లయితే, స్హజ 

స్ంరక్ష్కుడిచే ధృవీకరంచబడిన మునరటి మైనర్క యొకక  తాజా నమూనా 

స్ంతకం పందబడుత్తంది మరయు అనిి  కారాయ చరణ ప్రయోజనాల 

కోస్ం రకారీు చేయబడుత్తంది.  

15. ఈ ప్కింది రరసిథత్తలలో బ్య ంకు ఖాతాన KYC నాన్ కంపెల లంట్ గా 

అందించవ్చుు : 

 a. కేవైసీ అపేటీ్ గడువు ముగిసిన ఖాతాలు..  

b. రీ ఎగీామ్మనేషన్/ఆడిట్/ఇన్ సెప క్ష్న్ లో కేవైసీ స్రగాగ  లేనట్లల గ్యర తంచిన 

ఖాతాలు.  

c. ప్రయోజనకరమైన యాజమానయ  స్మాచారంతో స్హా కస్టమర్క అదనప్ప 

స్మాచారానిి  అందించని ఖాతాలు.  

16. జాయింట్ అకంట్ నిరవ హణ - ఒకర కంటే ఎకుక వ్ మంది వ్య కుతలు 

తెరచిన జాయింట్ అకంట్లి  ఒకే వ్య కి త లేద్వ ఒకర కంటే ఎకుక వ్ మంది 

స్ంయుక తంగా ఆరరేట్ చేయవ్చుు . ఖాతాద్వరులందర స్మి రతో ఖాతాన 

నిరవ హించే నిబంధనన స్వ్రంచవ్చుు . మైనర్క యొకక  ఖాతా 

విషయంలో, మైనర్క మజారటీని స్వధంచే వ్రకు మాప్తమే గారయీన్ 

ఖాతాన ఆరరేట్ చేయగలదు.  

17. ఎన్ఆరోవ  ఖాతాల కోస్ం: జాయింట్ అకంట్లన 'ఒకటి లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క' 

ప్పారరదికన నివాసిత్తలతో స్ంయుక తంగా నిరవ హించవ్చుు . ఎన్ ఆర్క ఐలు 

మరయు/లేద్వ ప్తఐఓలు ఇతర ఎన్ ఆర్క ఐలు మరయు/లేద్వ ప్తఐఒలతో 

స్ంయుక తంగా ఎన్ ఆర్క ఒ ఖాతాన కల్గి ఉండవ్చుు .  

ఎన్ఆర్కఈ అకంట్ు / ఎఫీు ఎన్ఆర్క(బీ): జాయింట్ అకంట్లన ఇదదరు లేద్వ 

అంతకంటే ఎకుక వ్ మంది ఎన్ఆర్కఐలు, లేద్వ పీఐఓలు లేద్వ రెసిడంట్ 

బంధువు(లు)తో ఎన్ఆర్కఐ/పీఐఓ 'మాజీ లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క' ప్పారరదికన 

తెరవ్వ్చుు . 

 RFC ఖాతా కొరకు: అట్లవ్ంటి ఖాతాలన రెసిడంట్ బంధువుతో 'మాజీ 

లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క' ప్పారరదికన జాయింట్ హోలరీ్క గా స్ంయుక తంగా 

నిరవ హించవ్చుు .  
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18. జాయింట్ అకంట్ హోలరీుల పై ఖాతాలోల  బ్య లెన్ు  న 

రరషక రంచడానికి ఈ ప్కింది ఆదేశాలోల  దేనిన్పనా ఇవ్వ వ్చుు , ట్ర్కి  

డిపాజిట్ల విషయంలో, డిపాజిట్ యొకక  మచ్యయ రటీపై ఆదేశాలు 

వ్ర తస్వతయి. కరెంట్ ఖాతా మరయు పదుప్ప ఖాతా విషయంలో, 

కారయ కలాపాల స్మయంలో మరయు ఖాతా మూసివేసినప్పప డు ఈ ఆదేశం 

వ్ర తస్తంది.  

I. ఒకరు లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క: ఖాతాన A & B అనే ఇదదరు వ్య కుతలు కల్గి 

ఉని ట్లయితే, ఖాతాన A లేద్వ B వ్య కి తగతంగా ఆరరేట్ చేయవ్చుు  

మరయు ఒకవేళ్ వ్ర తంచినట్లయితే, ఖాతాద్వరులోల  ఎవ్ర్వనా 

మరణంచినప్పప డు వ్డ్డతీో స్హా త్తది బ్య లెన్ు  బ్ధత్తడికి 

చెల్లంచబడుత్తంది. 

II. ఎవ్ర్వనా లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క/లు: ఖాతాన A, B మరయు C అనే ఇదదరు 

వ్య కుతల కంటే ఎకుక వ్ మంది కల్గి ఉంటే, ఖాతాన A లేద్వ B లేద్వ C 

వ్య కి తగతంగా ఆరరేట్ చేయవ్చుు  మరయు ఏదైనా ఇదదరు ఖాతాద్వరులు 

మరణంచినప్పప డు వ్డ్డతీో స్హా త్తది బ్య లెన్ు  బ్ధత్తడికి 

చెల్లంచబడుత్తంది.  

III. మాజీ లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క: ఖాతా A & B అనే ఇదదరు వ్య కుతల పేరు మీద 

ఉని ట్లయితే, ఖాతాన A ద్వవ రా ఆరరేట్ చేయాల్ మరయు వ్డ్డతీో స్హా 

త్తది బ్య లెన్ు , వ్ర తంచినట్లయితే, మచ్యయ రటీ తేదీ నాడు మొదటి వ్య కి తకి 

అంటే A మరయు ఖాతాద్వరులోల  ఎవ్ర్వనా మరణంచినప్పప డు జీవించి 

ఉని  వ్య కి తకి చెల్లంచబడుత్తంది. 

IV. రెండవ్ది లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క: ఖాతా A & B అనే ఇదదరు వ్య కుతల పేరు మీద 

ఉని ట్లయితే, ఖాతాన B ద్వవ రా ఆరరేట్ చేయాల్ మరయు ఒకవేళ్ 

వ్ర తంచినట్లయితే, వ్డ్డతీో స్హా త్తది బ్య లెన్ు  మచ్యయ రటీ తేదీ నాడు B 

మరయు ఖాతాద్వరులోల  ఎవ్ర్వనా మరణంచినప్పప డు జీవించి ఉని  వ్య కి తకి 

చెల్లంచబడుత్తంది.  

V. స్ంయుక తంగా: ఖాతా A & B అనే ఇదదరు లేద్వ అంతకంటే ఎకుక వ్ మంది 

వ్య కుతల పేరు మీద ఉని ట్లయితే, ఖాతాన A & B రెండింటి ద్వవ రా ఆరరేట్ 

చేయాల్ మరయు ఒకవేళ్ వ్ర తంచినట్లయితే, ఖాతాద్వరులోల  ఎవ్ర్వనా 

మరణంచినప్పప డు బ్ధత్తడికి మరయు మృత్తడి చట్టబదమిైన 

వారస్లకు వ్డ్డతీో స్హా త్తది బ్య లెన్ు  చెల్లంచబడుత్తంది. 
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పై ఆదేశం అనిి  డిపాజిట్ ఖాతాలకు వ్ర తస్తంది మరయు/ లేద్వ ట్ర్కి  

డిపాజిట్ల మచ్యయ రటీ తేదీ నాడు లేద్వ తరువాత మాప్తమే రనిచేస్తంది. 

ఖాతాద్వరులందర స్మి ర ద్వవ రా ఈ ఆదేశానిి  స్వ్రంచవ్చుు .  

జాయింట్ డిపాజిట్రుల 'ఒకరు లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క', 'ఎవ్రెన్ లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క' లేద్వ 

'మాజీ లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క' ఆదేశానస్వరం డిపాజిట్లన ముందస్తగా 

ఉరస్ంహరంచుకోవ్డానికి ఇషటరడితే, చనిప్లయిన డిపాజిట్ హోలరీ్క 

యొకక  చట్టరరమైన వారస్ల స్మి రని కోరకుండానే జీవించి ఉని  

డిపాజిట్ర్క/లకు ట్రి్క  డిపాజిట్లన ముందస్తగా ఉరస్ంహరంచుకోవ్డానికి 

బ్య ంకు అనమరంచవ్చుు , ఒకవేళ్ డిపాజిట్ర లందరూ ఖాతా తెరచే 

స్మయంలో లేద్వ ఆ తరువాత ఎప్పప డైనా ఆ ప్రయోజనం కోస్ం నిర దషట 

ఉమి డి ఆదేశానిి  ఇచిు నట్లయితే. డిపాజిట్ యొకక  కాలరరమ్మర (నిర దషట 

రకం డిపాజిట్ కు వ్ర తంచే విధంగా).  

డిపాజిట్ర్క అభ్య ర థన మేరకు, అతని తరఫున ఖాతాన నిరవ హించడానికి 

మర్కక వ్య కి తకి అధకారం ఇసూత  అతన ఇచిు న మాండేట్/రవ్ర్క ఆఫ్ 

అటారీి ని బ్య ంక్ నమోదు చేస్తంది.  

19. జాయింట్ హోలరీల పేరు/లన జోడించడం లేద్వ తొలగించడం: అనిి  

ఉమి డి ఖాతాద్వరుల అభ్య ర థన మేరకు, రరసిథత్తలు అవ్స్రం అయితే 

జాయింట్ అకంట్ హోలరీ్క/ల పేరు/లన జోడించడానికి లేద్వ 

తొలగించడానికి బ్య ంకు అనమరంచవ్చుు  లేద్వ ఒక వ్య కి తగత డిపాజిట్ర్క 

మర్కక వ్య కి త పేరున జాయింట్ అకంట్ హోలరీ్క గా జోడించడానికి 

అనమరంచవ్చుు .  

20. ట్ర్కి  డిపాజిట్ ఖాతాద్వరులు తమ డిపాజిట్లన ఉంచే స్మయంలో 

డిపాజిట్ ఖాతాన మూసివేయడం లేద్వ మచ్యయ రటీ తేదీ నండి తదురర 

కాలానికి డిపాజిట్ ప్పనరుదరిణకు స్ంబంధంచిన సూచనలు ఇవ్వ వ్చుు . 

ఎట్లవ్ంటి ఆదేశాలు లేనట్లయితే డిపాజిట్లల ఆటో రెనయ వ్ల్ డిపాజిట్ గా 

రరగణంచబడతాయి మరయు అట్లవ్ంటి ప్పనరుదరిణ తేదీ నాటికి 

వ్ర తంచే వ్డ్డ ీరేట్లతో మచ్యయ రటీ డిపాజిట్ మాదిరగానే 

ప్పనరుదరించబడతాయి. 

 21. వ్య కుతలు, యజమానలు తెరచిన అనిి  డిపాజిట్ ఖాతాలపై 

నామ్మనేషన్ స్దుపాయం అందుబ్ట్లలో ఉంది. సేఫ్ డిపాజిట్ లాకర లన 

ఒంట్రగా లేద్వ స్ంయుక తంగా కల్గి ఉని  వ్య కుతలకు కూడా ఇది 
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అందుబ్ట్లలో ఉంట్లంది. మైనర్క తో స్హా ఒక వ్య కి తకి మాప్తమే నామ్మనేషన్ 

వేయవ్చుు . చేసిన నామ్మనేషన్ న ఖాతాద్వరుడు/లు ఎప్పప డైనా రదుద 

చేయవ్చుు  లేద్వ మారు వ్చుు . ఖాతాద్వరుడు/లందర స్మి ర ద్వవ రా 

నామ్మనేషన్ న స్వ్రంచవ్చుు . మైనర్క కు అనకూలంగా నామ్మనేషన్ 

వేసినప్పప డు, నామ్మనేషన్ వేసే స్మయంలో, డిపాజిట్ర్క మేజర్క అయిన 

వ్య కి త (అపాయింట్ మంట్ అని ప్తలుస్వతరు) పేరున ఇవావ ల్ మరయు 

నామ్మన్స యొకక  మైనారటీ స్మయంలో ఖాతాద్వరుడు మరణసేత నామ్మన్స 

తరఫున డిపాజిట్ మొతాతనిి  అందుకుంటారు.  

22. డిపాజిట్ర లందరూ నామ్మనేషన్ స్దుపాయానిి  ఉరయోగించుకోవాలని 

బ్య ంక్ సిఫారుు  చేస్తంది. నామ్మన్స, డిపాజిట్ర్క/లు మరణసేత, చట్టబదమిైన 

వారస్ల ప్ట్సీటగా ఖాతాలో మ్మగిల్న బకాయిని అందుకుంటారు. డిపాజిట్ 

ఖాతా తెరచేట్ప్పప డు నామ్మనేషన్ స్దుపాయం యొకక  ప్రయోజనాల 

గ్యరంచి డిపాజిట్ర్క కు తెల్యజేయబడుత్తంది.  

23. డిపాజిట్ర్క అభ్య ర థన మేరకు డిపాజిట్ ఖాతాలన బ్య ంకులోని మరే 

ఇతర శాఖ్కు బదిలీ చేయవ్చుు .  

24. నిరక్ష్రాస్య ల ఖాతాలు: బ్య ంకు తన విచక్ష్ణ మేరకు నిరక్ష్రాస్య డి 

కరెంట్ ఖాతా కాకుండా ఇతర డిపాజిట్ ఖాతాలన తెరవ్వ్చుు . డిపాజిట్ర్క 

మరయు బ్య ంక్ రెండింటికీ తెల్సిన స్వక్షితో పాట్ల అతడు/ఆమ 

వ్య కి తగతంగా బ్య ంకుకు కాల్ చేసేత అట్లవ్ంటి వ్య కి త ఖాతాన తెరవ్వ్చుు . 

స్వధారణంగా, అట్లవ్ంటి సేవింగ్ు  బ్య ంక్ ఖాతాకు ఎట్లవ్ంటి చెక్ బుక్ 

మరయు డబిట్ కారీు స్దుపాయం అందించబడదు. డిపాజిట్ మొతతం 

మరయు/లేద్వ వ్డ్డనీి ఉరస్ంహరంచుకునే/ రరగి చెల్లంచే స్మయంలో, 

ఖాతాద్వరుడు తన వేల్ముప్ద లేద్వ గ్యరుతన అధీకృత అధకార స్మక్ష్ంలో 

అరకించాల్, అతన వ్య స్థకి త యొకక  గ్యర తంప్పన ధృవీకరంచాల్. 

ఖాతాద్వరుడికి ఇవ్వ బడ ీపాస్ బుక్ మొదలైనవాటిని స్ర్వన స్ంరక్ష్ణ 

మరయు స్రక్షితంగా ఉంచాల్ు న అవ్స్రానిి  బ్య ంకు వివ్రస్తంది. 

బ్య ంకు అధకార ఖాతాన నియంప్రంచే నియమనిబంధనలన 

నిరక్ష్రాస్య డికి వివ్రంచాల్. నామ్మనేషన్, రదుద లేద్వ ద్వనిలో ఏదైనా 

మారుప  చేసేట్ప్పప డు, ఖాతాద్వరుడు నిరక్ష్రాస్య డైతే (అంటే, ఫారంలో 

ఖాతాద్వరుని బొట్నవేలు ముప్ద ఉంటే) మూడవ్ రక్ష్ం ద్వవ రా చ్యడాల్ు  

ఉంట్లంది.  
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25. దృష్టట లోరం ఉని  వ్య కుతల ఖాతాలు: దృష్టట లోరం ఉని  వ్య కుతల 

సేవింగ్ు  బ్య ంక్ ఖాతాలతో పాట్ల ట్ర్కి  డిపాజిట్ ఖాతాలన తెరవ్డానికి 

బ్య ంక్ వెస్లుబ్ట్ల కల్ప స్తంది. ఇట్లవ్ంటి ఖాతాలన ఖాతాద్వరుడు 

వ్య కి తగతంగా నిరవ హిస్వతడు. థర్క ీపారీట చెకుక లు, ఏటీఎం స్దుపాయం, నెట్ 

బ్య ంకింగ్ స్దుపాయం, లాకర్క సౌకరయ ం, రటైల్ రుణాలు, ప్కెడిట్ కారీులు 

వ్ంటి చెక్ బుక్ స్దుపాయం వ్ంటి అనిి  బ్య ంకింగ్ సౌకరాయ లన దృష్టట 

లోరం ఉని వారకి వార అభ్య ర థన మేరకు ఎట్లవ్ంటి వివ్క్ష్ లేకుండా 

అందిస్వతమని బ్య ంక్ నిరిారస్తంది. 

26. దృష్టట లోరం ఉని వారకి వివిధ బ్య ంకింగ్ సౌకరాయ లన పందడానికి 

మా శాఖ్లు అనిి  రకాల స్హాయానిి  అందిస్వతయని బ్య ంక్ నిరిారస్తంది. 

బ్య ంకు ఎటిఎంలని్స  ప్ెయిలీ కీపాయ డ్ లతో ఎటిఎంలతో 

మాటాలడుత్తనిా యి. బ్య ంకింగ్ లావాదేవీలన స్లభ్ంగా 

నిరవ హించడానికి అవ్స్రమైన చోట్ తకుక వ్ దృష్టట ఉని  వ్య కుతల 

ఉరయోగం కోస్ం బ్య ంక్ అనిి  బ్య ంకు శాఖ్లలో భూతద్వద నిి  

అందిస్తంది. అట్లవ్ంటి ఖాతాద్వరులు ప్బ్ంచ్ అధకార ముందు హాజర్వ 

వేల్ముప్ద / స్ంతకానిి  అరకించాల్ు  ఉంట్లంది మరయు 

కారయ కలాపాలన స్లభ్తరం చేయడానికి వార ఫోటో ద్వవ రా వారని 

గ్యర తస్థస్వతరు.  

27. ఇన్ యాకి టవ్ అకంట్లల: ఏడాది పాట్ల ఆరరేట్ చేయని ఖాతాలన 

డిపాజిట్ర్క, బ్య ంక్ ప్రయోజనాల దృషాట య  ఇన్ యాకి టవ్ ఖాతాలుగా టాయ గ్ 

చేస్వతరు. ఇన్ యాకి టవ్ గా మారడానికి 1 నెల ముందు మరయు ఖాతా ఇన్ 

యాకి టవ్ గా మారడానికి 1 నెల ముందు డిపాజిట్ర్క కు ఒక కమూయ నికేషన్ 

రంరబడుత్తంది. ఖాతాలో అనమరంచదగిన లావాదేవీ చేయడం ద్వవ రా 

ఖాతాన యాకి టవేట్ చేయవ్చుు .  

28. నిప్ద్వణ/ రనిచేయని ఖాతాలు: వ్రుస్గా రెండు స్ంవ్తు రాల పాట్ల 

ఆరరేట్ చేయని ఖాతాలన డిపాజిట్ర్క మరయు బ్య ంక్ ప్రయోజనాల 

దృషాట య  నిప్ద్వణ/ రనిచేయని ఖాతాలుగా వ్రీ గకరస్వతరు. ఖాతా నిప్ద్వణంగా 

వ్రీ గకరంచబడిందని వ్రీ గకరంచడానికి 3 నెలల ముందు డిపాజిట్ర్క కు 

తెల్యజేయబడుత్తంది. బ్య ంకు యొకక  నిప్ద్వణ ఖాతా యాకి టవేషన్ 

ప్రప్కియకు అనగ్యణంగా ఖాతాన ఆరరేట్ చేయడం కొరకు ఖాతాన 

యాకి టవేట్ చేయమని డిపాజిట్ర్క బ్య ంకున అభ్య ర థంచవ్చుు . ఇన్ 

ఆరరేటివ్ అకంట్ యాకి టవేషన్ కొరకు బ్య ంక్ ఎలాంటి ఛారీలీు వ్సూలు 
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చేయదు మరయు మ్మనిమమ్ బ్య లెన్ు  మయింమనెన్ు  చేయనందుకు 

ఇన్ ఆరరేటివ్/నిప్ద్వణమైన ఖాతాలపై బ్య ంక్ ద్వవ రా ఛారీలీు వ్సూలు 

చేయబడవు. 

29. బ్య ంకులోల  స్థకె లయిమ్ చేయని డిపాజిట్లల/రనిచేయని ఖాతాలు:  

1. "స్థకె లయిమ్ చేయని డిపాజిట్ ఖాతాలు" అనగా రదేళ్లలగా ఆరరేట్ 

చేయబడని ఖాతాలు (ఒక నిరీతీ కాలానికి జమ చేయబడిన డబుబ  

విషయంలో, ఆ నిరీతీ కాలరరమ్మర ముగిసిన తేదీ నండి ఆ రదేళ్ల 

కాలరరమ్మర లెకిక ంచబడుత్తంది).  

2. స్థకె లయిమ్ చేయని డిపాజిట్లల/ ఇన్ ఆరరేటివ్ ఖాతాల ఖాతాద్వరుల ఆచ్యకీ 

కనగొనడంలో మరంత ప్కియాశీలక పాప్త ప్లష్టంచడానికి, రదేళ్లల లేద్వ 

అంతకంటే ఎకుక వ్ కాలం రనిచేయని ఖాతాల జాబితాన మా బ్య ంక్ 

వెబ్సు టోల  ప్రదరశ ంచారు. వ్య కి తగత ఖాతాద్వరుల కొరకు, వెబ్ సైట్ లో 

ప్రదరశ ంచబడే జాబితాలో స్థకె లయిమ్ చేయని డిపాజిట్ లు/రనిచేయని 

ఖాతాలకు స్ంబంధంచి ఖాతాద్వరుని(లు) పేరుల మరయు అతని/ఆమ 

చిరునామా ఉంటాయి. నాన్ ఇండివిడుయ వ్ల్ కస్టమర్క ల కొరకు, వెబ్ సైట్ 

లో ప్రదరశ ంచబడే జాబితాలో స్థకె లయిమ్ చేయని డిపాజిట్ లకు 

స్ంబంధంచి స్ంస్థ యొకక  పేరుల మరయు ద్వని చిరునామా ఉంటాయి. 

నేన 

III. రనిచేయని విదేశీ కరెన్సు  డిపాజిట్ల స్ే టికీకరణ -  

ఎ) నిరీతీ మచ్యయ రటీ తేదీతో విదేశీ కరెన్సు  డినామ్మనేమడ్ డిపాజిట్ 

మచ్యయ రటీ తేదీ నంచి మూడేళ్ల పాట్ల రనిచేయకప్లతే, మూడవ్ 

స్ంవ్తు రం చివ్రలో, అధీకృత బ్య ంకు విదేశీ కరెన్సు  డినామ్మనేమడ్ 

డిపాజిటోల  ఉని  నిలవ లన ఆ తేదీలో ఉని  మారకం రేట్ల ప్రకారం 

భారతీయ రూపాయిగా మారుస్తంది. ఆ తరువాత, డిపాజిట్ర్క పైన పేర్కక ని  

భారతీయ రూపాయి ఆద్వయం మరయు ద్వనిపై వ్డ్డ ీఏదైనా ఉంటే, లేద్వ 

విదేశీ కరెన్సు కి స్మానమైన (చెల్లంప్ప తేదీ నాటికి ఉని  రేట్ల ప్రకారం 

లెకిక ంచబడుత్తంది) ఒరజినల్ డిపాజిట్ యొకక  భారతీయ రూపాయి 

ఆద్వయం మరయు అట్లవ్ంటి భారతీయ రూపాయి ఆద్వయంపై వ్డ్డ ీ

ఏదైనా ఉంటే స్థకె లయిమ్ చేయడానికి హకుక  కల్గి ఉంటాడు. 

బి) ఫిక్ు  డ్ మచ్యయ రటీ పీరయడ్ లేని విదేశీ కరెన్సు  డినామ్మనేమడ్ 

డిపాజిట్ అయితే, డిపాజిట్ మూడేళ్ల పాట్ల రనిచేయకప్లతే (బ్య ంకు 
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ఛారీలీ డబిట్ న ఆరరేషన్ గా రరగణంచకూడదు), అధీకృత బ్య ంకు 

డిపాజిట్ర్క కు అందుబ్ట్లలో ఉని  అతని చివ్ర చిరునామాకు మూడు 

నెలల నోటీస్ ఇచిు న తరువాత,  డిపాజిట్ న విదేశీ కరెన్సు  నండి 

ప్రస్తత మారకం రేట్ల వ్దద నోటీస్ వ్య వ్ధ ముగిసిన తరువాత భారతీయ 

రూపాయికి మారు ండి. ఆ తరువాత, డిపాజిట్ర్క పైన పేర్కక ని  భారతీయ 

రూపాయి ఆద్వయం మరయు ద్వనిపై వ్డ్డ ీ(పదుప్ప ఖాతా మాప్తమే) లేద్వ 

విదేశీ కరెన్సు కి స్మానమైన (చెల్లంప్ప తేదీ నాటికి ఉని  రేట్ల ప్రకారం 

లెకిక ంచబడుత్తంది) ఒరజినల్ డిపాజిట్ యొకక  భారతీయ రూపాయి 

ఆద్వయం మరయు అట్లవ్ంటి భారతీయ రూపాయి ఆద్వయంపై వ్డ్డ ీ

ఏదైనా ఉంటే స్థకె లయిమ్ చేయడానికి హకుక  కల్గి ఉంటాడు.  

30. బ్య ంకు ద్వవ రా ప్రతాయ మాి య డల్వ్రీ మారాగల పడిగింప్ప:  

కస్టమర్క ఎరప టికప్పప డు బ్య ంక్ అందించే ఇతర బ్య ంకింగ్ ప్పడక్ ట 

స్రీవ స్లన కూడా పందవ్చుు .  

I. డబిట్ కారీు: బ్య ంక్ తన సేవింగ్ు /కరెంట్ ఖాతా ఖాతాద్వరులకు డబిట్ 

కారీులన జారీ చేయవ్చుు . రెగ్యయ లేట్రీ మారగదరశ కాలకు అనగ్యణంగా 

డబిట్ కారీు జారీ మరయు నిరీతీ ెంచాి ర్కక  లోప్ప లావాదేవీలపై బ్య ంకు 

స్హేత్తకమైన జారీ / స్భ్య తవ  ఛారీలీన వ్సూలు చేయవ్చుు . బోరీు 

ఆమోదంతో స్మప్గ డబిట్ కారీు జారీ విధానానిి  రూపందించి, పాలసీకి 

అనగ్యణంగా డబిట్ కారీులన జారీ చేసింది.  

2. ఇతర ఛానళ్లల: మొబ్సల్ బ్య ంకింగ్, ఇంట్రెి ట్ బ్య ంకింగ్, వాటాు ప్ 

బ్య ంకింగ్, ఎస్ఎంఎస్ బ్య ంకింగ్, మ్మస్ ీకాల్ అలర్క ట వ్ంటి వివిధ డిజిట్ల్ 

ఛానల్ు  ద్వవ రా బ్య ంక్ తన కస్టమర లకు సేవ్లన అందిస్తంది. డిజిట్ల్ 

బ్య ంకింగ్ ప్రప్కియ ప్రకారం ఈ ప్రతాయ మాి య మారాగలకు ప్పారయ త 

ఉంట్లంది. బ్య ంక్ తన ఇంట్రెి ట్ మరయు మొబ్సల్ బ్య ంకింగ్ సేవ్ల 

కోస్ం స్లభ్మైన నమోదు ప్రప్కియన రూపందించింది. కస్టమర లకు ఈ 

సేవ్లన అందించడానికి బ్య ంక్ ఆరబ ఐ నండి ముందస్త వ్న్ టైమ్ 

అప్ూవ్ల్ పందింది. రథకానిి  ప్పారంభించడానికి ముందు ఉతప రత కోస్ం 

బోర్క ీఆఫ్ డైరెక టర ల ఆమోదం, అలాగే అనస్రంచాలని ప్రరపాదించిన రస్క  

లు మరయు ఉరశమన చరయ లన పంద్వల్. బ్య ంకులు తమ 

బోరీు/ప్రరనిధ ఆమోదంతో తమ స్వ ంత రస్క  అవ్గాహన ఆధారంగా ప్రర 

లావాదేవీ రరమ్మత్తలన విధంచవ్చుు . అంతర గత మరయు బ్హయ  

బదిలీల కోస్ం మొబ్సల్ బ్య ంకింగ్ / ఇంట్రెి ట్ బ్య ంకింగ్ సేవ్లన 
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ఉరయోగించడం ూరతగా నిషేధంచబడింది. ఫెమా నిబంధనలన 

ఉలలంఘంచిన ఏ ఖాతాన్పనా బ్య ంకు మూసివేస్తంది.  

31. ప్టానెు జండర్క అని చెప్పప కునే వ్య కి త ఖాతా తెరవ్డం లేద్వ ఏదైనా 

బ్య ంకింగ్ లావాదేవీ చేయాల్ు  వ్సేత, ఆ వ్య కి తని "థర్క ీజెండర్క" గా గ్యర తస్వతరు 

మరయు వివ్రాలన ఎఒఎఫుల / లేద్వ వ్ర తంచే ఇతర రూపాలోల  సీవ కరస్వతరు. 

అట్లవ్ంటి వ్య కి త యొకక  నమస్వక రం "Mx" గా ఉండాల్. ప్టాన్ు  జెండర్క 

కస్టమర్క లందరన్స ఎలాంటి వివ్క్ష్ లేకుండా ఇతర ప్పరుష/మహిళా కస్టమర్క 

లతో స్మానంగా చ్యడాల్.  

32. ఖాతా తెరవ్డం మరయు కారయ కలాపాల నిబంధనల ప్రకారం, చట్ట 

అమలు అధకారుల సూచనలు, మోస్ం కేస్లు మరయు కస్టమర్క 

అభ్య ర థనలపై అంగీకరంచిన ఛారీలీ రకవ్రీ కోస్ం ఎన్ఆర్కఇ ఖాతాపై లీన్ 

మార్కక  చేసే హకుక  బ్య ంకుకు ఉంది. 

 

D. వడ్డ ీచెల్లంపులు  

1. సేవింగ్ు  బ్య ంక్ ఖాతాలు 

 1. వ్డ్డ ీచెల్లంప్పలు: మారగదరశ కాలకు లోబడి పదుప్ప ఖాతాపై వ్డ్డ ీ

చెల్లంచాల్ - మాస్టర్క డైరెక్ష్న్ - రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా (డిపాజిట్లపై 

వ్డ్డ ీరేట్ల) ఆదేశాలు, 2016 మారు  03 (ఎరప టికప్పప డు స్వ్రంచబడిన 

విధంగా) మరయు అసెట్ లయబిల్టీ కమ్మటీ (ఆలోక ) ఎరప టికప్పప డు 

ఆమోదించిన విధంగా.  

2. పదుప్ప బ్య ంకు ఖాతాపై వ్డ్డనీి ఎరప టికప్పప డు ఆరీబ ఐ నిరే దశించిన 

రదరి ప్రకారం లెకిక ంచాల్. దీనిని ఆమోదం కోస్ం ఆలోక  ముందు 

ఉంచుతారు.  

III. వ్డ్డ ీత్రైమాసిక లేద్వ తకుక వ్ విరామాలోల  లేద్వ ఆర్క బిఐ ఎరప టికప్పప డు 

సూచించే కాలరరమ్మర ప్రకారం జమ చేయబడుత్తంది. వ్డ్డ ీచెల్లంప్పలని్స  

దగ గరోలని రూపాయికి జమ అవుతాయి.  

4. ఎన్ ఫోర్కు  మంట్ అధకారులు స్థస్తంభింరజేసిన ఖాతాలతో స్హా పదుప్ప 

బ్య ంకు ఖాతాలపై వ్డ్డ ీఖాతా నిరవ హణ స్థసిథరతో స్ంబంధం లేకుండా 

ప్కమం తరప కుండా జమ చేయబడుత్తంది.  
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2. ట్ర్కి  డిపాజిట్లల 1. బ్య ంక్ ఈ ప్కింది కాలరరమ్మరతో డిపాజిట్లన 

అందిస్తంది:  

రెసిడంట్/ ఎన్ఆర్కఓ ట్ర్కి  డిపాజిట్లల - 7 రోజులు గరషటంగా - 10 

స్ంవ్తు రాలు  

ఎన్ఆర్కఈ ట్ర్కి  డిపాజిట్లల కనిషటం - 1 స్ంవ్తు రం గరషటంగా - 10 

స్ంవ్తు రాలు  

FCNR(B) / RFC డిపాజిట్లల కనిషటం - 1 స్ంవ్తు రం గరషటంగా - 5 

స్ంవ్తు రాలు  

ఐఎంపీ పాయింట్: రెగ్యయ లేట్రీ/ స్థస్వటూయ ట్రీ/ ఎనోే రెు ి ంట్/ ఇతర లీగల్ 

ఏజెన్సు లు/ కోరుట ఆరరీ ల కింద 10 ఏళ్లకు పైగా కాలరరమ్మర కల్గిన 

డిపాజిట్లన సీవ కరంచవ్చుు .  

2. ట్ర్కి  డిపాజిట్ వ్డ్డ ీరేట్లన రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా ఎరప టికప్పప డు 

జారీ చేసే స్వధారణ మారగదరశ కాలకు లోబడి బ్య ంక్ నిరయీిస్తంది. ఈ 

రేట్లన ఆలోక  ఆమోదించింది.  

3. ఎఫ్ సిఎన్ ఆర్క (బి) డిపాజిట్లపై వ్డ్డ ీరేట్ల రరమ్మర ఈ ప్కింది విధంగా 

ఉంట్లంది: ఎఫ్ సిఎన్ ఆర్క (బి) డిపాజిట్లపై వ్డ్డ ీరేట్లన నిరయీించడానికి 

ఫైనానిషయల్ ెంచ్ మార్కక ు  ఇండియా త్రపైవేట్ ల్మ్మమడ్ (ఎఫ్ బిఐఎల్) 

కోట్ చేసిన / ప్రదరశ ంచిన స్ంబంధత కరెన్సు  / స్వవ ప్పేట్ ల ఓవ్ర్క న్పట్ 

ఆలటరేి టివ్ రఫరెన్ు  రేట్లన రఫరెన్ు  గా ఉరయోగించాల్. 

 

 

 

 

డిపాజిట్ వయ వధి సీల్ంగ్ రేటు 

1 స్ంవ్తు రం నండి 3 

స్ంవ్తు రాల కంటే తకుక వ్ 

స్ంబంధత కరెన్సు  కొరకు ఓవ్ర్క 

న్పట్ ఆలటరేి టివ్ రఫరెన్ు  రేట్ల/ 

స్వవ ప్ స్థర లస్ 250 బేసిస్ పాయింట్లల 

3 స్ంవ్తు రాలు మరయు 

అంతకంటే ఎకుక వ్ వ్యస్ు  

మరయు 5 స్ంవ్తు రాలతో స్హా 

స్ంబంధత కరెన్సు  కొరకు ఓవ్ర్క 

న్పట్ ఆలటరేి టివ్ రఫరెన్ు  రేట్ల/ 

స్వవ ప్ స్థర లస్ 350 బేసిస్ పాయింట్లల 
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4. ఏ రరమాణంలోన్పనా (బల్క  డిపాజిట్లల మ్మనహా) స్వధారణ డిపాజిట్లతో 

ప్లల్సేత అధక ఫిక్ు ్ వ్డ్డ ీరేట్లన అందించే సీనియర్క సిటిజనల కోస్ం 

ప్రతేయ కంగా ఫిక్ు ్ డిపాజిట్ రథకాలన రూపందించడానికి బ్య ంకులకు 

ఆరీబ ఐ అనమర ఇచిు ంది. దీని ప్రకారం, ఆలోక  ఎరప టికప్పప డు 

నిరయీించిన రేట్ల ప్రకారం బ్య ంకు అదనప్ప వ్డ్డనీి చెల్లస్తంది. ప్రస్తతం, 

ఆరబ ఐ జారీ చేసిన ఆదేశాలు / మారగదరశ కాలు ప్రవాస్ భారతీయ 

కస్టమర లకు సీనియర్క సిటిజన్ రేట్లన అందించడానికి అనమరంచవు. కరాత  

నివాసిత భారతీయ సీనియర్క సిటిజన్ అయినరప టికీ, హెచుయ ఎఫ్ లేద్వ 

హిందూ అవిభాజయ  కుట్లంబం (హెచుయ ఎఫ్) యొకక  కరాత  పేరట్ ఉని  ట్ర్కి  

డిపాజిటైప  ఈ స్దుపాయం అందించబడదు.  

5. ఫిక్ు  డ్ డిపాజిట్ పై వ్డ్డనీి ఖాతా తెరచే స్మయంలో కుదురుు కుని  

కాలవ్య వ్ధలో, ఆర్క బిఐ/ఐబిఎ నిరే దశించిన పారామీట్రల ప్రకారం 

కాలానగ్యణంగా నిరీతీ రేట్ల వ్దద చెల్లస్వతరు. వ్డ్డ ీచెల్లంప్పలని్స  దగ గరోలని 

రూపాయికి జమ అవుతాయి.  

6. సీనియర్క సిటిజన్ మరయు సూరర్క సీనియర్క సిటిజన్ డిపాజిట్ల కొరకు 

అధక రేట్లల సింగిల్ హోల్ంీగ్ లేద్వ జాయింట్ అకంట్ల విషయంలో ఫస్ట 

హోలరీ్క/డిపాజిట్ర్క కు మాప్తమే వ్ర తస్వతయి.  

7. బల్క  డిపాజిట్లపై (రూ.3 కోట్లల, అంతకంటే ఎకుక వ్) సీనియర్క సిటిజన్, 

సూరర్క సీనియర్క డిపాజిట్లకు అధక రేట్లల వ్ర తంచవు.  

VIII. స్థఫోలటింగ్ రేట్ ట్ర్కి  డిపాజిట్లల మారెక ట్ ఆధారత రూపాయి ెంచాి ర్కక  

రేట్లతో అనస్ంధానించబడతాయి, ఇది ఈ డిపాజిట్లకు యాంకర్క రేట్లగా 

రనిచేస్తంది. 

9. కన్సస్ కాలరరమ్మర ూరత కాకముందే డిపాజిట్లన ముందస్తగా 

ఉరస్ంహరంచుకునే చోట్ ఎలాంటి వ్డ్డ ీచెల్లంచరాదు. 

సిబ్బ ందికి అదనపు వడ్డీ రేటుల (బ్ల్్క  డిపాజిటుల మినహా)  

సిబబ ందికి 1% అదనప్ప వ్డ్డ ీరేట్లన అందించడానికి ఆరబ ఐ బ్య ంకులన 

అనమరంచింది, ఇందులో ఈ ప్కింది వాటిలో ఏవైనా ఉంటాయి:  
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a. బ్య ంకు సిబబ ందిలో ఒక స్భ్యయ డు లేద్వ రటైర్క ీస్భ్యయ డు, ఒంట్రగా లేద్వ 

ఉమి డిగా ఏదైనా స్భ్యయ డు లేద్వ అతని/ఆమ కుట్లంబ స్భ్యయ లతో; 

(స్భ్యయ డు మొదటి హోలరీ్క గా ఉని  చోట్) లేద్వ  

b. బ్య ంకు సిబబ ందిలో మరణంచిన స్భ్యయ డి జీవిత భాగస్వవ మ్మ లేద్వ 

మరణంచిన రటైర్క ీస్భ్యయ డు; మరయు  

c. ఒక అసోసియేషన్ లేద్వ ఫండ్, దీనిలో స్భ్యయ లు బ్య ంకు సిబబ ందిలో 

స్భ్యయ లుగా ఉంటారు. 

బ్య ంకు తన విచక్ష్ణ మేరకు మరయు ఆలోక కు ఉని  అధకారాలకు 

అనగ్యణంగా, భ్విషయ త్తతలో మారగదరశ కాలు అనమరంచినట్లయితే, 

ఎన్ఆర్క డిపాజిట్లపై తన సిబబ ందికి అధక రేట్లన అందించడానికి 

అనమరంచవ్చుు . పైన పేర్కక ని  అదనప్ప వ్డ్డ ీరేట్ల ప్రయోజనంతో 

పాట్ల సీనియర్క లేద్వ సూరర్క సీనియర్క సిటిజనలకు వ్ర తంచే అదనప్ప వ్డ్డ ీ

రేట్లన పందడానికి స్థస్వట ఫ్ స్భ్యయ లు అరుులు.  

 

ఇ. వడ్డీని లెక్ి ంచే విధానం:  

పదుప్ప ఖాతా: 

1. అకంటోల  రోజు బ్య లెన్ు  ఆధారంగా రోజువారీ వ్డ్డ ీలెకిక ంచబడుత్తంది 

మరయు వ్స్తంది.  

2. వ్డ్డనీి ప్రర స్ంవ్తు రం జూన్ 30, సెపెటంబర్క 30, డిసెంబర్క 31, మారు  

31 తేదీలోల  త్రైమాసిక ప్పారరదికన కస్టమర్క ఖాతాలో జమ చేస్వతరు.  

3. సేవింగ్ు  ఖాతాలో రూ.1 లక్ష్ వ్రకు బ్య లెన్ు  కోస్ం వ్డ్డనీి ఈ 

రరమ్మరలో బ్య లెనోు ో స్ంబంధం లేకుండా ఏకరీర రేట్లతో లెకిక స్వతరు. 1 

లక్ష్ కంటే ఎకుక వ్ బ్య లెన్ు  లు బ్య ంక్ వెబ్ సైట్ లో సూచించిన వ్డ్డ ీ

రేట్ల విలువ్ ప్గిడ్ ఆధారంగా విభిని  వ్డ్డనీి పందుతాయి. ఇది నిరే దశిత 

ఆరీబ ఐ మారగదరశ కాలకు అనగ్యణంగా ఉంది.  

లెకిక ంప్ప ఉద్వహరణ బ్య ంక్ వెబ్ సైట్ లో ఇవ్వ బడింది. ప్కింద ఇవ్వ బడిన 

ల్ంకు. https://www.rblbank.com/interest-rates?tab=saving-account  

ట్ర్మ్  డిపాజిటుల: 

https://www.rblbank.com/interest-rates?tab=saving-account
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1. రేట్లల అనిి  ప్బ్ంచీలలో మరయు ఖాతాద్వరులందరకీ ఒకే విధంగా 

ఉంటాయి మరయు ఏ బ్య ంకు కారాయ లయాలోలన్పనా ఒకే తేదీన సీవ కరంచిన 

ఒక డిపాజిట్ మరయు అదే మొతతంలో మర్కక డిపాజిట్ మధయ  డిపాజిట్లపై 

చెల్లంచే వ్డ్డ ీవిషయంలో ఎట్లవ్ంటి వివ్క్ష్ ఉండదు.  

2. రేట్లల డిపాజిట్రుల, బ్య ంకు మధయ  స్ంప్రదింప్పలకు లోబడి ఉండవు. 

అందించబడే వ్డ్డ ీరేట్లల స్హేత్తకమైనవి, స్థసిథరమైనవి, పారదరశ కమైనవి 

మరయు అవ్స్రమైనప్పప డు రరయ వేక్ష్క స్మీక్ష్/రరశీలనకు అందుబ్ట్లలో 

ఉండాల్.  

3. ఒక ట్ర్కి  డిపాజిట్ వాయ పారేతర రనిదినం నాడు చెల్లంప్ప కోస్ం 

మచ్యయ రటీ చెందుత్తని ట్లయితే, నాన్-బిజినెస్ రని దినం యొకక  అస్లు 

అస్లు అస్లు డిపాజిట్ మొతతంపై బ్య ంకు వాస్తవ్ంగా ఒరప ందం 

చేస్కుని  రేట్ల వ్దద వ్డ్డనీి చెల్లస్తంది, ఇది డిపాజిట్ యొకక  నిర దషట 

కాలరరమ్మర యొకక  మచ్యయ రటీ తేదీ మరయు తరువార రని రోజున 

డిపాజిట్ యొకక  ఆద్వయానిి  చెల్లంచే తేదీ మధయ  జోకయ ం చేస్కుంట్లంది.  

4. వాయ పారేతర రనిదినంలో మచ్యయ రటీ అయేయ  రీఇనెవ సెటి ంట్ డిపాజిట్లల 

మరయు రకరంగ్ డిపాజిట్ల విషయంలో, మచ్యయ రటీ విలువ్పై వాయ పారేతర 

రని దినానికి బ్య ంక్ వ్డ్డనీి చెల్లస్తంది. 

5. త్రైమాసిక చెల్లంప్పల ఫిక్ు ్ డిపాజిట్లకు వారషక రేట్ల (స్వధారణ వ్డ్డ)ీ 

ఆధారంగా వ్డ్డనీి లెకిక స్వత రు. అయితే, నెలవారీ చెల్లంప్పల విషయంలో, 

వ్డ్డనీి వారషక రేట్లతో లెకిక ంచినరప టికీ, వ్డ్డనీి తగి గంప్ప రేట్లతో చెల్లస్వత రు.  

6. ట్ర్కి  డిపాజిట్ల కోస్ం, ూరతయిన త్రైమాసికాలకు అస్లు మొతతంపై వ్డ్డ ీ

లెకిక ంచబడుత్తంది మరయు తరువాత మ్మగిల్న కాలానికి, వాస్తవ్ రోజుల 

కోస్ం వ్డ్డ ీలెకిక ంచబడుత్తంది. ట్ర్కి  డిపాజిట్లపై వ్డ్డనీి ఇండియన్ 

బ్య ంక్ు  అసోసియేషన్ సూచించిన సూప్తాలు మరయు స్ంప్రద్వయాలకు 

అనగ్యణంగా బ్య ంక్ లెకిక స్తంది. రీఇనెవ సెటి ంట్ డిపాజిట్లల/ కుయ ములేటివ్ 

ఫిక్ు ్ డిపాజిట్లకు, ప్రర త్రైమాసికం ూరతయిన తరావ త వ్డ్డనీి కలుప్పతారు. 

ూరతయిన త్రైమాసికానికి మ్మంచిన వ్య వ్ధకి, వాస్తవ్ రోజుల స్ంఖ్య కు 

కుయ ములేమడ్ డిపాజిట్ మొతతంపై స్వధారణ వ్డ్డ ీలెకిక ంచబడుత్తంది. 

షార్కట ట్ర్కి  డిపాజిట్లల 7 రోజుల నండి 180 రోజుల కాలరరమ్మరతో జారీ 

చేయబడతాయి, ఇకక డ మచ్యయ రటీ స్మయంలో వ్డ్డనీి స్వధారణ వ్డ్డగీా 

లెకిక స్వత రు. నెలవారీ మరయు త్రైమాసిక వ్డ్డ ీచెల్లంప్ప డిపాజిట్లల 12 నెలల 



 
 

 Copyright RBL Bank Ltd. 

కంటే తకుక వ్ కాలం జారీ చేయబడవు. ఎఫ్ సిఎన్ ఆర్క (బి) డిపాజిట్ల 

విషయంలో, ఆర్క బిఐ జారీ చేసిన ప్రస్తత ఆదేశాలకు అనగ్యణంగా 6 

నెలలన 180 రోజులుగా నిరవ చించారు. రెగ్యయ లేట్రీ మారగదరశ కాలకు 

అనగ్యణంగా దీనిని మారాు ల్.  

7. వాస్తవ్ రోజుల స్ంఖ్య కు వ్డ్డ ీరేట్ల లెకిక ంప్ప (అస్ంూర ీనెలకు వ్డ్డ ీ

లెకిక సేత), లీప్ ఇయరోత స్ంబంధం లేకుండా డినామ్మనేట్రిు  365 రోజులుగా 

తీస్కుంటారు. FCNR(B) /RFC డిపాజిట్ల విషయంలో, ప్రస్తత రెగ్యయ లేట్రీ 

మారగదరశ కాలకు అనగ్యణంగా డినామ్మనేట్ర్క 360 రోజులుగా 

తీస్కోబడుత్తంది. FCNR(B)/RFC డిపాజిట్ లపై వ్డ్డ ీచెల్లంప్పతో స్హా 

అనిి  లావాదేవీలు రెండు దశాంశ ప్రదేశాలకు చుట్టబడతాయి.  

8. గడువు తీరన డిపాజిట్లపై వ్డ్డ ీ(ట్ర్కి  డిపాజిట్లల మచ్యయ రటీ అయి, 

వ్చిు నవి చెల్లంచబడవు). బ్య ంకులో స్థకె లయిమ్ చేయకుండా మ్మగిల్ప్లయిన 

మొతతం పదుప్ప ఖాతాకు వ్ర తంచే వ్డ్డ ీరేట్ల లేద్వ మచ్యయ రటీ అయిన 

టిడిపై కాంప్టాక్ ట వ్డ్డ ీరేట్లలో ఏది తకుక వ్గా ఉంటే అది వ్స్తంది.  

9. డిపాజిట్లపై వ్డ్డ ీరేట్లన ప్బ్ంచ్ ఆవ్రణలో, బ్య ంక్ వెబ్సు టోల  

www.rblbank.com ప్రముఖ్ంగా ప్రదరశ స్వత రు. డిపాజిట్ రథకాలు మరయు 

ఇతర స్ంబంధత సేవ్లకు స్ంబంధంచి ఏవైనా మారుప లు ఉంటే 

ముందుగా తెల్యజేయాల్ మరయు ప్రముఖ్ంగా ప్రదరశ ంచాల్.  

10. ఆదివారం లేద్వ సెలవుదినం లేద్వ వాయ పారేతర వ్రక ంగ్ డే నాడు 

చెల్లంచడానికి మచ్యయ రటీ ఉని  ట్రి్క  డిపాజిట్ కు స్ంబంధంచి, 

ఆదివారం/ సెలవుదినం/ వాయ పారేతర వ్రక ంగ్ డే మొతతం డిపాజిట్ 

మొతతంపై వాస్తవ్ంగా ఒరప ందం చేస్కుని  రేట్ల ప్రకారం, డిపాజిట్ 

యొకక  నిర దషట కాలరరమ్మర గడువు ముగిసే తేదీకి మరయు తరువార రని 

రోజున డిపాజిట్ యొకక  ఆద్వయానిి  చెల్లంచే తేదీకి మధయ  మధయ వ్ర తతవ ం 

వ్హిస్తంది.  

11. పార్కట ల్కివ డేషన్ విషయంలో, వ్ర తంచే విధంగా పెనాలీటని అపెల ల చేసిన 

తరావ త పాక్షిక మొతాతనిి  వ్ర తంచే రన్ పీరయడ్ వ్దద ల్కివ డేట్ చేస్వతరు. 

మ్మగిల్న ట్ర్కి  డిపాజిట్ విలువ్ విలువ్ ఆధారంగా వ్ర తంచే రేట్ల వ్దద 

అస్లు కాలరరమ్మర వ్దద కొనస్వగ్యత్తంది. 
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12. బ్య ంకులు తమ కోర్క బ్య ంకింగ్ వ్య వ్స్థలో డిపాజిట్ వ్డ్డ ీరేట్ల కారీున 

నిరవ హించాల్, తద్వవ రా అనిి  డిపాజిట్లకు ఎట్లవ్ంటి వివ్క్ష్ లేకుండా ఒకే 

విధమైన రేట్లల వ్ర తంచేలా చ్యడాల్. 

  

F. TDS (మూలం వదద పన్ను  మినహాయంచబ్డింది) 

 1. ఒక వ్య కి త కల్గి ఉని  అనిి  ట్ర్కి  డిపాజిట్లపై చెల్లంచిన / చెల్లంచాల్ు న 

మొతతం వ్డ్డ ీఆద్వయప్ప రని  చట్టం కింద పేర్కక ని  మొతాతనిి  మ్మంచి 

ఉంటే మూలం వ్దద రని  మ్మనహాయించడానికి బ్య ంకుకు చట్టబదమిైన 

బ్ధయ త ఉంది. రని  మ్మనహాయించిన రని కు బ్య ంక్ రని  

మ్మనహాయింప్ప స్ర టఫికేట్ (టిడిఎస్ స్ర టఫికేట్) జారీ చేస్తంది. టిడిఎస్ 

నండి మ్మనహాయింప్ప పందడానికి అర ుత ఉని  డిపాజిట్ర్క ప్రర ఆర థక 

స్ంవ్తు రం ప్పారంభ్ంలో నిరీతీ ఫారాి టోల  డిక లరేషన్ స్మరప ంచవ్చుు . 

అదనంగా, స్ంపాదించిన మొతతం వ్డ్డ ీమొతతంతో స్ంబంధం లేకుండా, 

ఎన్ఆర్కఓ పదుప్ప మరయు ట్ర్కి  డిపాజిట్లపై స్ంపాదించిన వ్డ్డ ీ

ఆద్వయంపై మూలం వ్దద టిడిఎస్ మ్మనహాయించాల్ు న బ్ధయ త బ్య ంక్పప  

ఉంది.  

2. టీడ్డఎస్ మ్మనహాయింప్ప స్ర టఫికెట్లల స్మరప ంచిన చోట్ ప్పీ మచ్యయ రటీ 

స్థకోలజర్క లేద్వ టీడ్డఎస్ రరమ్మర రరమ్మత్తలన ఉలలంఘంచడం వ్లల ఏదైనా 

లోట్ల ఏరప డితే వ్డ్డ ీకాంప్లనెంట్ లేద్వ అస్లు విలువ్ నంచి టీడ్డఎస్ 

మొతాతనిి  మ్మనహాయించుకోవ్చుు .  

ప్రర స్ంవ్తు రం మారు  31న లెకిక ంచిన వ్డ్డపీై టీడ్డఎస్ మొతాతనిి  

బ్య ంకు ఖాతాద్వరుడి తరఫున రని  అధకారులకు రంప్పత్తంది. ఏప్ప్తల్ 1 

నంచి మచ్యయ రటీ లేద్వ కాంపండింగ్ లేద్వ డిపాజిట్ యొకక  తదురర 

వ్డ్డ ీచెల్లంప్ప వ్రకు ఈ టిడిఎస్ మొతతంపై వ్డ్డ ీ/ మచ్యయ రటీ ఆద్వయం 

నండి స్రుదబ్ట్ల చేయబడుత్తంది.  

 

G. మందస్తు ఉపసంహరణ సదుపాయం లేకండా ట్ర్మ్  డిపాజిట్ల 

ప్రీ మెచ్యయ రిటీ ఉపసంహరణ మరియు ట్ర్మ్  డిపాజిట్లపై విభిను  వడ్డ ీ

రేటుల: 

 1. నాన్ కాలబుల్ డిపాజిట్లన బ్య ంకు ఈ ప్కింది విధంగా సీవ కరస్తంది.  
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Constituition మొత్ుం 

వ్య కుతలు (ఏక్పక యాజమానయ ంతో 

స్హా) 

1,00,00,000 కంటే ఎకుక వ్ 

వ్య కుతలు కాని వార కొరకు (HUFతో 

స్హా) 

50,00,000 మరయు అంతకంటే 

ఎకుక వ్ 

 

 2. బ్య ంక్ అందించే ట్ర్కి  డిపాజిట్ బకెట్లలో, ముందస్త ఉరస్ంహరణ 

స్దుపాయం ఉని / లేని డిపాజిట్లలో, ఖాతాద్వరుడు రెండు సౌకరాయ లలో 

ఒకద్వనిి  ఎంచుకునే అవ్కాశం ఇవ్వ బడుత్తంది. ముందస్త 

ఉరస్ంహరణ స్దుపాయం లేని ట్ర్కి  డిపాజిట్లకు, బ్య ంక్ విభిని  వ్డ్డ ీ

రేట్లన అందించవ్చుు . అయితే ట్ర్కి  డిపాజిట్లపై చెల్లంచాల్ు న వ్డ్డ ీ

రేట్ల షెడ్యయ ల్ న బ్య ంక్ ముందుగానే వెలలడిస్తంది. అయితే, 

ముందస్తగా, అంటే అట్లవ్ంటి డిపాజిట్లన సీవ కరంచే స్మయంలో 

ముందస్త ఉరస్ంహరణన అనమరంచే విధానానిి  బ్య ంక్ అట్లవ్ంటి 

డిపాజిట్ర లకు తెల్యజేస్తంది. 

3. ట్ర్కి  డిపాజిట్ యొకక  ప్పీ మచ్యయ రటీ (ూరత / పాక్షిక) ఉరస్ంహరణపై, 

వ్డ్డ ీవాస్తవ్ంగా బ్య ంకు వ్దద ఉని  కాలానికి వ్ర తంచే రేట్ల వ్దద 

లెకిక ంచబడుత్తంది మరయు ఒరప ంద రేట్ల కాదు.  

4. సీవ ప్-ఇన్ మరయు పాక్షిక ఉరస్ంహరణలతో స్హా అట్లవ్ంటి 

ముందస్త ఉరస్ంహరణలకు, వ్ర తంచే రేట్లపై ఆలోక  నిరయీించిన 

జరమానాన బ్య ంక్ విధంచవ్చుు .  

 

హెచ్. ట్ర్మ్  డిపాజిట్ల ప్రీ మెచ్యయ రిటీ ఉపసంహరణపై అపరాధ వడ్డ ీ

(నాన్ కాలబుల్క డిపాజిటుల మినహా): 

1. ట్ర్కి  డిపాజిట్ల ముందస్త ఉరస్ంహరణపై అరరాధ వ్డ్డ ీరేట్లన ఆలోక  

నిరవ చిస్తంది. ట్ర్కి  డిపాజిట్ న ముందస్తగా ఉరస్ంహరంచుకోవ్డానికి 

బ్య ంకులు తమ అరరాధ వ్డ్డ ీరేట్ల విధానానిి  ప్రకటించాల్. డిపాజిట్ 

రేట్లతో పాట్ల వ్ర తంచే రేట్ల గ్యరంచి బ్య ంకు డిపాజిట్ర లకు 

తెల్యజేయాల్.  
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2. ట్ర్కి  డిపాజిట్లన ముందస్తగా ఉరస్ంహరంచుకోవ్డంపై జరమానా వ్డ్డ ీ

రటైల్ డిపాజిట్లపై సీనియర్క సిటిజనలకు వ్ర తంచదు, అయితే ఇది సీనియర్క 

సిటిజనల బల్క  డిపాజిట్లకు వ్ర తస్తంది.  

3. మరణంచిన డిపాజిట్రుల లేద్వ జాయింట్ అకంట్ హోలరీల అభ్య ర థన 

మేరకు ట్ర్కి  డిపాజిట్ మొతాతనిి  (ఎఫిు ఎన్ఆర్క (బి) డిపాజిట్లతో స్హా) 

విభ్జించినట్లయితే, డిపాజిట్ యొకక  వ్య వ్ధ మరయు మొతతం మొతతంలో 

ఎట్లవ్ంటి మారుప  లేకప్లతే ట్ర్కి  డిపాజిట్ యొకక  ముందస్త 

ఉరస్ంహరణకు ఎట్లవ్ంటి జరమానా విధంచబడదు.  

 

 

ఎన్ ఆర్మ ఈ/ ఎఫ్ సీఎన్ ఆర్మ (బీ) / ఆర్మ ఎఫ్ సీ డిపాజిట్లన్న 

మందస్తుగా ఉపసంహరించుకోవడంపై జరిమానా:  

1. ఎన్ఆర్కఈ డిపాజిట్లి  ఎఫీు ఎన్ఆర్క(బీ) డిపాజిటాగ  మారు నందుకు 

ముందస్త ఉరస్ంహరణకు జరమానాలు విధస్వతరు.  

2. డిపాజిట్రుల శాశవ త రరషాక రం కోస్ం భారతదేశానికి రరగి వ్చిు నప్పప డు 

ఎఫిు ఎన్ఆర్క (బి) డిపాజిట్లన ముందస్తగా ఉరస్ంహరంచుకోవ్డంపై 

జరమానాలు విధంచబడతాయి.  

3. ప్బ్ంచ్ డిపాజిట్రుల మరో బ్య ంకుకు వాయ పారానిి  బదిలీ చేయడం వ్లల 

డిపాజిట్లి  ముందస్తగా ఉరస్ంహరంచుకోవాలని కోరనప్పప డు ముందస్త 

ఉరస్ంహరణకు ఎట్లవ్ంటి జరమానా విధంచబడదు.  

4. ప్రవాస్ భారతీయులు భారతదేశానికి రరగి వ్చిు న తరావ త రెసిడంట్ 

ఫారన్ కరెన్సు  (ఆర్కఎఫిు ) ఖాతాగా మారు డానికి ఎన్ఆర్కఇ / ఎఫిు ఎన్ఆర్క 

(బి) ట్ర్కి  డిపాజిట్లన ముందస్తగా ఉరస్ంహరంచుకుంటే ఎట్లవ్ంటి 

జరమానా విధంచబడదు.  

 

1. ట్ర్మ్  డిపాజిట్ల ప్రీ మెచ్యయ రిటీ రెన్నయ వల్క  

రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా జారీ చేసిన ఆదేశాలు / మారగదరశ కాలకు 

అనగ్యణంగా, ఇరప టికే ట్ర్కి  డిపాజిట్ ఉని  డిపాజిట్ర్క ఫిక్ు ్ డిపాజిట్ 

యొకక  మర్కక రథకంలో రరగి పెట్లటబడి పెట్టడానికి దరఖాస్త చేసేత, 
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ప్రస్తత పెనాలీట రేట్ల ప్రకారం పెనాలీటని వ్సూలు చేసిన తరువాత ప్రస్తత 

డిపాజిట్ ముందస్తగా మూసివేయబడుత్తంది.  

బ్య ంకు తన విచక్ష్ణ మేరకు మరయు బోరీు ద్వవ రా ALCOకు 

స్ంప్కమ్మంచిన అధకారాలన బటిట, ఆదేశాలు/మారగదరశ కాలోల  మారుప  

వ్చిు నప్పప డు పైన పేర్కక ని  విధానానిి  మారు వ్చుు . ఏవైనా మారుప లు 

ఉంటే, బ్య ంకు వెబ్సు టోల  ప్రముఖ్ంగా ప్రదరశ ంచబడతాయి.  

 

జె. గడువు మగిసిన ట్ర్మ్  డిపాజిట్ల పునరుదధరణ  

1. కస్టమర్క/లు సూచించినట్లయితే తరప , అనిి  ఫిక్ు ్ డిపాజిట్లల ఆటో 

రెనయ వ్ల్ మోడ్ కింద ఉంచబడతాయి. మచ్యయ రటీ తేదీ నాడు, అట్లవ్ంటి 

ఫిక్ు ్ డిపాజిట్లల స్ంబంధత ఫిక్ు ్ డిపాజిట్ల అస్లు కాలానికి ఆటోమేటికాగ  

ప్పనరుదరించబడతాయి, ఆ తేదీకి వ్ర తంచే వ్డ్డ ీరేట్లతో ఆటో రెనయ వ్ల్ 

చేయబడతాయి. టాయ క్ు  సేవింగ్ు  ఫిక్ు  డ్ డిపాజిట్ మరయు రకరంగ్ 

డిపాజిట్లల, ూచీకత్తతగా అందించడం కొరకు లైన్ మార్కక  చేయబడ ీ

డిపాజిట్లల లేద్వ ఆటో రెనయ వ్ల్ అనమరంచబడని ఏదైనా ఇతర 

రెగ్యయ లేట్రీ డిపాజిట్ లు మ్మనహాయింప్పలు.  

2. మచ్యయ రటీ తేదీ తరావ త రెనయ వ్ల్ కోస్ం అభ్య ర థన వ్సేత, గడువు తేదీ 

నండి 14 రోజులోలప్ప అట్లవ్ంటి అభ్య ర థన వ్సేత, గడువు తేదీకి వ్ర తంచే వ్డ్డ ీ

రేట్లతో గడువు తేదీ నండి గడువు తేదీ వ్రకు గడువు ముగిసిన తేదీ నండి 

అట్లవ్ంటి గడువు డిపాజిట్లల ప్పనరుదరించబడతాయి. మచ్యయ రటీ తేదీ 

నండి 14 రోజుల తరావ త ప్పనరుదరించబడిన గడువు తీరన డిపాజిట్లకు 

స్ంబంధంచి, గడువు ముగిసిన కాలానికి వ్డ్డనీి బ్య ంక్ ఎరప టికప్పప డు 

నిరయీించిన రేట్ల ప్రకారం చెల్లస్తంది.  

 

కె. డిపాజిట్లపై అడావ న్నల ు:  

అవ్స్రమైన సెకూయ రటీ డాకుయ మంట్లన అమలు చేసిన తరువాత 

డిపాజిట్ర్క/లు విడుదల చేసే ట్ర్కి  డిపాజిట్ లకు వ్య రరేకంగా ఓవ్ర్క ప్డాఫ్ట 

స్దుపాయం కోస్ం డిపాజిట్ర్క/ల అభ్య ర థనన బ్య ంక్ రరగణనలోకి 

తీస్కోవ్చుు . బ్య ంకులో మయింటైన్ చేసిన డిపాజిట్లపై మాప్తమే 

అడావ న్ు  లు ఇవ్వ బడతాయి.  
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L. (a) చనిపోయన ఖాతాలో ట్ర్మ్  డిపాజిట్ పై చెల్లంచాల్ల న వడ్డ ీ

1. డిపాజిట్ మచ్యయ రటీ తేదీకి ముందు డిపాజిట్ర్క మరణసేత మరయు 

మచ్యయ రటీ తేదీ తరావ త డిపాజిట్ మొతాతనిి  స్థకె లయిమ్ చేసినట్లయితే, 

మచ్యయ రటీ తేదీ వ్రకు బ్య ంకు ఒరప ంద రేట్ల వ్దద వ్డ్డనీి చెల్లస్తంది. 

మచ్యయ రటీ తేదీ నండి చెల్లంప్ప తేదీ వ్రకు, ఈ విషయంలో బ్య ంక్ 

పాలసీ ప్రకారం, మచ్యయ రటీ తేదీకి మ్మంచి డిపాజిట్ బ్య ంకులో ఉని  

కాలానికి మచ్యయ రటీ తేదీపై పందే వ్ర తంచే రేట్లపై బ్య ంకు వ్డ్డనీి 

చెల్లస్తంది. 

2. అయితే, డిపాజిట్ మచ్యయ రటీ తేదీ తరావ త డిపాజిట్ర్క మరణసేత, 

మచ్యయ రటీ తేదీ నండి చెల్లంప్ప తేదీ వ్రకు సేవింగ్ు  డిపాజిట్ రేట్లపై 

బ్య ంక్ వ్డ్డనీి చెల్లస్తంది.  

3. మరణంచిన వ్య కి త/ ఏక్పక యాజమానయ  స్ంస్థ పేరట్ ప్రస్తతం ఉని  

బ్య లెన్ు  లకు స్ంబంధంచి, డిపాజిట్ర్క మరణంచిన తేదీ నండి చెల్లంప్ప 

తేదీ వ్రకు పదుప్ప డిపాజిట్లకు వ్ర తంచే వ్డ్డ ీరేట్ల ప్రకారం హకుక ద్వరుడికి 

రరగి చెల్లంచే తేదీ వ్రకు వ్డ్డ ీచెల్లంచబడుత్తంది.  

4. డడ్ స్థకె లయిమ్ కేస్లోల  సెటిల్ చేయడానికి ట్ర్కి  డిపాజిట్లన ముందస్తగా 

ఉరస్ంహరంచుకుంటే బ్య ంకు అరరాధ వ్డ్డ ీవ్సూలు చేయదు.  

5. స్థకె లయింద్వరులు నివాసిత్తలుగా ఉని ప్పప డు ఎన్ఆర్కఈ డిపాజిట్ 

విషయంలో, మచ్యయ రటీ స్మయంలో డిపాజిట్లి  దేశీయ రూపాయి 

డిపాజిటాగ  రరగణంచాల్ మరయు అదే మచ్యయ రటీ కల్గిన దేశీయ 

డిపాజిట్లక  వ్ర తంచే రేట్ల ప్రకారం తదురర కాలానికి వ్డ్డనీి చెల్లంచాల్.  

L. (b) చనిపోయన డిపాజిట్ ఖాతాలో బ్కాయల సెటిల్క మెంట్  

1. హోలరీలందరూ మరణసేత, డిపాజిట్ర్క బ్య ంకులో నామ్మనేషన్ నమోదు 

చేసినట్లయితే, మరణంచిన డిపాజిట్ర్క యొకక  ఖాతాలో ఉని  మ్మగిల్న 

బకాయిని నామ్మన్స గ్యర తంప్ప గ్యరంచి బ్య ంక్ స్ంతృప్తతరరచిన తరువాత 

నామ్మన్స ఖాతాకు బదిలీ చేయబడుత్తంది.  

2. జాయింట్ డిపాజిట్ ఖాతాలో, జాయింట్ అకంట్ హోలరీలలో ఒకరు 

మరణంచినప్పప డు, మరణంచిన వ్య కి త యొకక  చట్టబదమిైన వారస్లకు 

మరయు జీవించి ఉని  డిపాజిట్ర్క(లు)కు బ్య ంకు స్ంయుక తంగా 
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చెల్లంప్పలు చేయాల్ు  ఉంట్లంది. ఏదేమైనా, ఉమి డి ఖాతాద్వరులు 

ఖాతాలోని బ్య లెను ి -లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క, మాజీ / రెండవ్ది లేద్వ స్ర్వవ వ్ర్క, 

ప్పాణాలతో బయట్రడిన లేద్వ ప్పాణాలతో బయట్రడిన ఎవ్ర్వనా వ్ంటి 

రూపాలోల  చెల్లంచాలని ఆదేశానిి  ఇచిు నట్లయితే; మొదలైనవి, 

మరణంచిన వార వారస్లు చట్టరరమైన రప్తాలన స్మరప ంచడంలో 

జాపాయ నిి  నివారంచడానికి ఆదేశానస్వరం చెల్లంప్ప చేయబడుత్తంది.  

3. మరణంచిన డిపాజిట్ర్క యొకక  ఎన్ఆర్కఈ ట్ర్కి  డిపాజిట్ ఖాతా యొకక  

హకుక ద్వరులు నివాసిత్తలైతే, మచ్యయ రటీ స్మయంలో డిపాజిట్లి  దేశీయ 

రూపాయి ట్రి్క  డిపాజిటాగ  రరగణంచాల్ మరయు అదే మచ్యయ రటీ కల్గిన 

దేశీయ ట్ర్కి  డిపాజిట్లక  వ్ర తంచే రేట్లతో తదురర కాలానికి వ్డ్డనీి 

చెల్లంచాల్. ఎఫ్ సిఎన్ ఆర్క (బి) ఖాతాలకు స్ంబంధంచి, హకుక ద్వరులు 

నివాసిత్తలైతే, మచ్యయ రటీ ఆద్వయం మచ్యయ రటీ తేదీలో భారతీయ 

రూపాయలుగా మారు బడుత్తంది మరయు అదే మచ్యయ రటీ కల్గిన 

డొమసిటక్ ట్ర్కి  డిపాజిట్ కు వ్ర తంచే రేట్ల ప్రకారం తదురర కాలానికి వ్డ్డ ీ

చెల్లంచబడుత్తంది.  

4. నామ్మనేషన్ లేనప్పప డు మరయు హకుక ద్వరుల మధయ  ఎట్లవ్ంటి 

వివాద్వలు లేనప్పప డు, బ్య ంకు యాజమానయ ం ఆమోదించిన రరమ్మర 

వ్రకు చట్టరరమైన రప్తాలపై రట్లటబట్టకుండా వార తరప్పన చెల్లంప్పన 

సీవ కరంచడానికి చట్టబదమిైన వారస్లు లేద్వ చట్టరరమైన వారస్లు 

ఆదేశించిన వ్య కి త ఉమి డి దరఖాస్త మరయు నషటరరహారానికి వ్య రరేకంగా 

మరణంచిన వ్య కి త ఖాతాలో బకాయి ఉని  మొతాతనిి  బ్య ంకు చెల్లస్తంది. 

చట్టరరమైన లాంఛనాలన ూరత చేయడంలో జారయ ం కారణంగా స్వధారణ 

డిపాజిట్రుల ఇబబ ందులు రడకుండా చ్యడటానికి ఇది.  

5. స్థకె లయింద్వరులు/ చట్టబదమిైన వారస్లు మచ్యయ రటీకి ముందు స్థకె లయిమ్ 

చేయకప్లతే, ఖాతాద్వరుడు/లు మరణసేత ట్ర్కి  డిపాజిట్ మచ్యయ రటీ వ్రకు 

కొనస్వగ్యత్తంది.  

6. చనిప్లయిన ఎఫీు ఎన్ఆర్క(బీ) / ఆర్కఎఫీు  డిపాజిట్ర్క డిపాజిటైప  

చెల్లంచాల్ు న వ్డ్డ.ీ  

మరణంచిన FCNR(B) /RFC వ్య కి తగత డిపాజిట్ర్క లేద్వ ఇదదరు లేద్వ 

అంతకంటే ఎకుక వ్ జాయింట్ డిపాజిట్ర్క ల పేరు మీద ఉని  ట్ర్కి  

డిపాజిట్ లపై బ్య ంకు వ్డ్డనీి ఈ ప్కింది విధంగా చెల్లస్తంది:  
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1. డిపాజిట్ మచ్యయ రటీ స్మయంలో చెల్లంచినట్లయితే, ఒరప ంద రేట్ల 

వ్దద వ్డ్డ ీచెల్లంచబడుత్తంది.  

2. మచ్యయ రటీ తేదీకి ముందే డిపాజిట్ స్థకె లయిమ్ చేసినట్లయితే, వ్డ్డనీి 

కాంప్టాక్ ట రేట్ల వ్దద కాకుండా, డిపాజిట్ బ్య ంకులో ఉని  కాలానికి వ్ర తంచే 

రేట్ల వ్దద మరయు ముందస్త చెల్లంప్పకు పెనాలీట వ్సూలు చేయకుండా 

చెల్లంచాల్.  

3. డిపాజిట్ మచ్యయ రటీ తేదీకి ముందే డిపాజిట్ర్క మరణసేత, కాన్స 

మచ్యయ రటీ తేదీ తరావ త డిపాజిట్ మొతాతనిి  స్థకె లయిమ్ చేసినట్లయితే, 

మచ్యయ రటీ తేదీ వ్రకు ఒరప ంద రేట్ల వ్దద వ్డ్డ ీచెల్లంచాల్ మరయు 

మచ్యయ రటీ తేదీకి మ్మంచి డిపాజిట్ బ్య ంకులో ఉని  కాలానికి వ్ర తంచే 

రేట్లపై వ్డ్డ ీచెల్లంచాల్.  

4. డిపాజిట్ మచ్యయ రటీ తేదీ తరావ త డిపాజిట్ర్క మరణసేత, రెసిడంట్ 

ఫారెన్ కరెన్సు  (ఆర్కఎఫిు ) ఖాతా రథకం కింద ఉని  పదుప్ప డిపాజిట్లకు 

స్ంబంధంచి మచ్యయ రటీ తేదీ నండి చెల్లంప్ప తేదీ వ్రకు వ్డ్డ ీరేట్ల 

చెల్లంచాల్.  

ఒకవేళ్ హకుక ద్వరులు నివాసిత్తలైతే, మచ్యయ రటీ ఆద్వయం మచ్యయ రటీ 

తేదీ నాడు భారతీయ రూపాయలుగా మారు బడుత్తంది మరయు అదే 

మచ్యయ రటీ కల్గిన డొమసిటక్ ట్ర్కి  డిపాజిట్ కు వ్ర తంచే రేట్ల ప్రకారం 

తదురర కాలానికి వ్డ్డ ీచెల్లంచబడుత్తంది.  

 

M. కసటమర్మ సమాచారం  

కస్టమర్క నంచి సేకరంచిన స్మాచారానిి  బ్య ంకు, వాటి అనబంధ 

స్ంస్థలు మరయు అనబంధ స్ంస్థల ద్వవ రా సేవ్లు మరయు ఉతప త్తతల 

ప్కాస్-సేల్ు  కొరకు ఉరయోగించరాదు. ఒకవేళ్ బ్య ంకు అట్లవ్ంటి 

స్మాచారానిి  ఉరయోగించాలని ప్రరపాదించినట్లయితే, అది ఖ్చిు తంగా 

ఖాతాద్వరుని స్మి రతో ఉండాల్.  

 

N. కసటమర్మ ఖాతాల గోపయ త్  

కస్టమర్క నంచి వ్య కీ తకరంచిన లేద్వ రరోక్ష్ స్మి ర లేకుండా బ్య ంక్ 

కస్టమర్క ఖాతా యొకక  వివ్రాలు/ వివ్రాలన మూడవ్ వ్య కి త లేద్వ రక్షానికి 
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బహిర గతం చేయదు. ఏదేమైనా, కొనిి  మ్మనహాయింప్పలు ఉనాి యి, అనగా 

చట్టం ప్రకారం స్మాచారానిి  బహిర గతం చేయడం, బహిర గతం చేయాల్ు న 

బ్ధయ త ప్రజలకు ఉంది మరయు బ్య ంకు యొకక  ఆస్కి తని బహిర గతం 

చేయాల్ు న అవ్స్రం ఉంది.  

 

O. డిపాజిట్ ల కొరక బీమా కవరేజీ  

1. డిపాజిట్ ఇన్సు రెన్ు  అండ్ ప్కెడిట్ గాయ రెంటీ కార్కప రేషన్ ఆఫ్ ఇండియా 

(డ్డఐసీజీసీ) అందించే బీమా రథకం కింద అనిి  బ్య ంకు డిపాజిట్లల కొనిి  

రరమ్మత్తలు, షరత్తలకు లోబడి కవ్ర్క అవుతాయి. అమలోల  ఉని  బీమా 

కవ్రేజీ వివ్రాలన డిపాజిట్ర్క కు డిమాండ్ మేరకు అందుబ్ట్లలో 

ఉంచుతారు.  

2. బీమా ప్రయోజనాలతో ల్ంక్ చేయబడిన డిపాజిట్ ఉతప త్తతలన 

అందించడానికి బ్య ంక్ ఎంచుకోవ్చుు . బీమా ప్రయోజనానిి  పందడం 

కొరకు బ్య ంక్ కస్టమర్క కు ఛాయిస్ ఇస్తంది మరయు డిపాజిట్ర్క బీమా 

కవ్రేజీని ఎంచుకుని ట్లయితే బీమా ఖ్రుు న స్ప షటంగా తెల్యజేస్తంది.  

 

P. స్ట ట ్ పేమెంట్ ఫెసిల్టీ  

డిపాజిట్రుల జారీ చేసిన చెకుక లకు స్ంబంధంచి వార నంచి స్థస్వట ప్ 

పేమంట్ సూచనలన బ్య ంక్ సీవ కరస్తంది. నిరే దశించిన విధంగా ఛారీలీు 

వ్సూలు చేయబడతాయి.  

 

Q. సేఫ్ డిపాజిట్ లాకరుల  

ఈ స్దుపాయం అనిి  బ్య ంకు శాఖ్ల ద్వవ రా అందించబడదు మరయు 

ఈ స్దుపాయం ఎకక డ అందించబడినా, స్రక్షితమైన డిపాజిట్ వాల్ట 

కేటాయింప్ప లభ్య త మరయు సేవ్కు జతచేయబడిన ఇతర 

నియమనిబంధనలకు లోబడి ఉంట్లంది. స్రక్షితమైన డిపాజిట్ లాకర లన 

ఒక వ్య కి త (నివాసి లేద్వ ఎన్ఆర్కఐ)/ ఏక్పక యజమానలు (మైనర్క కాదు) 

ఒంట్రగా లేద్వ మర్కక వ్య కి త(లు), హెచుయ ఎఫుల, స్ంస్థలు, ల్మ్మమడ్ 

కంపెన్సలు మొదలైన వాటితో స్ంయుక తంగా అద్దదకు తీస్కోవ్చుు . లాకర లన 

ఒంట్రగా లేద్వ స్ంయుక తంగా కల్గి ఉని  వ్య కుతలు(లు) (రెసిడంట్ లేద్వ 
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ఎన్ఆర్కఐ)/ ఏక్పక యజమానలకు నామ్మనేషన్ స్దుపాయం అందుబ్ట్లలో 

ఉంట్లంది. జాయింట్ లాకర్క హోలరీుల డిపాజిట్ ఖాతాల మాదిరగానే 

హోలరీలలో ఒకరు మరణసేత లాకర లన యాకెు స్ చేయడానికి తరప నిస్ర 

ఇవ్వ వ్చుు . లాకర లలోని వ్స్తవులన తొలగించడానికి నామ్మనేషన్ లేద్వ 

ఆదేశం లేనప్పప డు, స్వధారణ వ్య కుతలకు ఇబబ ంది కలగకుండా 

ఉండటానికి, డిపాజిట్ ఖాతాలకు వ్ర తంచే విధంగా నషటరరహారానికి 

వ్య రరేకంగా లాకరోలని విషయాలన బ్య ంకు చట్టరరమైన వారస్లకు 

విడుదల చేస్తంది.  

 

R. ఫిరాయ దులు మరియు ఫిరాయ దుల పరిష్్క రం  

బ్య ంకు ద్వవ రా అందించబడే సేవ్లకు స్ంబంధంచి ఏదైనా 

ఫిరాయ దు/ప్గీవెన్ు  ఉని  డిపాజిట్ర్క లు కస్టమర్క ఫిరాయ దు/ఫిరాయ దులన 

నిరవ హించడం కొరకు బ్య ంక్ ద్వవ రా నియమ్మంచబడ ీ

అథారటీ/అధకారులన స్ంప్రదించే హకుక న కల్గి ఉంటారు. 

ఫిరాయ దులు/ఫిరాయ దుల రరషాక రం కోస్ం ఏరాప ట్ల చేసిన అంతర గత వ్య వ్స్థ 

వివ్రాలు ప్బ్ంచ్ ఆవ్రణలో మరయు వెబ్ సైట్ లో ప్రదరశ ంచబడతాయి. 

ఫిరాయ దున ద్వఖ్లు చేసే వెర షన్ జూలై 2024 20 ప్రప్కియకు స్ంబంధంచి 

అవ్స్రమైన అనిి  స్మాచారానిి  ప్బ్ంచ్ అధకారులు అందించాల్. 

ఫిరాయ దు చేసిన తేదీ నండి 30 రోజులోలగా డిపాజిట్ర్క బ్య ంకు నండి 

ప్రరస్ప ందన పందకప్లతే లేద్వ బ్య ంకు నండి వ్చిు న ప్రరస్ప ందనతో 

అతన స్ంతృప్తత చెందకప్లతే, రజర్కవ  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా నియమ్మంచిన 

బ్య ంకింగ్ అంబుడ్ు  మన్ న స్ంప్రదించే హకుక  అతనికి ఉంట్లంది. 

బ్య ంక్ యొకక  ప్గీవెన్ు  రప్డస్ల్ పాలసీ ప్బ్ంచీల వ్దద మరయు వెబ్ సైట్ 

లో లభ్య ం అవుత్తంది.  

 

సీనియర్మ సిటిజన్నల మరియు వికలాంగుల కొరక సౌకరాయ లు 

(డిఎపిలు)  

సీనియర్క సిటిజనల, వికలాంగ్యలు మరయు నిరక్ష్రాస్య లు వ్ంటి మా 

ప్రతేయ క ఖాతాద్వరులకు మాతో బ్య ంకు చేయడానికి స్లభ్ంగా మరయు 

సౌకరయ వ్ంతంగా ఉండేలా చ్యడటానికి బ్య ంక్ ఉతతమ ప్రయతాి లు 

చేస్తంది.  
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1. మా ప్బ్ంచీలు సీనియర్క/ సూరర్క సీనియర్క సిటిజన్ు  & డ్డఏపీల కోస్ం 

ఒక కంట్రుి  కేటాయిస్వతయి. కంట్ర్క కు హాజరయేయ  సిబబ ంది కస్టమర్క కు 

స్హాయరడతారు మరయు కస్టమర్క కు స్ప్కమంగా సేవ్లందించేలా 

చ్యస్వతరు.  

2. మా ప్బ్ంచీలు సీనియర్క సిటిజనల/ డిఎప్తల కోస్ం డోర్క స్థసెటప్ బ్య ంకింగ్ 

సేవ్లన అందిస్వతయి మరయు సేవ్న పందే రెగ్యయ లర్క కస్టమర్క కు 

వ్ర తంచే విధంగా అభ్య ర థన ప్పాసెసింగ్ న స్లభ్తరం చేస్వతయి. డోర్క స్థసెటప్ 

బ్య ంకింగ్ స్దుపాయం అందుబ్ట్లలో లేని RBL ప్బ్ంచ్ వ్దద అభ్య ర థన 

అందుకుని ట్లయితే, అభ్య ర థనన సీవ కరంచడానికి మేం అనిి  

ప్రయతాి లు చేస్వత ం.  

 

టి. పాలసీ సవరణ  

ప్రర 3 స్ంవ్తు రాలకు ఒకస్వర లేద్వ రెగ్యయ లేట్రీ మారుప  వ్చిు నప్పప డు 

పాలసీని స్మీక్షిస్వతరు. ఒకవేళ్ పాలసీలో ఏవైనా స్వ్రణలు చేసినట్లయితే, 

వాటిని తగిన ఆమోదం కొరకు ఉంచాల్. పాలసీ మూడేళ్ల పాట్ల చెలులబ్ట్ల 

అవుత్తంది మరయు తదనగ్యణంగా ప్పనరుదరించబడుత్తంది. 


