
மிக �க்கியமான
வ�தி�ைறகள் மற்�ம்  

நிபந்தைனகள்



�க்கிய
தகவல் அறிக்ைக



அ�ப்பைட/�க்கிய
தகவல்கள் �றிப்�கள்/வ�ளக்கம்

ேச�வதற்கான
கட்டணம்

உ�ப்ப�னர் கட்டணம்  
(ஆண்�ேதா�ம்/
மாதந்ேதா�ம்) 

ேகஷ் அட்வான்ஸ்
கட்டணம்

ேசைவ கட்டணம்

�ழ�ம் கடன் மற்�ம்
ேகஷ்  அட்வான்ஸ்கள்
ஆகிய இரண்�ற்�ம்
நிதிக்  கட்டணங்கள்

தாமதமாக ெச�த்�ம்
கட்டணம்

கடன் வரம்�

கிைடக்�ம் கடன் வரம்�

பணம் ெப�தல் வரம்�

ப�ல்லிங் 
அறிக்ைககள்- கால 
அவகாசம்  மற்�ம் 
அ�ப்�ம் �ைற

�தன்ைம மற்�ம் ஆட்
ஆன்  கார்�தார�க்�
எ��மில்ைல

பணத் ெதாைகய�ல் 2.5% 
(�ைறந்த� �.  500)  

அரசாங்கத்தால்
நிர்ணய�க்கப்பட்ட 
ஜிஎஸ்�  வ�கிதம் 
 (18% ெபா�ந்�ம்) 

APR மாதம் ஒன்�க்�
3.99% வைர (47.88%  
ஆண்� ஒன்�க்�) 

வரேவற்� க�தம் 
மற்�ம் மாதாந்திர  
அறிக்ைககள�ல் 
ெவள�ய�டப்பட்ட�

மாதாந்திர 
அறிக்ைககள�ல்  
ெவள�ய�டப்பட்ட�

மாதாந்திர 
அறிக்ைககள�ல்  
ெவள�ய�டப்பட்ட�

அச்சிட்ட/மின்-அறி
க்ைககள் 
மாதந்ேதா�ம்  
அ�ப்பப்ப�ம் 
(ேதர்ந்ெத�க்கப்பட்ட  
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தாமதமாக ெச�த்�ம் 
கட்டணம்  
வா�க்ைகயாள�ன் 
ெமாத்த நி�ைவத்  
ெதாைக 5 - 1300 

�.   50-5000 (எம்ஐ�சிய�ல் 
கார்� ேவ�யண்�ன்  ப�)  
��தல்; ஆட்-ஆன் 
கார்�க்�  எ��மில்ைள



ெச�த்த 
ேவண்�ய 
�ைறந்தபட்ச 
ெதாைக 
  (�ைறந்தபட்ச 
நி�ைவத் 
ெதாைக) 

பணம் ெச�த்�ம்
�ைற

ப�ல்லிங் 
தகரா�கள�ன் த�ர்�

கார்� வழங்�பவ�ன் 
��ைமயான  அஞ்சல் 
�கவ�

வா�க்ைகயாளர் 
பராம�ப்� ேசைவய�ன் 
 ெதாடர்� வ�வரங்கள்

நிைலயான 
அறி��த்தல் (NACH) 
�லம்  கால�ைற 
ெச�த்�தல் அல்ல� 
 NEFT/காேசாைல/MyCard
App/ ஆன்ைலன்  �லம் 
ஒ��ைற ெச�த்�தல்

அறிக்ைக 
ெவள�ய�டப்பட்ட 30 
நாட்க�க்�ள் 
  (https://rblbank.com/downloa
d-forms/credit-cards)  கார்� 
உ�ப்ப�னர் ஆர்ப�எல் 
வங்கிய�ன்  
ைகெயாப்பமிடப்பட்ட 
தகரா� ப�வத்ைத  
மின்னஞ்சல் ெசய்யலாம் 
அல்ல�  அ�ப்பலாம்

கார்� ேசைவகள், ஆர்ப�எல் 
வங்கி  லிமிெடட், �ன�ட் 
306-311, 3வ� தளம்,  
ேஜஎம்� ெமகாேபாலிஸ், 
ேசாஹ்னா ேரா�, 
 ெசக்டர் - 48, ��கிராம், 
ஹ�யானா - 122018 
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ெமாத்த ஜிஎஸ்� + 
தற்ேபாைதய மாத EMI  
ெடப�ட்கள் + 100% 
கட்டணம்/கட்டணங்கள் + 
  [அதிகபட்சம் (5% 
(சில்லைறச் ெசல�கள்,  
ேகஷ் அட்வான்ஸ், வட்�) 
அல்ல� INR 200)]   + �ன்� 
ெச�த்தப்படாத MAD 
(ஏேத�ம்  இ�ந்தால்)* 

கட்டணமில்லா எண்:   
1800 121 9050 அல்ல� 
022-6232 7777 
 cardservices@rblbank.com 
இல் எங்க�க்�  
மின்னஞ்சல் அ�ப்ப�ம்

பஜாஜ் ஃப�ன்சர்வ் 
ஆர்ப�எல் ேபங்க் �ப்பர்  
கார்�க�க்கான 
கட்டணமில்லா எண்:  
 022-7119 0900 
supercardservice@rblbank.co
m இல்  எங்க�க்� 
மின்னஞ்சல் அ�ப்ப�ம்



“மிக �க்கியமான வ�தி�ைறகள்  மற்�ம் 
நிபந்தைனகள்” (“MITC”)   ேம�ம் இங்�ள்ள அைனத்�  
தகவல்க�ம் ஆர்ப�எல் வங்கி லிமிெடட்  வழங்கிய 
அைனத்� கிெர�ட்  கார்�க�க்�ம் ெபா�ந்�ம் 
(“ஆர்ப�எல் வங்கி”) என்ப�  ஆர்ப�எல் வங்கி கிெர�ட் 
கார்� உ�ப்ப�னர்  ஒப்பந்தம் மற்�ம் தயா�ப்� 
வ�தி�ைறகள்  மற்�ம் நிபந்தைனக�டன் 
  (ெபா�ந்தக்��ய இடங்கள�ல்) இைணந்�  ப�த்� 
��ந்� ெகாள்ள ேவண்�ம். MITC ஆன� வங்கிய�ன் 
வ��ப்பத்தின்  ேப�ல் மற்�ம் அவ்வப்ேபா� 
ெபா�ந்�ம்  சட்டங்கள�ன்ப� மாற்றத்திற்� உட்பட்ட�. 
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கிெர�ட் கார்� 
ேவ�யண்ட்

ஆண்�க் 
கட்டணம் 
(1 வ�   ஆண்�)

ஆண்�க் 
கட்டணம் 
(2மற்�ம் 
ஆண்� �தல்)

இன்சிக்ன�யா NIL NIL

ஐகான் �.  5,000 �.  5,000

ேவர்ல்ட் சஃபா� �.  3,000 �.  3,000

ப�ளாக்பஸ்டர் �.  3,000 �.  3,000

ப�ளாட்�னம் 
ேமக்ஸிமா

�.  2,000 �.  2,000

ப�ளாட்�னம் 
�ைலட்

�.  1,000

பாப்கார்ன் �.  1,000 �.  1,000

ப�ளாட்�னம் 
ேமக்ஸிமா ப�ளஸ்

�.  2,500 �.  2,500

திைரப்படங்கள் 
மற்�ம் பல

�.  1,000 �.  1,000
 (�. 1.5 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  
தள்�ப�) 

�.  1,000
 (�. 2 லட்சம் அல்ல� 
அதற்� ேமற்பட்ட  
ஆண்� ெசல�கள�ல் 
தள்�ப�) 

மண�ேடப் ப�ளாக் �.  3,000 �.  3,000

�ைற த�ர்க்�ம் 
அதிகா�ய�ன் ெதாடர்�  
வ�வரங்கள்

தி�. வ�காஸ் நிகாம்- 
022-71432700 என்ற  எண்ண�ல் 
அைழக்க�ம் அல்ல�  
�தன்ைமேநாடால்
officer@rblbank.com என்ற  
மின்னஞ்சல் �கவ�க்� 
மின்னஞ்சல்  ெசய்ய�ம். 

கார்� உ�ப்ப�னர் ெச�த்த ேவண்�ய  
வ�டாந்திர உ�ப்ப�னர் கட்டணம்

கட்டணங்கள் மற்�ம் கட்டணங்கள்

(i)
(A) 

 *ப�ளாட்�னம் அட்வாண்ேடஜ் �ப்பர் கார்�  தவ�ர 
அைனத்� கார்�க�க்�ம் 20% 
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�.  750
 (�. 1.5 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  தள்�ப�) 

ைடட்டான�யம் 
�ைலட்

�.  750

�.  500
 (�. 1 லட்சம் அல்ல� 
அதற்� ேமற்பட்ட  
ஆண்� ெசல�கள�ல் 
தள்�ப�) 

 (�. 1.5 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  தள்�ப�) 

ேமாேகஷ் �.  500

ப�ேள �.  500 �.  500

ஷாப்ைரட் �.  500 �.  500

 (�. 1.5 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  தள்�ப�) 

�.  499
 (�. 1.5 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  தள்�ப�) 

ஃபன்+ �.  499

�.  500
 (�. 1 லட்சம் அல்ல� 
அதற்� ேமற்பட்ட  
ஆண்� ெசல�கள�ல் 
தள்�ப�) 

வ�கார்ட் எ��மில்ைல

ைபசாபஸார் �யட் 
(�ன்னர் "ைபசா ஆன்  
�மாண்ட்" என 
அறியப்பட்ட�) 
ெசப்டம்பர்   
01, 2022க்� �ன் 
ெவள�ய�டப்பட்ட�

ைபசாபஸார் �யட் 
(�ன்னர் "ைபசா ஆன் 
 �மாண்ட்" என 
அறியப்பட்ட�) 
ெசப்டம்பர்   01,2022
க்�ப் ப�ற� 
ெவள�ய�டப்பட்ட�

�.  1499
 (வ�டச் ெசல� �. 4 
லட்சம் அல்ல�  அதற்� 
ேமல் தள்�ப�) 

எ��மில்ைல எ��மில்ைல

ைபசாபஸார் �யட் 
ப�ளஸ் கார்�

�.  1499

�.  500�.  500

கிெர�ட் கார்� 
ேவ�யண்ட்

ஆண்�க் 
கட்டணம் 
  (1 வ� ஆண்�)  

ஆண்�க் 
கட்டணம் 
 (2  மற்�ம்  
ஆண்� �தல்)  

மண�ேடப் �.  499 �.  499
 (�. 2 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  தள்�ப�) 
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�க்கீஸ் (ேம 10, 
2021க்� �ன்  
வழங்கப்பட்ட 
கார்�க�க்�) 

Rs 500 Rs 500

எ��மில்ைல எ��மில்ைல

எ��மில்ைல எ��மில்ைல

தன�ப்பயன் 
கட்டணம்

தன�ப்பயன் 
கட்டணம்

பார்க்+ �.  999 �.  999

ேலஸிேப

1499 1499ேபங்க்பஸார் 
ேசவ்ேமக்ஸ் ப்ேரா 
கார்�
ேபங்க்பஸார் 
ேசவ்ேமக்ஸ் கார்�

�ன�க் 
(தன�ப்பயனாக்கக்��ய�) 

�.  499எ��மில்ைல�ங்

ஐ�ேளாப் �.  3000 �.  3000

(�. 1.5 லட்சம் அல்ல� 
அதற்�ம்  அதிகமான 
வ�டாந்திர 
ெசல�க�க்�  தள்�ப�) 

ப�ளாட்�னம் சாய்ஸ் 
�ப்பர்கார்� �.  499 �.  499

�.  499 �.  499
ப�ளாட்�னம் 
கிளாசிக் 
�ப்பர்கார்�

�.  499 �.  499
ப�ளாட்�னம் 
அட்வாண்ேடஜ் 
�ப்பர்கார்�

�.  499 �.  499
ப�ளாட்�னம் 
ஷாப்ஸ்மார்ட் 
�ப்பர்கார்�

�.  499 �.  499
ப�ளாட்�னம் 
ஷாப்ெடய்லி 
�ப்பர்கார்�

�.  999 �.  999ப�ளாட்�னம் ப�ளஸ் 
�ப்பர்கார்�

ப�ளாட்�னம் 
ேபானஸ் 
�ப்பர்கார்�

�.  999 �.  999

�.  1499 �.  1499ப�ளாட்�னம் 
ஷாப்ெகய�ன் 
�ப்பர்கார்�

�.  999 �.  999
ப�ளாட்�னம் 
�ராவல்ஈஸி 
�ப்பர்கார்�
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�.  999 �.  999ப�ளாட்�னம் ப�ைரம் 
�ப்பர்கார்�

�.  999 �.  999
ப�ளாட்�னம் ேமக்ஸ் 
�ப்பர்கார்�

�.  1999 �.  1999
ப�ளாட்�னம் எட்ஜ் 
�ப்பர்கார்�

�.  999 �.  999ப�ஞ்ஜ் �ப்பர்கார்�

�.  1999 �.  1999
ப�ளாட்�னம் 
ைலஃப்ஈஸி 
�ப்பர்கார்�

�.  2999 �.  2999ேவர்ல்ட் ப�ைரம் 
�ப்பர்கார்�

�.  2999 �.  2999ேவர்ல்ட் ேமக்ஸ் 
�ப்பர்கார்�

�.  4999 �.  4999ேவர்ல்ட் ப�ளஸ் 
�ப்பர்கார்�

�.  499 �.  499ஈஸிேசவர் �ப்பர் 
கார்�

�.  999 �.  999ைமஃபர்ஸ்ட்
�ப்பர்கார்�

மாதாந்திர 
கட்டணம் 
(1  வ� மாதம்) 

மாதாந்திர 
கட்டணம்
  (2  மற்�ம்  
மாதம் �தல்) 

 (�ந்ைதய மாதத்தில் 
�. 5,000 அல்ல�  
அதற்� ேமற்பட்ட 
மாதாந்திர  
ெசலவ�னங்கள�ல் 
தள்�ப� 
ெசய்யப்பட்ட�) 

�க்கீஸ் (ேம 10, 
2021க்�ப் ப�ற�  
வழங்கப்பட்ட 
கார்�க�க்�) 

�.  100 �.  100

 (�ந்ைதய மாதத்தில் 
�. 3,000 அல்ல�  
அதற்� ேமற்பட்ட 
மாதாந்திர  
ெசலவ�னங்கள�ல் 
தள்�ப� 
ெசய்யப்பட்ட�) 

மன்த்லி 
ட்�ட்ஸ்(நவம்பர் 
01, 2021க்� �ன்  
வழங்கப்பட்ட 
கார்�க�க்�) 

�.  50 �.  50

 (�ந்ைதய மாதத்தில் 
�. 5,000 அல்ல�  
அதற்� ேமற்பட்ட 
மாதாந்திர  
ெசலவ�னங்கள�ல் 
தள்�ப� 
ெசய்யப்பட்ட�) 

மன்த்லி ட்�ட்ஸ் 
(நவம்பர் 01, 2021க்�ப்  
ப�ற� வழங்கப்பட்ட 
கார்�க�க்�) 

�.  75 �.  75
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ஆர்ப�எல் வங்கி வழங்�ம் பல்ேவ� கிெர�ட் 
கார்�(கள்) ம�தான வ�டாந்திர கட்டணங்கள், 
கார்� உ�ப்ப�ன�க்� கார்� உ�ப்ப�ன�க்� 
மா�ப�ம், ேம�ம் கிெர�ட் கார்�ன் �றிப்ப�ட்ட 
வ�ளக்கத்திலி�ந்� கிெர�ட் கார்� வைர 
மா�ப�ம். கிெர�ட் கார்�க்� வ�ண்ணப்ப�க்�ம் 
ேபா� மற்�ம்/அல்ல� ேமற்ப� கிெர�ட் கார்ைட 
வழங்�ம் ேநரத்தில் கார்� உ�ப்ப�ன�க்�த் 
ெத�வ�க்கப்ப�ம்ப� ெபா�ந்தக்��ய 
கட்டணங்கள் இ�க்�ம். ேம�ம், அத்தைகய 
கட்டணங்கள், கார்� உ�ப்ப�ன�ன் கணக்கில் 
ேநர�யாக வ�லிக்கப்ப�ம் மற்�ம் அதற்ேகற்ப 
கார்� அறிக்ைகய�ல் �றிப்ப�டப்ப�கின்றன. 
தய� ெசய்� தயா�ப்� வ�தி�ைறகள் & 
நிபந்தைனகைள (ெபா�ந்தக்��ய இடங்கள�ல்) 
பார்க்க�ம், வ��வான ெசலவ�ன 
வ�தி�ைறக�க்� இைணக்கப்பட்ட தைலகீழ் 
உ�ப்ப�னர் கட்டணம் (ஏேத�ம் இ�ந்தால்).

(ii) 

கட்டணமில்லா எண்:   
1800 121 9050 அல்ல� 
022-6232 7777 
 cardservices@rblbank.com 
இல் எங்க�க்�  
மின்னஞ்சல் அ�ப்ப�ம்

பஜாஜ் ஃப�ன்சர்வ் 
ஆர்ப�எல் ேபங்க் �ப்பர்  
கார்�க�க்கான 
கட்டணமில்லா எண்:  
 022-7119 0900 
supercardservice@rblbank.co
m இல்  எங்க�க்� 
மின்னஞ்சல் அ�ப்ப�ம்

ப�ற கட்டணங்கள் மற்�ம் கட்டணங்கள்

நகல் அறிக்ைக கட்டணம் எ��மில்ைல

ெவள�நாட்� நாணய 
ப�வர்த்தைன/  ைடனமிக் & 
நிைலயான மாற்ற  
ப�வர்த்தைனகள் - மார்க்அப் 
கட்டணங்கள்* 

 3.5% வைர

இன்சிக்ன�யா
கிெர�ட் கார்�கள�ல் 1.5% 

உலக சஃபா� கிெர�ட் 
கார்�ல் 0% 

ஆட்-ஆன் கார்� கட்டணம் எ��மில்ைல

கார்� மாற்�தல் 
  (ெதாைலந்த�/தி�டப்பட்ட�/
ம�பதிப்�/ேவ�  எதற்ேக�ம் 
மாற்�தல்) 

எ��மில்ைல, 
�றிப்ப�டப்பட்டால் 
தவ�ர

*வ�டாந்திரக் கட்டணம் (1ஆம்  ஆண்�) �தல் 
கிெர�ட் கார்�  அறிக்ைகய�ல்வ�லிக்கப்ப�ம் . 

 **தி�த்தப்பட்ட கட்டணம் தற்ேபா�ள்ள  
அைனத்� கார்�தாரர்க�க்�ம் ெபா�ந்�ம். 

�.  100மன்த்லி ட்�ட்ஸ்

(�சம்பர் 07, 2023)**   (�ந்ைதய மாதத்தில் 
�. 5,000 அல்ல�  
அதற்� ேமற்பட்ட 
மாதாந்திர  
ெசலவ�னங்கள�ல் 
தள்�ப� 
ெசய்யப்பட்ட�) 

�.  100



�வார்ட் ம�ட்�க் கட்டணம் அைனத்� கிெர�ட் 
கார்�கள��ம் ந�ங்கள்  
ெபற்ற �வார்� 
�ள்ள�கைளப் ெப�வதற்�  
�வார்� �ெடம்ப்ஷன் 
கட்டணம் �. 99   +ஜிஎஸ்� 
ெபா�ந்�ம்.   (இன்சிக்ன�யா 
கார்�கள், இன்சிக்ன�யா  
ப�ைரம் கார்�க�க்� 
ம�ட்� கட்டணம்  
ெபா�ந்தா�) 
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ஆர்ப�எல் வங்கிக் 
கிைளகள�ல் பணம்  
ெச�த்�தல்

ஆர்ப�எல் வங்கிக் கிைளய�ல் 
ெசய்யப்ப�ம்  
ப�வர்த்தைனக�க்� �.100/- 
ெராக்க  ைவப்� கட்டணம்

ரய�ல்ேவ �க்ெகட்�கைள 
வாங்�தல் /  ரத்� ெசய்தல் 
ம�தான ��தல் கட்டணம்

IRCTC ேசைவக் கட்டணங்கள் 
+ ேபெமண்ட்  ேகட்ேவ 
ப�வர்த்தைன கட்டணங்கள் 
  (�க்ெகட் ெதாைகய�ல் 1.8% 
வைர + IRCTC  ேசைவக் 
கட்டணங்கள்).  
வ�வரங்க�க்� IRCTC 
இைணயதளத்ைதப்  
பார்க்க�ம்

எ�ெபா�ள் வாங்�வதற்� 
இந்தியாவ�ல்  உள்ள 
ெபட்ேரால் பம்�கள�ல் 
ெசய்யப்ப�ம்  
ப�வர்த்தைனக�க்கான 
எ�ெபா�ள்  ப�வர்த்தைன 
கட்டணம்

எ�ெபா�ள் ப�வர்த்தைன 
மதிப்ப�ல் 1%  ��தல் 
கட்டணம் அல்ல� �.10/- 
எ�  அதிகேமா அ� 
(வண�க வங்கிையச்  
சார்ந்த�) 

ஓவர்லிமிட் கட்டணம் / 
அபராதம்**   (நி�ைவத் 
ெதாைக கடன் வரம்ைப  
ம�றினால் வ�திக்கப்ப�ம்

ஓவர்லிமிட் ெதாைகய�ன் 
2.5%,  �ைறந்தபட்சம் �. 500
க்� உட்பட்ட�   (அக்ேடாபர் 
09, 2023 அன்�) 

சரக்� மற்�ம் ேசைவ வ� அரசாங்க 
வ�தி�ைறகள�ன்ப� 
நிைலயான  வ�கிதம் 18% 
வ�லிக்கப்ப�ம்

காேசாைல தி�ம்ப வ�தல் / 
பணம�ப்�  கட்டணம் ஆட்ேடா 
ெடப�ட் �வர்சல்-வங்கி  
கணக்கில் பணம் இல்ைல 
என்பைதச்  ச�பார்க்க�ம்

�.  500

 (பஜாஜ் ஃப�ன்சர்வ் 
ஆர்ப�எல் வங்கி �ப்பர்  
கார்�க�க்�) 

வண�கர் EMI 
ெசயலாக்கக் 
கட்டணம்*** 

வண�க வ�ற்பைன நிைலயம்/  
இைணயதளம்/ஆப்ஸில் 
ப�வர்த்தைன  ெசய்�ம் 
ேபா� ெசய்யப்ப�ம் 
அைனத்� EMI  
மாற்றங்க�க்�ம் �.199+
ஜிஎஸ்�



வாடைக 
ப�வர்த்தைனக�க்கான  
கட்டணம்# 

ெபா�ந்தக்��ய 
வண�க�டம் ெசய்யப்ப�ம் 
அைனத்� வாடைகப் 
ப�வர்த்தைனக�க்�ம் 
ப�வர்த்தைன ெதாைகய�ல் 
1% கட்டணம் வ�திக்கப்ப�ம் 
(ப�ப்ரவ� 01, 2023)
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 #மாஸ்டர்கார்�/வ�சாவால் ஒ�க்கப்பட்ட  MCC கள�ன் 
(வண�க வைக �றிய��)  அ�ப்பைடய�ல் வாடைகப்  
ப�வர்த்தைனகைள அைடயாளம் காண்ப�  இதன் �லம் 
ெதள��ப�த்தப்ப�கிற�.  வாடைகக்� ஒ�க்கப்பட்ட MCC 
கள�ன் கீழ்  தங்கைளப் பதி� ெசய்�ள்ள வண�க  வ�ற்பைன 
நிைலயம்/ உ�ைமயாளர்கள�டம்  வாங்�வதற்� வாடைக 
 ப�வர்த்தைனக்கான கட்டணம் ெபா�ந்�ம். 

 *அக்ேடாபர் 09, 2023 அன்�, ெவள�நாட்�  நாணயத்தில் 
ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம் அைனத்�  ப�வர்த்தைனக�க்�ம் 
மார்க்அப் கட்டணம்  வ�திக்கப்ப�ம்.  ஒ� சர்வேதச 
இடத்தில் (அல்ல�)  இந்தியாவ�ல் அைமந்�ள்ள ஆனால் 
 ெவள�நா�கள�ல் பதி�ெசய்யப்பட்ட  வண�கர்கள�டம் 
இந்திய நாணயத்தில்  ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம் அைனத்�  
ப�வர்த்தைனக�க்�ம் மார்க்அப் கட்டணம்  
வ�திக்கப்ப�ம். 

இந்தியாவ�ல் வண�கர் அைமந்தி�ந்தா�ம் �ட 
ெவள�நாட்�ல் பதி�ெசய்யப்பட்ட வண�க 
நி�வனங்கள�ன் ப�வர்த்தைனகள் எல்ைல தாண்�ய 
கட்டணத்ைத ஈர்க்கின்றன.

 ** வரம்� ம�றிய ப�வர்த்தைனகள்  காரணமாக கடன் 
வரம்ைப ம��ம் நி�ைவத்  ெதாைக மற்�ம் 
வா�க்ைகயாளர் அதிக  வரம்� வசதிையப் ெப�வதற்� 
ஒப்�தல்  அள�த்தி�ந்தால், ஓவர்லிமிட்க் கட்டணம்  
ெபா�ந்�ம்.  வங்கிக் கட்டணம், கட்டணங்கள் மற்�ம்  
வட்�ையச் ெச�த்தாத காரணத்தால்,  வரம்�க்� ேமல் 
நி�ைவத் ெதாைக கடன்  வரம்ைப ம�றினால் அபராதம் 
ெபா�ந்�ம். 

அைனத்� ஆர்ப�எல் வங்கி கிெர�ட்  கார்�க�க்கான 
சில்லைற  ப�வர்த்தைனகள�ன் EMI மாற்றத்தில்  
அ�ப்பைட �வார்ட் �ள்ள�கள் ெபறப்படா�.  
ப�ஓஎஸ்/இைணயம்/ெமாைபல் ஆப்ஸில்  ப�வர்த்தைன 
ெசய்�ம் ேபா�  ைவக்கப்ப�ம் சில்லைற  
ப�வர்த்தைனகைள இஎம்ஐ (ஸ்ப�லிட்-என்- ேப) ஆக 
மாற்�வ� மற்�ம் ஈஎம்ஐ மாற்ற  ேகா�க்ைககள் 
ஆகியைவ இதில் அடங்�ம். 

 *** வண�கர் EMI ெசயலாக்கக் கட்டணம்  �றித்த 
வ��வான வ�தி�ைறக�க்�,  ஆர்ப�எல் வங்கிய�ன் 
இைணயதளத்தில்  வண�கர் EMI வ�தி�ைறகள் மற்�ம்  
நிபந்தைனகைளப் பார்க்க�ம். 



ெவள�நாட்� நாணய  ப�வர்த்தைனக�க்கான �க்கிய 
 தகவல்கள்:  இந்திய �பாையத் தவ�ர ேவ�  நாணயத்தில் 
ப�வர்த்தைன  ெசய்யப்பட்டால், அந்தப் ப�வர்த்தைன  
இந்திய �பாயாக மாற்றப்ப�ம்.  ஆர்ப�எல் வங்கி�டன் 
ப�வர்த்தைன  ெசட்�ல் ெசய்யப்பட்ட நாள�ல் மாற்றம்  
நைடெப�ம், இ� ப�வர்த்தைன  ெசய்யப்பட்ட அேத 
ேததியாக இ�க்கா�.  அெம�க்க டாலர் அல்லாத 
நாணயத்தில்  ப�வர்த்தைன ெசய்யப்பட்டால், �தலில்  
வ�லிக்கப்ப�ம் ெதாைகைய அெம�க்க  டாலராக மாற்றி, 
ப�ன்னர்  மாஸ்டர்கார்�/வ�சா வைரய�க்கப்பட்ட  மாற்� 
வ�கிதத்தில் அெம�க்க டாலர்  ெதாைகைய இந்திய 
�பாயாக மாற்�வதன்  �லம், அெம�க்க டாலர்கள் 
�லம்  மாற்றப்ப�ம். த�ர்� ேததி. 

தய� ெசய்� கவன�க்க�ம்: ெவள�நாட்� நாணய 
ப�வர்த்தைனகள�ன்  அைனத்� மாற்றங்க�ம் 
அத்தைகய  ப�வர்த்தைனகள�ல் நாணய மாற்ற காரண�  
மதிப்ப�ட்ைட (தற்ேபா� 3.50%, இன்சிக்ன�யா  கிெர�ட் 
கார்�க்� 1.5%, உலக சஃபா�  கிெர�ட் கார்�க்� 0%) 
ேம�ம் ஈர்க்�ம். அக்ேடாபர் 09,2023 �தல் அ��க்� 
வ�ம்  வைகய�ல், சர்வேதச இடத்திேலா அல்ல�  
இந்தியாவ�ல் இ�க்�ம் ஆனால்  ெவள�நாட்�ல் 
பதி�ெசய்யப்பட்ட  வண�கர்கள�ேலா இந்திய 
நாணயத்தில்  ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம் அைனத்�  
ப�வர்த்தைனக�க்�ம் மார்க்அப் கட்டணம்  
வ�திக்கப்ப�ம்.   மார்க்அப் கட்டணம் ஒவ்ெவா�  
தயா�ப்�க்�ம் அந்நிய ெசலாவண�  கட்டணங்கைளப் 
ேபாலேவ இ�க்�ம். 
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ேகஷ் அட்வான்ஸ் கட்டணம்

பணம் எ�த்தல் கட்டணம் தி�ம்பப் ெபறப்பட்ட பணத் 

ெதாைகய�ல்   2.5% 

(�ைறந்தபட்சம் �. 500/-) 

(iii) 

இந்தியாவ�ல் மற்�ம்/அல்ல�  ெவள�நா�கள�ல் உள்ள 
எந்த  ஏ�எம்மிலி�ந்�ம் பணம் எ�க்க, அந்த  ஏ�எம்கள�ல் 
உள்ள கிெர�ட் கார்�ன்  இணக்கத்தன்ைமக்� ஏற்ப, கார்�  
உ�ப்ப�னர் கிெர�ட் கார்ைடப்  பயன்ப�த்தலாம். 



கிெர�ட் கார்�ல் ெபா�ந்தக்��ய  திட்டத்திற்� 
உட்பட்� 20 �தல் 50  நாட்க�க்�ள் வட்�ய�ல்லா கடன் 
காலம்  இ�க்கலாம்.  இ�ப்ப��ம், �ந்ைதய மாத 
நி�ைவத்  ெதாைக ��ைமயாகச் ெச�த்தப்படாமல் 
 இ�ந்தாேலா அல்ல� கார்� உ�ப்ப�னர்  ஏ�எம்மில் 
இ�ந்� பணத்ைத  எ�த்தி�ந்தாேலா, அத்தைகய 
கடன் காலம்  ெபா�ந்தா�. 

(iv) வட்� இல்லாத காலம்

ஒ� கார்� உ�ப்ப�னர் �ந்ைதய ப�ல்லிங்  
அறிக்ைகய�ன்ப� ெச�த்த ேவண்�ய  ெமாத்தத் 
ெதாைகைய ெச�த்த ேவண்�ய  ேததிக்�ள் 
ெச�த்தவ�ல்ைல என்றால்,  நி�ைவத் ெதாைக 
��வ�மாகச்  ெச�த்தப்ப�ம் வைர நிதிக் கட்டணங்கள்  
அத்தைகய அைனத்�ப்  ப�வர்த்தைனகள��ம் மாதாந்திர 
சதவ �த  வ�கிதத்தில் ெச�த்தப்ப�ம்.  இந்த நிதிக் 
கட்டணங்கள் (i) �தல்  �ழற்சிய�ல் ெசய்யப்ப�ம்  
ப�வர்த்தைனக�க்� வ�திக்கப்ப�ம்  ஒத்திைவக்கப்பட்ட 
நிதிக் கட்டணங்கள்  மற்�ம் இந்த வட்�க் கணக்கீட்�ன் 
காலம்,  ப�வர்த்தைன ேததிய�லி�ந்� வட்�  இல்லாத 
காலத்தில் �தல் அறிக்ைகய�ன்  ப�ல்லிங் ேததி வைர 
இ�க்�ம். 

�ழ�ம் கடன் மற்�ம் ேகஷ்  அட்வான்ஸ்கள் 
இரண்�ற்�ம் நிதிக்  கட்டணங்கள்

வா�க்ைகயாளர் 11/01/2019 அன்� சில்லைற  
ப�வர்த்தைன ெசய்�, அவர்கள�ன் ஆர்ப�எல்  வங்கி 
கிெர�ட் கார்�ன் அறிக்ைக ேததி   20/01/2019 ஆக�ம், 
பணம் ெச�த்த  ேவண்�ய ேததி 09/02/2019 ஆக�ம்  
இ�ந்தால்.  ப�வர்த்தைன ேததிய�லி�ந்� பணம்  
ெச�த்த ேவண்�ய ேததி வைரய�லான 30  நாட்கள் 
காலப்ப�தி வட்�ய�ல்லா கடன்  காலம் எனப்ப�ம். 

வ�ளக்கம்
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(v) 

ேமேல �றிப்ப�ட்�ள்ளப� பணம் எ�த்தல்  கட்டணம்/
ப�வர்த்தைன கட்டணம்  அத்தைகய தி�ம்பப் 
ெப�தல்க�க்�  வ�திக்கப்ப�ம் மற்�ம் அ�த்த/  
வரவ��க்�ம் அறிக்ைகய�ல் கார்�  உ�ப்ப�ன�க்� ப�ல் 
ெசய்யப்ப�ம்.  ப�வர்த்தைன கட்டணம் ஆர்ப�எல்  
வங்கிய�ன் தன�ப்பட்ட வ��ப்பத்தின் ேப�ல்  மாற்றத்திற்� 
உட்பட்ட�.  ேம�ம், பணம் தி�ம்பப்ெப�ம் அைனத்�  
ப�வர்த்தைனக�ம் தி�ம்பப் ெப�ம்  ேததிய�லி�ந்� 
�� மற்�ம் இ�திப்  பணம் ெச�த்�ம் ேததி வைர 
நிதிக்  கட்டணத்ைத�ம் (கீேழ  வழங்கப்பட்�ள்ளப�) 
�மக்க ேவண்�ம். 



ெபா�ந்தக்��ய நிதிக் கட்டணங்கள்

பா�காப்பான கிெர�ட் 

கார்�கள்

ஆர்ப�எல் வங்கி கிெர�ட் 

கார்�க்�-  மாதத்திற்� 2.5% 

அல்ல� வ�டத்திற்� 30% 

இன்சிக்ன�யா கிெர�ட் 

கார்�கள்

மாதத்திற்� 3.4% அல்ல� 

ஆண்�க்� 40.8% 

மற்ற அைனத்� 

கிெர�ட் கார்�கள்

மாதத்திற்� 3.99% அல்ல� 

வ�டத்திற்�   47.88% வைர* 
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வைக A மாதத்திற்� 3.35% அல்ல� 
ஆண்�க்�   40.20% 

வைக B மாதத்திற்� 3.45% அல்ல� 
ஆண்�க்�   41.40% 

மற்ற அைனத்� கிெர�ட் கார்�கள��ம்  மா�ப�ம் நிதிக் 

கட்டணங்கள்

பஜாஜ் ஃப�ன்சர்வ் ஆர்ப�எல் 

ேபங்க் �ப்பர்  கார்�க�க்� - 

மாதத்திற்� 3.33% அல்ல�  
வ�டத்திற்� 40% 

 (ii) ெதாடக்க இ�ப்�த் ெதாைக மற்�ம்  தற்ேபாைதய 
அறிக்ைக �ழற்சிய�ன் �திய  ப�வர்த்தைனகள் ம�� 
நிதிக் கட்டணங்கள்  வ�திக்கப்ப�கின்றன.  அ�த்த 
அறிக்ைகய�லி�ந்�, இந்தக்  கட்டணங்கள் நிதிக் 
கட்டணங்கள�ன் கீழ்  மட்�ேம ஒ�ங்கிைணக்கப்ப�ம்.  
ஏ�எம்கள�ல் பணம் எ�க்�ம்ேபா�, பணம்  எ�த்த 
நாள�லி�ந்� ��ைமயாக பணம்  ெச�த்தப்ப�ம் 
வைர நிதிக் கட்டணங்க�ம்  வ�லிக்கப்ப�ம். 

டயல் ஃபார் ேகஷன் கடன் 

கணக்� 
மாதத்திற்� 3.35% அல்ல� 

ஆண்�க்�   40.20% 
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வைக C மாதத்திற்� 3.65% அல்ல� 
ஆண்�க்�   43.80% 

வைக D

வைக E

மாதத்திற்� 3.85% அல்ல� 
ஆண்�க்�   46.20% 

மாதத்திற்� 3.99% அல்ல� 
ஆண்�க்�   47.88% 

*அதிகபட்ச வட்� வ�கிதம் மாதத்திற்� 3.99% அல்ல� 
ஆண்�க்� 47.88%. கிெர�ட் கார்�கள�ன் 
அ�ப்பைடய�ல் கார்� உ�ப்ப�ன�ன் கிெர�ட் ஸ்ேகார், 
ெசல�கள், வரம்� பயன்பா� மற்�ம் கட்டண 
�ைறகள் ஆகியவற்றின் அ�ப்பைடய�ல் நிதிக் 
கட்டணங்கைள ஆர்ப�எல் வங்கி தன� ெசாந்த 
வ��ப்பப்ப� மாற்றலாம், மாற்றலாம் மற்�ம் 
மாற்றலாம். ெபா�ந்தக்��ய நிதிக் கட்டணங்கள�ன் 
வ�கிதத்தில் ஏேத�ம் மாற்றம் ஏற்பட்டால், அ� கார்� 
உ�ப்ப�ன�க்� அவர்கள�ன் ப�ல்லிங் அறிக்ைகய�ல் 
ெத�வ�க்கப்ப�ம். ஒ� நிகழ்வ�ல், கார்� உ�ப்ப�னர் 
தங்கள் கிெர�ட் கார்�ல் ெபா�ந்தக்��ய வட்� 
வ�கிதத்ைத அறிய வ��ம்�கிறார், கார்� உ�ப்ப�னர் 
எங்கள் வா�க்ைகயாளர் ேசைவய�ல் எங்கைள அ�க 
ேவண்�ம் (ப�ன்னர் ப���கள�ல் ெகா�க்கப்பட்ட 
வ�வரங்கள்).

வைக A மாதத்திற்� 3.30% அல்ல� 
ஆண்�க்�   39.60% 

வைக B மாதத்திற்� 3.75% அல்ல� 
ஆண்�க்� 45% 

வைக C மாதத்திற்� 3.99% அல்ல� 
ஆண்�க்�   47.88% 

15 ேம'2023, �தல் அ��க்� வ�ம்  வைகய�ல் மற்ற 

அைனத்� கிெர�ட்  கார்�க�க்�ம் ப�ன்வ�ம் நிதிக்  

கட்டணங்கள் ெபா�ந்�ம்

ெச�த்த ேவண்�ய ெமாத்தத் ெதாைகைய  ெச�த்த 
ேவண்�ய ேததிக்�ள்  ெச�த்தாவ�ட்டால் நிதிக் 
கட்டணம்  வ�திக்கப்ப�ம்.  ெச�த்தப்படாத EMIகள் 
மற்�ம் அைனத்�  �திய ப�வர்த்தைனகள் 
(ப�வர்த்தைன  ேததிய�லி�ந்�) �ந்ைதய நி�ைவத்  
ெதாைககள் ��ைமயாக ெச�த்தப்ப�ம்  வைரய�ல் 
ெச�த்த ேவண்�ய ெமாத்தத்  ெதாைகக்� வட்� 
வ�திக்கப்ப�ம். 



ப�வர்த்தைனகள்

நி�ைவத் ெதாைகய�ன் ஒ� ப�திைய  மட்�ம் ெச�த்த 
ேவண்�ய ேததிக்�ள்  ெச�த்தினால்.  அறிக்ைக ேததி 
ஒவ்ெவா� மாத�ம் 2 ஆம்  ேததி, வட்� கணக்கீ� 
அ�த்த பக்கத்தில்  வ�ளக்கப்ப�ம். 

வட்�க் கணக்கீட்�ன் வ�ளக்கம்: 

கார்� உ�ப்ப�ன�ன் தற்ேபாைதய  நி�ைவத் ெதாைகய�ன் 
அ�ப்பைடய�ல்,  ஒவ்ெவா� நாள�ன் ��வ��ம் தினச�  
அ�ப்பைடய�ல் வட்� கணக்கிடப்ப�கிற�. 
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ெச�த்த ேவண்�ய ெதாைகக்கான வட்�  ப�ன்வ�மா� 
வ�திக்கப்ப�ம்:  ஆண்� வட்� வ�கிதம் 47.88%, இ�  
மாதத்திற்� 3.99% என  ெமாழிெபயர்க்கப்பட்�ள்ள�.  
எனேவ தினச� வட்� = நி�ைவத் ெதாைக   *(3.99% *12 
மாதங்கள்/ 365 நாட்கள்). 

�.  4,000/-10 ஜனவ� 2019 ேஹாட்டல் ப�வர்த்தைன

�.  2,000/-15 ஜனவ� 2019 ெமாைபல் ப�ல் கட்டணம்

�.  1,088.82/-22 ஜனவ� 2019 பணம் ெச�த்�ம் கடன்

ெமாத்த நி�ைவத் 
ெதாைக = � 16,420.90
�ைறந்தபட்ச 
நி�ைவத் ெதாைக = 
�   956.63

02 ப�ப்ரவ� 2019 அறிக்ைக ேததி

ேததி ப�வர்த்தைன ெதாைக

ெமாத்த நி�ைவத் 
ெதாைக = � 10,588.82 
�ைறந்தபட்ச 
நி�ைவத் ெதாைக 
= �   1,088.82 

02 ஜனவ� 2019 அறிக்ைக ேததி

�.  89.82/-02 ஜனவ� 2019 ஜிஎஸ்�

�.  499/-02 ஜனவ� 2019 உ�ப்ப�னர் கட்டணம்

�.  4,000/-26 �சம்பர் 2018 ஆைடகள் வாங்�தல்

12 �சம்பர் 2018 மள�ைக ெபா�ட்கள் 
வாங்�தல்

�.  6,000/-
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எனேவ வ�லிக்கப்ப�ம் ெமாத்த வட்�:  � 931.84/- 

(ெபா�ந்தக்��ய வ�கள் உட்பட) 
 *வட்� ெதாைகக்� ெபா�ந்தக்��ய  வ�கிதத்தில் 

ஜிஎஸ்� வ�திக்கப்ப�ம். 

வட்� கணக்கீ�: 

ப�வர்த்தைன 
ெதாைக

ெதாைகநாட்கள�ன் 
எண்ண�க்ைக

காலம்

�.  6,000/- 21 12 �சம்பர் 2018 
�தல் 01 ஜனவ� 
2019  வைர

165.28

�.  4,000/- 7 26 �சம்பர் 2018 
�தல் 01 ஜனவ� 
2019  வைர

36.73

�.  6,000/- 20 02 ஜனவ� 2019 
�தல் 21 ஜனவ� 
2019  வைர

157.41

�.  4,000/- 20 02 ஜனவ� 2019 
�தல் 21 ஜனவ� 
2019  வைர

104.94

ஒத்திைவக்க
ப்பட்ட நிதிக் 
கட்டணங்கள்

202.01

நிதிக் 
கட்டணங்கள்

587.68

ஜிஎஸ்� 142.15

ெமாத்த நிதிக் 
கட்டணங்கள் 
+ ஜிஎஸ்�

931.84

�. 9500/ - Rem 
1088.82/- 
கட்டணத்ைதச் 
ச�க்கட்�ய ப�ற� 
ப�ற�    (ஜிஎஸ்� 
மற்�ம் உ�ப்ப�னர் 
கட்டணம் 
ெச�த்�வதற்� 
�. 588.82 
பயன்ப�த்தப்ப�ம்)

12 22 ஜனவ� 2019 
�தல் 02 
ப�ப்ரவ� 2019  
வைர

149.54

�.  4,000/- 24 10 ஜனவ� 2019 
�தல் 02 
ப�ப்ரவ� 2019  
வைர

125.93

�.  2,000/- 19 15 ஜனவ� 2019 
�தல் 02 
ப�ப்ரவ� 2019  
வைர

49.85
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*ேம 15, 2023   ப�ன்வ�ம் தாமதக் கட்டணக்  கட்டண அைமப்� 
ெபா�ந்�ம்.

தாமதமாக ெச�த்�ம் கட்டணம் (�.) 

ெமாத்த நி�ைவத் ெதாைகய�ல் 12.5% 

�ைறந்தபட்சம் � 5/- அதிகபட்சம் � 1300/- 

LPC வ�ளக்கப்படம் - நிகர கட்டணங்கள் <  நிமிஷம்

ேததி நிகழ்� ெதாைக (INR) 

அறிக்ைக உ�வாக்கப்பட்ட�ேம 1, 2022 -

ெச�த்த ேவண்�ய 
ெமாத்த ெதாைக

9800.00

�ைறந்தபட்ச நி�ைவத் ெதாைக 490.00

தாமதமாக ெச�த்�ம் கட்டணங்கள்

தாமதமாக 

ெச�த்�ம் 

கட்டணம்

ெமாத்த 
நி�ைவத் 
ெதாைக (�) 

தாமதமாக 
ெச�த்�ம் 
கட்டணம் (�.) 

 100 �பாய் வைர 0

(vi) 

ெமாத்த நி�ைவத் 

ெதாைகய�ல் 12.5% 

அதிகபட்சம் � 1300/- 

 100 �பாய்க்� ேமல்

ெச�த்தப்படாத  கட்டணங்கள்/த�ர்ப்�கள்/வ�கள் வட்�ைய 

 வ�லிப்பதற்காக/ேசர்ப்பதற்காக  �லதனமாக்கப்படா�. 

தாமதக் கட்டணக் கட்டணம் ("LPF") ெச�த்த  ேவண்�ய 
ேததிய�ல் கார்� உ�ப்ப�னரால்  ெச�த்த ேவண்�ய 
�ைறந்தபட்சத்  ெதாைகைய ("MAD") வ�டக் �ைறவான  
கட்டணேமா அல்ல� ெச�த்தேவா  இல்ைல. 

வ�ளக்கம்: 
LPC மதிப்ப�ட்�த் ேததிய�ல், நிகரக்  ேபெமண்ட்கள் 
(ஏேத�ம் இ�ந்தால் பணம்  தி�ப்ப�ச் ெச�த்�தல் 
உட்பட)  �ைறந்தபட்ச நி�ைவத் ெதாைகைய வ�டக்  
�ைறவாக இ�ந்தால், நி�ைவத்  ெதாைகய�ல் 
தாமதமாகப் பணம் ெச�த்�ம்  கட்டணங்கள் 
வ�திக்கப்ப�ம்.   {நி�ைவத் ெதாைக = ஸ்ேடட்ெமண்ட் 
 ெமாத்த நி�ைவத் ெதாைக - நிகரக்  கட்டணங்கள்} 
தாமதக் கட்டண  மதிப்ப�ட்�ற்� �ன் ெசய்யப்ப�ம்  
அைனத்�க் கட்டணங்க�ம் நி�ைவத்  ெதாைகையக் 
கணக்கி�ம்ேபா�  ப�சீலிக்கப்ப�ம். 

(i) 

எ.கா. 
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பணம் ெச�த்தப்பட்ட� - 1  18 ேம, 2022 300.00

பணம் ெச�த்தப்பட்ட� -  2 19 ேம, 2022 200.00

பணம் தி�ம்பப்ெப�தல் 19 ேம, 2022 200.00

பணம் ெச�த்த கைடசி நாள் 20 ேம, 2022 -

பணம் ெச�த்தப்பட்ட� -  3 21 ேம, 2022 100.00

LPC நி�ைவய�ல் 
உள்ள �.9400க்�  

மட்�ேம வ�திக்கப்பட்ட�
 23 ேம, 2022 

 1,175.00 + 
18% ஜிஎஸ்�

நிகர ேபெமண்ட்கள் < மின� நி�ைவத்  ெதாைக | நி�ைவத் 

ேததிக்� �ன் பணத்ைதத்  தி�ம்பப்ெப�தல் & தி�ம்பப் ெப�தல்

ேததி நிகழ்� ெதாைக (INR) 

அறிக்ைக உ�வாக்கப்பட்ட� 1 ேம, 2022 -

ெச�த்த ேவண்�ய 

ெமாத்த ெதாைக 9800.00

ெச�த்த ேவண்�ய 

ெமாத்த ெதாைக 9800.00

�ைறந்தபட்ச நி�ைவத் 

ெதாைக 490.00

பணம் ெச�த்தப்பட்ட� 18 ேம, 2022 400.00

வ�ற்பைனத் தி�ம்பப்ெப�தல் -  1 19 ேம, 2022 200.00

பணம் ெச�த்த கைடசி நாள் 20 ேம, 2022 -

வ�ற்பைனத் 

தி�ம்பப்ெப�தல் -  2
 21 ேம, 2022 300.00

LPC நி�ைவய�ல் உள்ள 

�.9200க்�  மட்�ேம 

வ�திக்கப்பட்ட�

 23 ேம, 2022 
 1,150.00 + 18% 

ஜிஎஸ்�

(ii) கார்�தாரரால் ெபறப்பட்ட வ�ற்பைனத்  தி�ப்பங்கள் 
அல்ல� பணத்ைதத்  தி�ம்பப்ெப�தல் ஆகியைவ 
நி�ைவத்  ெதாைகைய மாற்�ம்.  கட்டணம் ெச�த்த 
ேவண்�ய ேததி (PDD)  வைர ெபறப்பட்ட அைனத்�த்  
தி�ம்பப்ெப�தல்க�ம் TAD  அறிக்ைகய�லி�ந்� 
�ைறக்கப்ப�ம்.  PDDக்�ப் ப�ற� ெபறப்பட்ட தி�ப்ப�ச்  
ெச�த்�தல்/பணம் எ�த்தல் நி�ைவத்  ெதாைகையப் 
பாதிக்கா�. 

எ.கா. 
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�ந்ைதய �ழற்சி ப�வர்த்தைனக�க்காக  எ�ப்பப்பட்ட 
சர்ச்ைசகள் மற்�ம்  தற்ேபாைதய �ழற்சிய�ல்  
வா�க்ைகயாளர்க�க்� ஆதரவாக  ெவள�ய�டப்பட்டால், 
தாமதக் கட்டண  மதிப்ப�ட்�ற்�க் க�தப்ப�ம் நி�ைவத்  
ெதாைகையக் �ைறக்�ம்.  தற்ேபாைதய �ழற்சி  
ப�வர்த்தைனக�க்காக எ�ப்பப்ப�ம்  சர்ச்ைசகள் 
மற்�ம் வா�க்ைகயாளர்கள�டம்  த�ர்� காணப்படாதைவ, 
நி�ைவத்  ெதாைகய�ல் (தாமதமான கட்டண மதிப்ப��  
ெசய்யப்ப�ம்) தாக்கத்ைத ஏற்ப�த்தா�. 

(iii) 

EMI மாற்றங்கள் மற்�ம் ரத்�ெசய்தல்  ஆகியைவ 
நி�ைவத் ெதாைகைய�ம்  பாதிக்�ம்.  �ந்ைதய �ழற்சி 
ப�வர்த்தைனகள�ன் EMI  மாற்றங்கள் நி�ைவத் 
ெதாைகையக்  �ைறக்�ம், அேதசமயம் �ந்ைதய 
�ழற்சி  ப�வர்த்தைனகள�ன் EMI ரத்�ெசய்தல்  தாமதக் 
கட்டண மதிப்ப�� ெசய்யப்ப�ம்  நி�ைவத் ெதாைகைய 
அதிக�க்�ம். 

(iv) 

ஒ� கிெர�ட் கார்� கணக்� �ன்�  நாட்க�க்� ேமல் 
'பாஸ்ட் ேபட்' ஆக  இ�ந்தால் மட்�ேம தாமதமாக 
ெச�த்�ம்  கட்டணங்கள் வ�திக்கப்ப�ம்.  இ�ப்ப��ம், 
'கட்டணத்ைத ெச�த்தாமல்  இ�க்�ம் நாட்கள�ன்' 
எண்ண�க்ைக மற்�ம்  தாமதமாக ெச�த்�ம் கட்டணங்கள் 
 ஆகியைவ ெச�த்த ேவண்�ய  ேததிய�லி�ந்� 
கணக்கிடப்ப�ம். 

ஓவர்லிமிட் அபராதம் (கடன் 

வரம்ைப ம�றி  நி�ைவய�ல் 

இ�ந்தால் வ�திக்கப்ப�ம்) 

ஓவர்லிமிட் ெதாைகய�ன் 

2.5%,  �ைறந்தபட்சம் �. 500

க்� உட்பட்ட�   (அக்ேடாபர் 

09, 2023 அன்�) 

ஓவர்லிமிட் கட்டணம் / அபராதம்(vii)

உள் இடர் ெகாள்ைக மற்�ம்  ெவள�ப்பைடயான 
வா�க்ைகயாளர்  ஒப்�த�க்� உட்பட்� ஒ�க்கப்பட்ட 
கடன்  வரம்ைப ம�றக்��ய சில  ப�வர்த்தைனகைள 
வங்கி அங்கீக�க்கலாம்.  இத்தைகய ஓவர்லிமிட் 
ப�வர்த்தைனகள�ன்  காரணமாக நி�ைவய�ல் உள்ள 
ெதாைக  கிெர�ட் வரம்ைப ம�றினால், ஓவர்லிமிட்  
வரம்�த் ெதாைகய�ல் 2.5% அல்ல� �. 500,  எ� 
அதிகேமா அ� அக்ேடாபர் 09, 2023  �தல் 
வ�திக்கப்ப�ம். 

கட்டணம், கட்டணங்கள் அல்ல�  வட்�ையச் 
ெச�த்தாத காரணத்தால்  கார்�க் கணக்� ஓவர்லிமிட் 
ஆனால்  ஓவர்லிமிட் அபராதம் வ�திக்கப்ப�ம்.   
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கடன் வரம்�

பணம் எ�க்�ம் வரம்�கள்

(i) 

(B) 

எந்த ேநரத்தி�ம் கிைடக்�ம் கிெர�ட்  வரம்� என்ப� 
அந்த ேநரத்தில் கார்�ல்  ஒ�க்கப்பட்ட ெமாத்த கடன் 
வரம்�க்�ம்  பயன்ப�த்தப்பட்ட வரம்�க்�ம் உள்ள  
வ�த்தியாசமா�ம்.  ஒவ்ெவா� கார்�தார�க்�ம் 
கடன் மற்�ம்  பண வரம்�கள் மா�ப�ம் மற்�ம்  
கார்�தார�க்� அ�ப்பப்ப�ம் மாதாந்திர  
அறிக்ைகய�ல் ெவள�ப்ப�த்தப்ப�ம். 

கிெர�ட் வரம்� மற்�ம் பணம் எ�த்தல்  வரம்�கள் 
ஆகியைவ கார்ைட ெடலிவ�  ெசய்�ம் ேபா� 
ெத�வ�க்கப்ப�ம் அதிகபட்ச  ஒ�க்கப்பட்ட 
வரம்�களா�ம், ேம�ம்  அைவ உங்கள் எல்லா கார்�  
கணக்�கள��ம் பயன்ப�த்தக்��ய  மாதாந்திர 
அறிக்ைககள��ம்  �றிப்ப�டப்ப�கின்றன.  அைனத்� 
ப�வர்த்தைனகள், கட்டணக்  கட்டணங்கள் உட்பட 
உங்கள�ன் ெமாத்த  நி�ைவத் ெதாைக இந்த வரம்ைப  
ம�றக்�டா�.  ஆட் ஆன் கார்� உ�ப்ப�னர் அேத  
வரம்ைபப் பகிர்ந்� ெகாள்வார்.  கார்�ன் ெமாத்த கடன் 
வரம்ப�ற்�ள் கார்�  உ�ப்ப�னர் ஏேத�ம் கடைனப்  
ெபற்றி�ந்தால், நி�ைவய�ல் உள்ள கடன்  ெதாைக�ம் 
ெமாத்த கடன் வரம்ப�லி�ந்�  கழிக்கப்ப�ம். 

கிைடக்�ம் கடன் வரம்�

 (a) வங்கி அதன் ெசாந்த வ��ப்பத்தின்  ேப�ல் உங்கள் 
கடன் மற்�ம் பணம்  தி�ம்பப் ெப�ம் வரம்ைப 
நிர்ணய�க்�ம்  மற்�ம் கார்� ேக�யர் மற்�ம் 
மாதாந்திர  அறிக்ைககள�ல் அைதத் ெத�வ�க்�ம்.  
கார்� கணக்கில் அ�மதிக்கப்பட்ட கடன்  வரம்� 
வங்கிக் ெகாள்ைககள�ன்ப�யான  ஒ� மதிப்பாய்வ�ன் 
அ�ப்பைடய�ல்  அவ்வப்ேபா� தி�த்தப்படலாம்.  
உங்க�ைடய அைனத்� கார்�  கணக்�கள��ம் 
ெமாத்த கடன் வரம்�  மற்�ம் கிைடக்கக்��ய கடன் 
வரம்�  அறிக்ைகய�ல் �றிப்ப�டப்பட்�ள்ள�,  ேம�ம் 
உங்கள�ன் அைனத்� ஆட் ஆன்  கார்�கள் உட்பட 
உங்கள் எல்லா கார்�  கணக்�கள��ம் பயன்ப�த்தக் 
கிைடக்�ம்.  கார்� வரம்ைப ம��ம் எந்தெவா�  
அங்கீகாரத்ைத�ம் மதிக்காதப� வங்கி  
கட்�ப்ப�த்தப்ப�ம். 
 (b) உங்கள் கார்� ரத்� ெசய்யப்பட்டால்  கிெர�ட் 
வரம்� மற்�ம் கார்� கணக்�  நி�த்தப்ப�ம். 
 (c) மாதாந்திர அறிக்ைகய�ன்ப� ெச�த்த  ேவண்�ய 
ெதாைகக்� ேமல் அதிகமாக  ந�ங்கள் பணம் 
ெச�த்�ம் பட்சத்தில், 

(ii) 

பணம் எ�க்�ம் வரம்�(iii) 
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ஆர்ப�எல் வங்கி, கார்� உ�ப்ப�ன�ன் பதி�  ெசய்யப்பட்ட 
மின்னஞ்சல் �கவ� அல்ல�  அஞ்சல் �கவ�, 
மாதாந்திர அறிக்ைக,  வர� ைவக்கப்பட்ட பணம் மற்�ம் 
கைடசி  அறிக்ைக ேததிய�லி�ந்� கார்�  உ�ப்ப�ன�ன் 
கணக்கில் ெடப�ட்  ெசய்யப்பட்ட ப�வர்த்தைனகள�ன்  
வ�வரங்கள் ஆகியவற்ைற அ�ப்�ம். 

ப�ல்லிங் அறிக்ைககள்

ப�ல்லிங்

கார்� உ�ப்ப�ன�ன் ெதாடர்� �கவ�ய�ல்  ஏேத�ம் 
மாற்றம் ஏற்பட்டால், அைனத்�  கிெர�ட் கார்� 
அறிக்ைகக�ம் ச�யான  ேநரத்தில் ெபறப்ப�வைத 
உ�திெசய்ய,  உடன�யாக ஆர்ப�எல் வங்கிையத் 
ெதாடர்�  ெகாள்�மா� கார்� உ�ப்ப�னர்  
அறி��த்தப்ப�கிறார். 

(i) 

(C) 

�ைறந்தபட்ச நி�ைவத் ெதாைக அல்ல�  MAD என்ப� 
உங்கள் கார்� கணக்ைக நல்ல  கிெர�ட் நிைலய�ல் 
ைவத்தி�க்க ந�ங்கள்  ெச�த்த ேவண்�ய 
�ைறந்தபட்சத்  ெதாைகயா�ம்.  MAD என்ப� ெமாத்த 
ஜிஎஸ்� +  தற்ேபாைதய மாத EMI ெடப�ட்கள் + 100%  
கட்டணம்/கட்டணங்கள் + [அதிகபட்சம் {5%   (சில்லைறச் 
ெசல�கள், ேகஷ் அட்வான்ஸ்,  வட்�) அல்ல� INR 200}] 
+ �ன்�  ெச�த்தப்படாத MAD (ஏேத�ம் இ�ந்தால்) ) 
ப�ளாட்�னம் அட்வாண்ேடஜ் �ப்பர் கார்�  தவ�ர 
அைனத்� கார்�க�க்�ம், அதன்   20%.  கார்� 
உ�ப்ப�னர் ெச�த்த ேவண்�ய  ெமாத்தப் பணம் 
அல்ல� MAD (எந்தச்  �ழ்நிைலய��ம் MADக்�க் 
�ைறயா�) ஒ�  ப�திைய ெடபாசிட் ெசய்தால், 
ெச�த்த  ேவண்�ய நி�ைவத் ெதாைக அ�த்த�த்த  
அறிக்ைகக�க்� அ�ப்பப்ப�ம்.  இ� �� மற்�ம் 
இ�தி ெச�த்�ம் ேததி  வைர நிதிக் கட்டணங்கைள 
ஈர்க்�ம்.  �ைறந்த பட்ச MADக்கான கட்டணம்  
ெபறப்படாவ�ட்டால், கணக்�  பண�யகத்திற்�க் 
�ற்றமாக  அறிவ�க்கப்ப�ம். 

ெச�த்த ேவண்�ய �ைறந்தபட்ச ெதாைக(ii) 

கடன்  இ�ப்�க்கான வட்�ைய ந�ங்கள் ெச�த்த  
மாட்�ர்கள், ேம�ம் அ� அ�த்த�த்த  மாதாந்திர 
அறிக்ைககள�ல் ெச�த்த  ேவண்�ய ெதாைகக்� ஏற்ப 
 ச�ெசய்யப்ப�ம். 



தய� ெசய்� கவன�க்க�ம்: ஒவ்ெவா�  மாத�ம் 
ெச�த்த ேவண்�ய �ைறந்தபட்ச  ெதாைகைய 
மட்�ம் ெச�த்�வதன் �லம்,  கார்� உ�ப்ப�ன�ன் 
நி�ைவய�ல் உள்ள  ெதாைகய�ன் ம�தான வட்� 
ெச�த்�தலின்  ந�ண்ட காலத்திற்� தி�ப்ப�ச்  
ெச�த்தப்ப�ம். 

வ�ளக்கம்:  ஒ� கார்� உ�ப்ப�னர் �. 5,000/-  
ெசலவழித்�, ஒவ்ெவா� மாத�ம் ெச�த்த  ேவண்�ய 
�ைறந்தபட்சத் ெதாைகைய  ச�யாகச் ெச�த்தினால், 
அ� நி�ைவய�ல்  உள்ள ெதாைகய�ன் வட்��டன் 6  
ஆண்�க�க்�ம் ேமலாகத் தி�ப்ப�ச்  ெச�த்�வதற்� 
வழிவ�க்�ம்.  எனேவ, பணப்�ழக்கம் அ�மதிக்�ம்  
ேபாெதல்லாம், கார்� உ�ப்ப�னர்  �ைறந்தபட்ச 
நி�ைவத் ெதாைகைய வ�ட  கண�சமாக அதிகமாக 
தி�ப்ப�ச் ெச�த்த  ேவண்�ம். 
ஆர்ப�எல் வங்கி, அதன் ெசாந்த  வ��ப்பத்தின் ேப�ல், 
எந்த ேநரத்தி�ம்,  �ன்னறிவ�ப்ப�ன்றி, ேமற்�றிய  
உட்ப���கள�ல் வ�வ�க்கப்பட்�ள்ளப�,  MADஐ மட்�ம் 
ெச�த்�வதற்கான  வ��ப்பத்ைத, எந்தெவா� கார்� 
உ�ப்ப�னர்  ெதாடர்பாக�ம் தி�ம்பப் ெபறலாம்.  
ஆர்ப�எல் வங்கியால் ேவ�வ�தமாக ஒப்�க்  
ெகாள்ளப்படாவ�ட்டால், ப�ன்வ�ம்  வ�ைசய�ல் 
�றிப்ப�டப்பட்�ள்ள  ெதாைகக�க்� எதிராக கார்�  
உ�ப்ப�ன�டமி�ந்� ெபறப்பட்ட (NPA  கணக்�கள�ல் 
ம�ட்ெட�ப்� உட்பட) 

(i) வ�கள்
(ii) EMI
(iii) கட்டணம் மற்�ம் கட்டணங்கள்
(iv) வட்� கட்டணம்
(v) சில்லைற வ�ற்அைன ெகாள்�தல் மற்�ம்  
   பணத்ைத தி�ம்பப் ெப�வதற்கான  கட்டணம்; 
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ேமேல உள்ள எ��ம் இ�ந்தேபாதி�ம்:   (i) ஆர்ப�எல் 
வங்கி, ஆர்ப�எல் வங்கிய�ல்  இ�ந்� கார்� 
உ�ப்ப�னரால் ெபறப்ப�ம்  மற்ற வசதிகள் ெதாடர்பாக, 
கார்�  உ�ப்ப�னர் ெச�த்த ேவண்�ய நி�ைவத்  
ெதாைகக�க்�, ஆர்ப�எல் வங்கி, அதன்  வ��ப்பத்தின் 
ேப�ல், அத்தைகய பணம்  ெச�த்தலாம்; (ii) ஒ�க்கீட்� 
வ�ைசைய  ஆர்ப�எல் வங்கி அதன் வ��ப்பப்ப�  
மாற்றியைமக்கலாம்.  அதிகப்ப�யான ெதாைககள் 
ஏேத�ம்  இ�ந்தால், அத்தைகய ஒ�க்கீட்�ற்�ப்  ப�ற� 
ம�த�ள்ளைவ, ஆர்ப�எல் வங்கியால்  உ�வாக்கப்ப�ம் 
அ�த்த அறிக்ைகக�க்�  உடன�யாகக் �றிப்ப�டப்பட 
ேவண்�ய  ெதாைகக�க்� எதிராக ஒ�க்கப்படலாம். 
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கால�ைற �தியான பணம் ெச�த்�தல்  �லம்: (B) 

கார்� கணக்கிற்கான பணம் ப�ன்வ�ம்  வழிகள�ல் 
ஏேத�ம் ஒன்றில்  ெசய்யப்படலாம்: 

பணம் ெச�த்�ம் �ைற(iii) 

ஒ� �ைற பணம் ெச�த்�வதன் �லம்: 

உங்கள் கார்� �லம் பணம் ெச�த்�வ�  பற்றிய ��தல் வ�வரங்க�க்� rblbank.com  ஐப் பார்ைவய�ட�ம். 

NEFT கட்டணம்
NEFT ப�மாற்றத்ைதத் ெதாடங்க, உங்கள்  ஆர்ப�எல் 

வங்கிக் கிெர�ட் கார்ைடப் பணம்  ெப�பவராகச் 

ேசர்க்க�ம். 

பணம் ெப�பவர் ெபயர்:  கார்�ல் உள்ள ெபயர்

பணம் ெப�பவர் கணக்� எண்:  கிெர�ட் கார்� எண்

வங்கி ெபயர்:  ஆர்ப�எல் வங்கி

IFSC �றிய��: RATNØCRCARD

கிைள இடம்:  NOC ேகாேரகான், �ம்ைப 

ஆர்ப�எல் MyCard ெமாைபல் ஆப்ைப  பயன்ப�த்�தல்

ஆர்ப�எல் MyCard ெமாைபல் ஆப் �லம்  பணம் 

ெச�த்தத் ெதாடங்�ங்கள்.  

காேசாைலையப் பயன்ப�த்�தல்

•  ஆர்ப�எல் வங்கி கார்� <16 இலக்க கார்�  எண்.>க்� 

 ஆதரவாக உங்கள் காேசாைலைய  உங்கள் 

 அ�கி�ள்ள ஆர்ப�எல் வங்கிக்  கிைளய�ல் வ��ங்கள். 

•  மாற்றாக, உங்கள் காேசாைலகைள ��யர்  �லம் 

 அ�ப்ப�ம்: ஆர்ப�எல் வங்கி லிமிெடட், �ன�ட்:  
  306 - 311, 3வ� தளம், ேஜஎம்�  ெமகாேபாலிஸ், 
 ேசாஹ்னா சாைல, ெசக்டர்   - 48, �ர்கான் - 
 122 018, ஹ�யானா.  

பணம் ெச�த்�வதற்கான வசதியான  வழிகள்

ஆன்ைலன் கார்� கட்டணம்
rblbank.com ஐப் பார்ைவய�ட�ம், '    உள்�ைழ'  
என்பைதக் கிள�க் ெசய்�, '    கிெர�ட்  கார்�க�க்�' 
கீேழ உள்ள 'ஆன்ைலன்  கார்� ேபெமண்ட் (வ�ைர� 
ப�ல் ேப)'  என்பைதக் கிள�க் ெசய்ய�ம் அல்ல�

வ�ைரவான அ�க�க்� கீேழ  ெகா�க்கப்பட்�ள்ள 
QR �றிய�ட்ைட ஸ்ேகன்  ெசய்ய�ம்: 

 5607011 என்ற எண்�க்� MyCard க்� SMS  பதிவ�றக்க�ம். 

(A) 

கார்� உ�ப்ப�னர் தங்க�ைடய கிெர�ட்  கார்�ல் 
ஸ்டாண்�ங் இன்ஸ்ட்ரக்ஷன்   (SI)/ேநஷனல் 
ஆட்ேடாேமட்டட் கிள�ய�ங்  ஹ�ஸ் (NACH) ஐ ேதர்� 
ெசய்யலாம்.  SI/NACH ெமாத்த நி�ைவத் ெதாைக (TAD)  
அல்ல� �ைறந்தபட்ச நி�ைவத் ெதாைக   (MAD) ஆக 
இ�க்கலாம்.  ேததிக்� �ந்ைதய ேவைல நாள் வைர  
கைடசி அறிக்ைக/ப�ல்�க்� ப�ற�  கணக்கில் ெபறப்பட்ட 
கிெர�ட்கள்   (வா�க்ைகயாளரால் ெதாடங்கப்பட்ட பணம் 
 ெச�த்�தல்கள், வண�கர்கள�ன் பணத்ைதத்  
தி�ம்பப்ெப�தல், �வார்ட் ெப�தல்



பணம் 
ெச�த்�ம் 
வழி�ைற 
வைக

நிகழ்�கள் TAD MAD வா�க்ைகயாளர் 
ெதாடங்கப்பட்ட 
கட்டணம்

SI/NACH 
ெசயல்ப�த்தல்

MAD A 2,000 200 0  (கட்டணம் 
இல்ைல) 

200

MAD B 2,000 200 100  (கட்டணம் 
< MAD) 

100

MAD C 2,000 200 200  (கட்டணம் 
= MAD) 

0

பணம் ெச�த்�ம் அறி��த்தல் (NACH/SI)  MAD க்காக 
இ�ந்தால் - 
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NACH/SI �லம் பணம் ெச�த்தப்பட்டால்,  பணம் 
ெச�த்த ேவண்�ய ேததி  வ���ைறயாக இ�ந்தால், 
NACH/SI  �ந்ைதய ேவைல நாள�ல் வழங்கப்ப�ம்.  
காேசாைல �லம் பணம் ெச�த்தப்பட  ேவண்�ய 
ேததிக்�ள் நிதி ெப�வைத  உ�தி ெசய்வதற்காக 
�ைறந்த� 3  நாட்க�க்� �ன்ேப ெச�த்தப்பட  
ேவண்�ம். 

கிெர�ட்/ேகஷ்ேபக், கட்டணம் தி�ம்பப்  ெப�தல் 
ேபான்றைவ) மற்�ம் ெடப�ட்கள்   (ெச�த்திய பணத்ைத 
மாற்றியைமத்தல்)  ஆகியவற்�க்�ப் ப�ந்ைதய 
கணக்கீ� ஆ�ம்  என்பைதக் �றிப்ப�டலாம்.  
�ைறந்தபட்சம் MAD அல்ல� TAD மற்�ம்  
கிெர�ட்க�க்� இைடேய உள்ள ேவ�பா�  
ெசயல்ப�த்தப்ப�ம் என்ற தர்க்கத்தின்  அ�ப்பைடய�ல் 
SI/NACH ெசயல்ப�த்தல்  ெசயல்ப�கிற�. 

SI ெசயல்ப�த்�தலின் அளைவ  த�ர்மான�ப்பதில் 
வா�க்ைகயாளர் �வக்கிய  ேபெமண்ட்கள் �க்கிய 
பங்� வகிக்கிற�. 
• ெமாத்த நி�ைவத் ெதாைக மற்�ம்  கிெர�ட் 
 ெடப�ட்கள�ன் நிகரம் (கட்டணங்கள்  அடங்கிய) 
 ெமாத்த நி�ைவத் ெதாைகக்�  சமமாகேவா 
 அல்ல� �ைறவாகேவா  இ�ந்தால், SI/NACH 
 ஆன� MAD இன் நிகர  ேவ�பாட்�ற்�ம், 
 �.�ஜ்ஜியத்ைத வ�ட  அதிகமாக இ�ந்தால் 
 ெபறப்பட்ட  கட்டணத்திற்�ம் SI/NACH  
 ெசயல்ப�த்தப்ப�ம். 



MAD D 2,000 200 400 0
MAD E 2,000 200 1,600 0
MAD F 2,000 200 1,900 0
MAD G 2,000 200 >=2,000 0

கட்டண அறி��த்தல் (NACH/SI) TAD க்காக  இ�ந்தால்- 

பணம் 
ெச�த்�ம் 
வழி�ைற 
வைக

நிகழ்�கள் TAD MAD வா�க்ைகயாளர் 
ெதாடங்கப்பட்ட 
கட்டணம்

SI/NACH 
ெசயல்ப�
த்தல்

TAD A 2,000 200 0  (கட்டணம் 
இல்ைல) 

2,000

TAD B 2,000 200 500 
 (கட்டணம் 
< MAD) 

1,500

TAD C 2,000 200 1,500 
 (கட்டணம் = 
MAD) 

500

TAD D 2,000 200 >=2,000 0

தய�ெசய்� கவன�க்க�ம்:  கார்� உ�ப்ப�ன�க்� 
����ைம இல்லாத  இந்தியர் (என்ஆர்ஐ) அந்தஸ்� 
இ�ந்தால்,  அவர்/அவள் தன� கிெர�ட் கார்�  
கணக்கிற்கான அைனத்�ப் பண�ம் (கள்)  அவசியம் 
அவ�ைடய/அவள் அல்லாத  ����ைமக் 
கணக்கிலி�ந்�தான் என்பைத  உ�தி ெசய்ய 
ேவண்�ம்.  ேவ� எந்த �ைறய��ம் பணம்  
ெச�த்�வ� �சர்வ் வங்கிய�ன்  வழிகாட்�தல்கைள 
ம��வதாகக்  க�தப்ப�ம் மற்�ம் அறிவ�ப்� 
இல்லாமல்  உடன�யாக கார்ைடத் த�க்க அல்ல�  
��வதற்� ஆர்ப�எல் வங்கிக்� ��  உ�ைம 
உள்ள�.  ேம�ம் வ�வரங்க�க்� கார்� உ�ப்ப�னர்  
�&சிையப் பார்க்க�ம். 
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அறிக்ைகய�ல் �றிப்ப�டப்பட்�ள்ள  கட்டணங்கைள 
கார்� உ�ப்ப�னர் ஏற்காத  பட்சத்தில், எ�த்�ப்�ர்வமாக 
அறிக்ைக  ெவள�ய�டப்பட்ட 30 நாட்க�க்�ள் அ�  
ஆர்ப�எல் வங்கிக்�த் ெத�வ�க்கப்பட  ேவண்�ம்.  

ப�ல்லிங் தகரா�கள�ன் த�ர்�(iv) 



கார்� உ�ப்ப�னர் எங்கள் இைணயதளத்தில் 
  (https://rblbank.com/download-forms/credit-cards)  உள்ள 
ைகெயாப்பமிடப்பட்ட தகரா�  ப�வத்ைத ஆர்ப�எல் 
வங்கிக்� மின்னஞ்சல்  ெசய்யலாம் அல்ல� அ�ப்பலாம். 
ேமற்�றிய �ரண்பா�கள் �தன்ைமயாக  வங்கியால் 
சட்ட�ர்வமானைவ என  கண்டறியப்பட்டால், 
வங்கிய�ன்  ��ைமயான மற்�ம் இ�தி தி�ப்திக்�  
வங்கிய�ன் அ�த்த�த்த வ�சாரைணகள்  ���ம் வைர 
தற்காலிக அ�ப்பைடய�ல்  கட்டணத்ைத வங்கி 
மாற்றலாம்.  வங்கியால் நடத்தப்ப�ம் ேமற்ப�  
வ�சாரைணகள், அத்தைகய (�ரண்பா�கள்)  
கட்டணங்கள�ன் ெபா�ப்�, அந்த கார்�  
உ�ப்ப�னர்(கள்) ம�� ேசர்வதாகக்  காட்�னால், அந்தக் 
கட்டணம் அ�த்த  அறிக்ைகய�ல் ம�ண்�ம் 
நி�வப்ப�ம் மற்�ம்  கட்டணங்கள்/கட்டணங்கள் 
வங்கியால்  ேகாரப்ப�ம். ேமேல �றிப்ப�டப்பட்�ள்ள  
கட்டணங்க�க்�.  இங்�ள்ள வ�திகள் 16 
இ�ந்தேபாதி�ம்,  வங்கியால் நடத்தப்பட்ட 
வ�சாரைணகள�ன்  ���கைள ேமற்�றிய கார்�  
உ�ப்ப�ன�க்� (க�க்�) ெத�வ�க்க வங்கி   60 
நாட்க�க்� மிகாமல் இ�க்க ேவண்�ம். 
 "ேமாச�" என்� சர்ச்ைசக்��ய  ப�வர்த்தைனக�க்�, 
எந்தவ�தமான  கட்டணங்க�ம் வ�திக்கப்படா� மற்�ம்  
சர்ச்ைச த�ர்க்கப்ப�ம் வைர வங்கி கடன்  பண�யகங்க�க்� 
அறிக்ைக ெசய்வைத  நி�த்திவ��ம். 

�ைற த�ர்க்�ம் ெசயல்�ைற

கார்� உ�ப்ப�னர் ஏேத�ம் வ�சாரைணகள்  
மற்�ம்/அல்ல� கவைலகைள நிவர்த்தி  ெசய்ய 
ப�ன்வ�ம் ெதாடர்� வழிகள�ல்  ஏேத�ம் ஒன்றின் 
�லம் வங்கிையத்  ெதாடர்� ெகாள்ளலாம். 
நிைல-I: 
022-6232 7777 அல்ல� 1800   1219050 என்ற எண்ண�ல் 
எங்கள்  வா�க்ைகயாளர் ேசைவ எண்ண�ல்  எங்கைள 
அைழக்கலாம் அல்ல�   cardservices@rblbank.com இல்  
எங்க�க்� மின்னஞ்சல் அ�ப்பலாம்.   பஜாஜ் 
ஃப�ன்ெசர்வ் ஆர்ப�எல் ேபங்க்  �ப்பர் கார்�க�க்� 
022-7119   0900 என்ற எண்ண�ல்  அைழக்க�ம் அல்ல� 
  supercardservice@rblbank.com க்� மின்னஞ்சல் ெசய்ய�ம் 

அல்ல� உங்கள் கார்� எண்  வ�வரங்க�டன் 
எங்கள�டம் எ�தலாம்:  கார்� ேசைவகள், ஆர்ப�எல் 
வங்கி  லிமிெடட், �ன�ட் 306-311, 3வ� தளம்,  ேஜஎம்� 
ெமகாேபாலிஸ், ேசாஹ்னா சாைல,  ெசக்டர் - 48, 
�ர்கான், ஹ�யானா - 122018. 
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நிைல-III: 
வழங்கப்பட்ட த�ர்மானத்தில் ந�ங்கள்  இன்�ம் தி�ப்தி 
அைடயவ�ல்ைல  என்றாேலா அல்ல� 10 
நாட்க�க்�ள் எந்த  பதி�ம் வரவ�ல்ைல என்றாேலா,  
�தன்ைம ேநாடல் அதிகா� தி� வ�காஸ்  நிகாைம 
ந�ங்கள் ப�ன்வ�ம் �கவ�ய�ல்  ெதாடர்� ெகாள்ளலாம்: 
ெப�நர்,  
�தன்ைம ேநாடல் அதிகா�, ஆர்ப�எல்  வங்கி - தி� 
வ�காஸ் நிகம் - 022-71432700- க்� அைழக்க�ம்- அஞ்சல் 
�கவ�:  அஞ்சல் ஆர்ப�எல் வங்கி - ேஜஎம்�  
ெமகாேபாலிஸ், �ன�ட் எண் 306-11, 3 வ�  மா�, 
ேசாஹ்னா சாைல, ெசக்டர் 48,  �ர்கான், ஹ�யானா-122 
018 ப��ன்சிபால்

நிைல-II: 
வழங்கப்பட்ட த�ர்மானத்தில் ந�ங்கள்  தி�ப்தி அைடயவ�ல்ைல 
என்றால், ந�ங்கள்   headcardservice@rblbank.com க்� மின்னஞ்சல் 
அ�ப்பலாம். 
நிைல 1 இல் வழங்கப்பட்ட உங்கள் கார்�  எண்ைண�ம் 
ஆதார எண்ைண�ம்  �றிப்ப�ட�ம்.   10 நாட்க�க்�ள் பதில் 
அள�க்கப்ப�ம். 
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உங்கள் வ�சா�ப்ப�ன் தன்ைம மற்�ம் த�ர்�  மற்�ம் 
ெதாடர்�க்�த் ேதைவயான ேநரம்  ஆகியவற்ைறப் 
ெபா�த்� உங்கள் க�தம்  அல்ல� மின்னஞ்சைலப் 
ெபற்ற 10  நாட்க�க்�ள் நாங்கள் உங்க�க்�  
பதிலள�ப்ேபாம்.  உங்கள் கவைலகைள நிவர்த்தி 
ெசய்ய  எங்க�க்� உதவ, ப�ன்வ�ம் வ�வரங்கைள  
எங்க�க்� எ�த�ம்.
1.  உன் �� ெபயர்
2.  உங்கள் ெதாடர்� வ�வரங்கள் (�கவ�,  
 ெதாைலேபசி எண் மற்�ம் மின்னஞ்சல்)  
உங்கள் கவைலையப் ��ந்�ெகாள்ள�ம்,  நிவர்த்தி 
ெசய்ய�ம் எங்க�க்�  உத�வதற்�, உங்கள் 
கணக்� எண் /  கிெர�ட் கார்� எண்�டன் உங்கள்  
�ந்ைதய உைரயாடலில் உங்க�க்�  வழங்கப்பட்ட 
�றிப்� எண்ைண ேமற்ேகாள்  காட்ட�ம். 

ெஹட் கிெர�ட் கார்� சர்வ �சஸ் - ெஹட் -  கார்ட்ஸ் 
சர்வ �சஸ், ஆர்ப�எல் ேபங்க்  லிமிெடட், கார்ட்ஸ் 
ஆப்பேரட்�ங் ெசன்டர் -  சிஓசி, ேஜஎம்� ெமகாேபாலிஸ், 
�ன�ட்  எண் 306-311, 3வ� தளம், ேசாஹ்னா ேரா�,  
ெசக்டார் 48, �ராகன், ஹ�யானா - 122018  என்ற 
�கவ�க்� ந�ங்கள் எ�தலாம். 



நிைல-IV: 

�தன்ைம ேநாடல் அ�வல�ன் பதில்  உங்கள் 
�ைறைய நிவர்த்தி ெசய்யத்  தவறினால் அல்ல� 10 
நாட்கள�ல்  �தன்ைம ேநாடல் அ�வல�டமி�ந்�  
எந்தப் பதி�ம் வரவ�ல்ைல என்றால்,  �சர்வ் வங்கி 
ஒ�ங்கிைணந்த  �ைறத�ர்ப்பாளர் திட்டம், 2021 (RBIOS, 
2021)  வ�திகள�ன் கீழ் ந�ங்கள் �சர்வ் வங்கி  
ஒ�ங்கிைணந்த �ைறத�ர்ப்பாள�க்�  எ�தலாம். 

�சர்வ் வங்கி ஒ�ங்கிைணந்த  ஒம்�ட்ஸ்ேமன் பற்றிய 
��தல்  வ�வரங்க�க்� rblbank.com/banking-ombudsman  
ஐப் பார்ைவய�ட�ம். 

ஆர்ப�எல் வங்கி கிெர�ட் கார்�கள�ன்  வா�க்ைகயாளர் 
இழப்ப�ட்�க் ெகாள்ைகைய  rblbank.com/pdf-pages/
bank-policies இல்  �றிப்ப�டலாம்

கார்�தாரைர கடன் ெச�த்த தவறியவராக 
அறிவ�ப்பதற்கான அறிவ�ப்� காலம் உள்ள�ட்ட 
நைட�ைற

கடன் ெச�த்த தவ�தல் மற்�ம்  சந்தர்ப்பங்கள்

கடன் ெச�த்த தவ�ம் பட்சத்தில்,  ப�ன்வ�ம் 
�ைறகள�ல் ஏேத�ம் ஒன்ைறப் பயன்ப�த்தி 
கிெர�ட் கார்� கணக்கில் நி�ைவய�ல் உள்ள 
ெதாைகையத் த�ர்ப்பதற்காக கார்� உ�ப்ப�ன�க்� 
அவ்வப்ேபா� நிைன�ட்டல்கள் அ�ப்பப்ப�ம்: 
அஞ்சல், ெதாைலேபசி, மின்னஞ்சல், SMS ெசய்தி 
மற்�ம்/அல்ல� ஈ�பா� �ன்றாம் தரப்ப�னர் 
நிைன�ப�த்த�ம், ப�ன்ெதாடர�ம் மற்�ம் நி�ைவத் 
ெதாைகைய வ�லிக்க�ம். அவ்வா� நியமிக்கப்பட்ட 
எந்தெவா� �ன்றாம் தரப்ப�ன�ம், அவ்வப்ேபா� 
ெபா�ந்�ம்ப� கடன் வ�ல் நடத்ைத வ�திகைள 
��ைமயாகக் கைடப்ப��க்க ேவண்�ம். ப�ன்வ�ம் 
நிகழ்�கள�ல் ஒன்� அல்ல� அதற்� ேமற்பட்ட 
நிகழ்�கள் இயல்�நிைல நிகழ்வாக இ�க்�ம் மற்�ம் 
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(D) 

(i)

எங்கள் �தன்ைம ேநாடல் அதிகா� 10  நாட்க�க்�ள் 
ந�ங்கள் தி�ப்தி அைட�ம்  வைகய�ல் சிக்கைலத் த�ர்க்க 
�யற்சிப்பார்.  �காைர ஆய்� ெசய்ய ��தல் 
அவகாசம்  ேதைவப்பட்டால், பதிலள�ப்பதற்� ��தல் 
 அவகாசம் ேதைவ என்பைத வ�ளக்கி �கார்  
ஒப்�க்ெகாள்ளப்ப�ம். 
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கடன் ெச�த்த தவ�ம் அறிக்ைகைய  தி�ம்பப் 
ெப�வதற்கான நைட�ைற  மற்�ம் நி�ைவத் 
ெதாைகைய ெச�த்திய  ப�ன் கடன் ெச�த்த 
தவ�தல் அறிக்ைக  தி�ம்பப் ெப�ம் காலம்: 

கடன் ெச�த்த தவறினால் ம�ட்�  ெசயல்�ைற

ேகள்வ�க்��ய கடைன ெச�த்தாதவர்,  வங்கிய�ல் 
ெச�த்த ேவண்�ய நி�ைவத்  ெதாைககள் 
��வைத�ம் ந�க்கிவ�ட்டார்  அல்ல� வங்கிய�ல் தன� 
நி�ைவத்  ெதாைகைய ெச�த்தி�ள்ளார். 

வங்கிக்� எதிராகேவா அல்ல� வங்கிக்�  எதிராகேவா 
தாக்கல் ெசய்யப்பட்ட ஒ�  சட்ட வழக்கில், வங்கிய�ன் 
கார்�  உ�ப்ப�னைர இயல்�நிைல அறிக்ைகய�ல்  
இ�ந்� ந�க்�மா� வங்கிக்� அறி��த்�ம்  ந�திமன்ற 
த�ர்ப்� கிைடத்த�.  தன�ப்பட்ட மதிப்�ைரகள�ன் 
அ�ப்பைடய�ல்  வழக்� ஒன்�க்� வழக்�கள�ல் 
���கள்  எ�க்கப்ப�கின்றன. 

கார்� உ�ப்ப�னரால் ெசய்யப்ப�ம்  எந்தெவா� 
ப�ரதிநிதித்�வ�ம் தவறான�,  தவறான� அல்ல� 
��ைமயைடயாத�  என்பைத நி�ப�க்கிற�, இதில் 
வ�மானம்  மற்�ம்/அல்ல� அைடயாள  ஆவணங்கள்/
ஆவணங்கள் தவறான�,  ��ைமயைடயாத� 
மற்�ம்/அல்ல�  தவறான ேமாச�த் தகவல்கைளக்  
ெகாண்டதாக வங்கிக்� அ�ப்பப்பட்ட�. 

வங்கிக்� வழங்கப்ப�ம் எந்தெவா�  காேசாைலகள் 
மற்�ம்/அல்ல�  NACH/நிைலயான வழி�ைறகள் எந்த 
 காரணத்திற்காக�ம் வழங்கப்ப�தல் /  ெசய்யப்ப�ம் 
ேபா�  பணமாக்கப்படா�/ெசயல்படா�. 

கடன் ெச�த்த தவ�ம் பட்சத்தில், வங்கி  ந�வர் 
மற்�ம் சமரச சட்டம், 1996 ன்  வ�தி�ைறகள�ன் கீழ் 
அவ்வப்ேபா�  தி�த்தப்பட்ட வங்கிய�ன் நியமிக்கப்பட்ட 
 நியமனத்தால் நியமிக்கப்பட்ட ஒ� தன�  ந�வ�டம் 
சர்ச்ைசையக் �றிப்ப��வதன்  �லம் பணத்ைத 
தி�ம்பப் ெபறலாம்.  

(ii) 

(iii) 

b. 

a. 

a.

b.

c.

d.

கார்� உ�ப்ப�னர் 180 நாட்க�க்�ள்  வங்கிக்� ெச�த்த 
ேவண்�ய எந்தத்  ெதாைகைய�ம் ெதாடர்ந்� 
ெச�த்தத்  தவ�கிறார்; 

கார்� உ�ப்ப�னர் ஒப்பந்தத்தின்ப�  கடைமகைளச் 
ெசய்ய கார்� உ�ப்ப�னர்  தவறிவ�ட்டார்; 

ஆர்ப�எல் வங்கி அதன் ெசாந்த வ��ப்பத்தின் ேப�ல் 
கிெர�ட் கார்� வசதிைய தி�ம்பப் ெபறலாம். கடன் 
ெச�த்த தவ�ம் நிகழ்�கள் ப�ன்வ�மா�:



கார்� ைவத்தி�ப்பவ�க்� கிைடக்�ம்  காப்ப�� 
மற்�ம் ெசயல்ப�த்�ம் பாலிசி  ேததி: 

(v) 

கிெர�ட் கார்�ல் கார்�  உ�ப்ப�னர்/வா�க்ைகயாள�க்�க்  
கிைடக்�ம் காப்ப�ட்�க் ெகாள்ைக உள்ள�,  இ� கார்� 
உ�ப்ப�னர் ஒப்பந்தத்தின்  வ�தி�ைறகள் மற்�ம் 
நிபந்தைனகள�ல்  �றிப்ப�டப்பட்�ள்ள�.  வங்கிக்� 
இழப்ைபப் �காரள�ப்பதற்� 1  நா�க்� �ன்�ம், 
வங்கிக்� இழப்ைபப்  �காரள�த்த 7 நாட்க�க்�ப் ப�ற�ம் 
ஏற்ப�ம்  இழப்�கைள இந்தக் ெகாள்ைக உள்ளடக்�ம்.  
ேகா�க்ைக வ�ைரவ�ல் வங்கிக்�  ெத�வ�க்கப்ப�ம். 

(a) கார்� உ�ப்ப�னர் எந்த ேநரத்தி�ம் வங்கிக்�த் 
தி�ம்�வதன் �லம், காந்தப் பட்ைடய�ன் ��க்காக 
ெவட்டப்பட்ட அைனத்� கிெர�ட் கார்�கைள�ம், 
எ�த்�ப்�ர்வ ேகா�க்ைக�டன் அல்ல� வங்கிய�ன் 
24ஐ அைழப்பதன் �லம், கார்�க் கணக்ைக 
நி�த்தலாம் கிெர�ட் கார்� (கள்) உடன் 
ெதாடர்�ைடய அைனத்� வசதிகள் மற்�ம் 
பலன்கைள நி�த்�மா� ேகா�ம் மண�ேநர 
வா�க்ைகயாளர் ேசைவ ெஹல்ப்ைலன். �தன்ைம 
கார்� உ�ப்ப�னர், வங்கிக்� எ�த்�ப்�ர்வமாக 
அறிவ�ப்பதன் �லம் ��தல் கார்�(கைள) 
பயன்ப�த்�வைத ரத்� ெசய்யலாம், இ�ப்ப��ம், 
��தல் கிெர�ட் கார்�(கைள) பயன்ப�த்�வதால் 
ஏற்ப�ம் அைனத்� கட்டணக் கட்டணங்க�க்�ம் 
�தன்ைம கார்� உ�ப்ப�னர் ெபா�ப்ேபற்க 

கார்� உ�ப்ப�னர் கார்ைட  ஒப்பைடப்பதற்கான 
நைட�ைற

கார்� உ�ப்ப�னர் பதவ�ைய  ��த்தல்/தி�ம்�தல் 
சரணைடதல்
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(E) 

(i) 

கார்� உ�ப்ப�ன�ன் நிரந்தரத் திறன்  அல்ல� இறப்� 
ஏற்பட்டால் நி�ைவத்  ெதாைகைய வ�லித்தல்: 

கார்� உ�ப்ப�ன�ன் மரணம் அல்ல�  நிரந்தர 
இயலாைமய�ன் ேபா�, வங்கி  ெச�த்த ேவண்�ய 
ெதாைகைய  ம�ட்ெட�க்க �யற்சிக்�ம் மற்�ம் கார்�  
உ�ப்ப�ன�ன் சட்டப்�ர்வ வா�� �லம்  கணக்� 
நி�ைவத் ெதாைகைய  இணக்கமாகத் த�ர்க்�ம். 

(iv) 

ந�வர் நடவ�க்ைககள் ஆங்கில ெமாழிய�ல்  இ�க்க 
ேவண்�ம்.  வ�டாந்திர கட்டணங்கள் மற்�ம்/அல்ல� 
 ப�ற கட்டணங்கள் சார்� வ�கித  அ�ப்பைடய�ல் தி�ப்ப� 
அள�க்கப்படா�. 



கார்� உ�ப்ப�னர் தன� ேவைல, ெதாழில்  அல்ல� 
�கவ�ைய மாற்றினால், அல்ல�  தற்ேபா� 
இ�ைகய��ம் இடத்திலி�ந்�  மாற்றப்பட்டால், 
அல்ல�  அவ�ைடய/அவள் சம்பளக்  
கணக்�/�தன்ைம வங்கிக் கணக்�  ேபான்றவற்ைற 
மாற்றினால் (சம்பந்தமாக),  கிெர�ட் கார்� வசதிைய 
நி�த்�வதற்�  வங்கிக்� அதன் ெசாந்த வ��ப்பத்தின்  
ேப�ல் உ�ைம உண்�.  கிெர�ட் கார்� கணக்� ரத்�  
ெசய்யப்பட்ட�டன்/�டப்பட்டால், கிெர�ட்  கார்�ன் 
சிறப்��ைமகள் (அைனத்�  நன்ைமகள் மற்�ம் 
ேசைவகள் உட்பட)  தி�ம்பப் ெபறப்ப�ம் என்பைத 
கார்�  உ�ப்ப�னர் �றிப்பாக ஒப்�க்ெகாள்கிறார்.  
வங்கி.  கிெர�ட் கார்ைட ரத்� ெசய்தால் (எந்த  
காரணத்திற்காக�ம்), கார்� உ�ப்ப�னர்: 

வங்கி அதன் வ��ப்பப்ப� எந்த ேநரத்தி�ம்  கிெர�ட் 
கார்� வசதிைய உடன�யாக  நி�த்தலாம் அல்ல� 
எந்த ேநரத்தி�ம்  காரணம் அல்ல� காரணத்ைத  
�றிப்ப�டாமல் மற்�ம் எந்த அறிவ�ப்�ம்  இல்லாமல் 
பயன்ப�த்�வைத  கட்�ப்ப�த்தலாம். கிெர�ட் கார்� 
வசதிைய வங்கி  நி�த்தினால், கார்� கணக்கில் 
நி�ைவய�ல்  உள்ள அைனத்�த் ெதாைகக�ம் 
  (கட்டணங்கள் அல்ல� ேகஷ் அட்வான்ஸ்  இன்�ம் 
ெடப�ட் ெசய்யப்படவ�ல்ைல)  நி�ைவய�ல் இ�க்�ம் 
மற்�ம் உடன�யாக  ெச�த்தப்ப�ம்.  ரத்� 
ெசய்யப்பட்ட கிெர�ட் கார்�கைளப்  பற்றி வங்கி 
அைனத்� நி�வனங்க�க்�ம்   (கிெர�ட் கார்�  
ெசல்�ப�யா�ம்/ஏற்�க்ெகாள்ளப்ப�ம்)  
ெத�வ�க்கலாம்.  கிெர�ட் கார்� ரத்� 
ெசய்யப்பட்டால், கார்�  உ�ப்ப�னர் அைத ��க்காக 
பாதியாக  ெவட்�, இரண்� ப�திகைள�ம்  
உடன�யாக வங்கிக்�த் தி�ப்ப�த் தர  ேவண்�ம்.  
வ�டாந்திர கட்டணங்கள் அல்ல� ப�ற  கட்டணங்கள் 
சார்� வ�கித அ�ப்பைடய�ல்  தி�ப்ப�த் தரப்படா�.   

ஆர்ப�எல் வங்கிய�ன் ���/ தி�ம்பப்  ெப�தல்(ii) 

a. 
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b. 

ேவண்�ம். வ�டாந்திர கட்டணங்கள் மற்�ம்/அல்ல� 
ப�ற கட்டணங்கள் சார்� வ�கித அ�ப்பைடய�ல் 
தி�ப்ப� அள�க்கப்படா�.



�சர்வ் வங்கிய�ன் வழிகாட்�தல்கள�ன்ப�,  ந�ண்ட கால 
ெசயலற்ற தன்ைம காரணமாக  கார்ைட ��வ�, 1 வ�ட 
காலத்திற்�  கிெர�ட் கார்�கைளப் பயன்ப�த்தாமல்  
இ�ந்தால், கிெர�ட் கார்� நிரந்தரமாக  �டப்ப�ம்.  1 
வ�டத்திற்� ேமல் ெசயல்படாமல்  இ�ந்தால், 30 
நாட்கள் ேநாட்�ஸ்  காலத்தின் ��வ�ல் கார்ைட 
நிரந்தரமாக  ��வதற்� �ன் பதிலள�க்க/பதிலள�க்க  
வங்கி 30 நாட்க�க்� ஒ� அறிவ�ப்ைப  அ�ப்�ம்.   

கிெர�ட் கார்� ெதாைலந்�வ�ட்டாேலா,  
தி�டப்பட்டாேலா, ெபறப்படாவ�ட்டாேலா,  ஆர்ப�எல் 
வங்கி அல்ல� ேவ� ஏேத�ம்  வங்கிய�ன் ஏ�எம்மில் 
வ��ங்கப்பட்டாேலா,  அல்ல� தவறாகப் 
பயன்ப�த்தப்பட்டாேலா,   24 மண�ேநர கட்டணமில்லா 
எண்ண�ல்  வா�க்ைகயாளர் ேசைவைய அைழப்பதன்  
�லம் கார்� உ�ப்ப�னர் உடன�யாக  ஆர்ப�எல் 
வங்கிக்�த் ெத�வ�க்க ேவண்�ம்.  அவர� / அவள் 
அந்தந்த அ�மதி.  ��தலாக, இழப்� தி�ட்� 
தவறாகப்  பயன்ப�த்தப்பட்டால், கார்� உ�ப்ப�னர்  
ேபா�ஸ் �கார்/�தல் தகவல் அறிக்ைகைய 
  (எஃப்ஐஆர்) பதி� ெசய்ய ேவண்�ம், அதன்  நகல் 
வங்கிக்� அ�ப்பப்ப�ம். 

கார்� ெதாைலந்�ேபாதல் / தி�டப்ப�தல் /  தவறாகப் 
பயன்ப�த்�தல் ஆகியைவ  நிகழ்ந்தால் ப�ன்பற்ற 
ேவண்�ய  நைட�ைற - கார்� வழங்�பவ�க்�த்  
ெத�வ�க்�ம் �ைற

கார்� ெதாைலந்�ேபாதல்/ தி��ேபாதல்/  தவறான 
பயன்பா�
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d. 

c. 

(F) 

(i) 

கார்� உ�ப்ப�னர்(கள்) 'கிெர�ட் கார்� 90  நாட்க�க்� ேமல் 
பயன்ப�த்தப்படாமேலா  அல்ல� பயன்ப�த்தப்படாமேலா  
இ�ந்தால், அதற்கான பலன்கள் வங்கியால்  தி�ம்பப் 
ெபறப்படலாம். 

• கிெர�ட் கார்ைடப் பயன்ப�த்தக் �டா�,  கார்ைட 
��க்காக பாதியாக ெவட்�, அைத  வங்கிக்�த் தி�ப்ப� 
அ�ப்ப ேவண்�ம். 
   கார்�ன் எந்தெவா� பயன்பாட்�ற்�ம்  ெபா�ப்�
��க்காக பாதியாக �ைறக்கப்பட்ட கார்ைட  வங்கிக்� 
தி�ப்ப� அ�ப்�ம் வைர  கட்டணங்கள் ெச�த்�தல் 
உட்பட 
 • கிெர�ட் கார்ைடப் பயன்ப�த்�வதற்கான  
நிபந்தைனக�க்� இணங்க வங்கிக்�  ெதாடர்ந்� 
பணம் ெச�த்த ேவண்�ம்.  



வங்கிக்� அறிவ�ப்�/ெதாடர்�க்� �ன் கடன்  கார்ைட 
அங்கீக�க்கப்படாத  பயன்பாட்�னால் ஏற்ப�ம் கார்�  
உ�ப்ப�ன�ன் ெபா�ப்�, வங்கிக்�  அறிவ�ப்�/ெதாடர்� 
அள�க்�ம் வைர  அைனத்�க் கட்டணங்க�க்�ம்  
வ�திக்கப்ப�ம் மற்�ம் வங்கிய�ன்  அறிவ�ப்ைபப் ெபற்ற 
ப�ன்னேர   "எ��மில்ைல" ஆக இ�க்�ம்.  

ேமேல உள்ள வழக்கில் கார்�  உ�ப்ப�ன�ன் ெபா�ப்�
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(ii) 

a. 

எந்தெவா� சர்ச்ைசக்��ய  ப�வர்த்தைனய��ம் 
ஏேத�ம் வ�சாரைண  நடந்தால், கார்� உ�ப்ப�னர் 
வங்கி,  வங்கிய�ன் ப�ரதிநிதிகள் மற்�ம்/அல்ல�  சட்ட 
அதிகா�க�டன் ��ைமயாக  ஒத்�ைழப்பார். 

கார்� உ�ப்ப�னர் அதன்ப�ற� கிெர�ட்  கார்ைட 
ம�ட்ெட�த்தால் (தி�ட்ைடப்  �காரள�த்த ப�ற�), 
ம�ட்கப்பட்ட கிெர�ட்  கார்ைடப் பயன்ப�த்தக் �டா�, 
பாதியாக  ெவட்� உடன�யாக வங்கிக்�த் தி�ப்ப�  
அ�ப்ப ேவண்�ம். 

ஆர்ப�எல் வங்கி, கார்� உ�ப்ப�னர் தி�ப்ப�ச்  ெச�த்�ம் 
வரலா�, கடன் தகவல்  பண�யகங்கள் அல்ல� 
சட்டத்தால்  அங்கீக�க்கப்பட்ட ப�ற ஏெஜன்சிக�க்�க்  
கிைடக்�ம் அைனத்�த் தகவல்கைள�ம்  பகிர்ந்� 
ெகாள்�ம்.  �ைகப்படங்கள் உட்பட அத�டன்  
வழங்கப்பட்ட வ�ண்ணப்பப் ப�வங்கள்  மற்�ம் 
ஆவணங்கைளத்  தக்கைவத்�க்ெகாள்ள ஆர்ப�எல் 
வங்கிக்�  உ�ைம உள்ள�, ேம�ம் அவற்ைறத்  
தி�ப்ப�த் தரா�. 

அவ்வப்ேபா� ெபா�ந்�ம் ெவள�ப்ப�த்தல்  
வ�தி�ைறக�க்� இணங்க, இந்திய �சர்வ்  வங்கி, 
வ�மான வ� அதிகா�கள்,  த�ர்ப்பாயங்கள், 
ந�திமன்றங்கள், ந�தித்�ைற  அைமப்�கள் மற்ற 
வங்கிகள், கிெர�ட்  ப�ேரா, நிதி நி�வனங்கள் அல்ல� 
ேவ�  ஏேத�ம் �ன்றாம் தரப்ப�னர்  ஆகிேயா�க்�  
இந்த ஒப்பந்தம்  மற்�ம்/அல்ல� ேவ� ஏேத�ம்  
ஒப்பந்தங்கள் உட்பட அைனத்�/எந்தெவா�  
தகவல்கைள�ம் அல்ல�  ஆவணங்கைள�ம் 
ெவள�ப்ப�த்�வதற்�,  கடன் ச�பார்ப்� அல்ல� �றிப்� 

ெவள�ப்ப�த்தல்

a.

c. 

b. 

(G) 
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கார்� உ�ப்ப�னரால் ெவள�ப்பைடயான  சம்மதம் 
இ�ந்தால் மட்�ேம, கிெர�ட்  கார்� வ�ண்ணப்பப் 
ப�வத்தில் கார்�  உ�ப்ப�னரால் வழங்கப்பட்ட 
தகவல்கள்  அல்ல� மற்றப� ேபலன்ஸ் �ரான்ஸ்ஃபர், 
 EMI ச�ைககள், பணம் ெதாடர்பான  ச�ைககள் மற்�ம் 
காப்ப�ட்�த் தயா�ப்�கள்  உள்ள�ட்ட கார்� ெதாடர்பான 
ஆஃபர்கைள  வ�ற்க, சந்ைதப்ப�த்தல் ேநாக்கங்க�க்காக 
 வங்கியால் பயன்ப�த்தப்படலாம் என்பைத  கார்� 
உ�ப்ப�னர் ஒப்�க்ெகாள்கிறார். ேம�ம், வங்கி இந்த 
தகவைல  அவ்வப்ேபா� வங்கிய�ன் ப�ற  
தயா�ப்�கைள சந்ைதப்ப�த்த�ம்,  ெபா�ந்தக்��ய 
ெவள�ப்ப�த்தல்  வ�தி�ைறக�க்� இணங்க�ம்  
பயன்ப�த்தலாம்.  கார்� உ�ப்ப�னர்(கள்) சிரமத்திற்�  
உள்ளாகவ�ல்ைல என்பைத உ�தி  ெசய்வதற்காக, 
வங்கி “அைழக்க ேவண்டாம்”  பதிேவட்ைட 
பராம�க்கிற�, ேம�ம் கார்�  உ�ப்ப�னர்(கள்) எந்த 
சந்ைதப்ப�த்தல்  ச�ைகக�க்�ம் அைழக்கப்பட  
வ��ம்பவ�ல்ைல என்றால், அவர்கள் 24  மண�ேநர 
வங்கிக்� ெதாைலேபசி �லம்  ெத�வ�க்கலாம் 
அல்ல� அ�ப்பலாம்.  அத்தைகய பதிேவட்�ல் 
அவர்கள�ன்  ெதாடர்� எண்கைள பட்�யலிட 
 cardservices@rblbank.com க்� மின்னஞ்சல்  அ�ப்ப�ம். 
அந்தந்த ெதாடர்� வ�வரங்கைளத் தவ�ர்த்�,  வங்கி 
இைணயதளத்தில் பதி� ெசய்ய�ம்.  

வங்கி பாதகமான அறிக்ைககைளப்  ெபற்றால் (கார்� 
உ�ப்ப�னர்(கள்) கடன்  த�தி அல்ல� அ�ேபான்ற 
வ�ைள�  ெதாடர்பான ஏதாவ�), வங்கி கிெர�ட்  கார்ைட 
ரத்� ெசய்யலாம், அங்� ��  நி�ைவத் ெதாைக 
மற்�ம் ப�ற  கட்டணங்கள்/கட்டணங்கள் கிெர�ட்  
கார்ைடப் பயன்ப�த்�வதன் �லம்,  ஸ்ேடட்ெமண்ட்�ல் 
இன்�ம் ப�ல்  ெசய்யப்படவ�ல்ைல என்றா�ம்,  
உடன�யாக அந்த கார்� உ�ப்ப�னர் (கள்)  ெச�த்த 
ேவண்�ய நி�ைவத்  ெதாைகயாகிவ��ம். 

b. 

c. 

 காேசாைலகள் அல்ல� அதன் நலன்கள�ன்  பா�காப்� 
ேநாக்கங்க�க்காக, கார்�  உ�ப்ப�னர் இதன் �லம் 
வங்கிைய  ெவள�ப்பைடயாக அங்கீக�க்கிறார்.  
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கார்� உ�ப்ப�னர் பதி�ெசய்�ள்ள  நன்ைமகள் அல்ல� 
திட்டங்கைள வங்கி  நிர்வகிக்க, ேசைவ ெசய்ய மற்�ம்  
நிர்வகிக்க, கார்� உ�ப்ப�னர் ெதாடர்பான  தகவல்கைள 
�ன்றாம் தரப்ப�ன�டன்  பகிர்ந்� ெகாள்ள, கார்� 
உ�ப்ப�னர்  வங்கிக்� அங்கீகாரம் வழங்�கிறார். 

இதற்� ேநர்மாறாக எ��ம்  இ�ந்தேபாதி�ம், இந்த 
ஒப்பந்தம் மற்�ம்/  அல்ல� கார்� உ�ப்ப�ன�க்�ம்  
வங்கிக்�ம் இைடய�லான ேவ� ஏேத�ம்  ஒப்பந்தம், 
ப�வர்த்தைனகள் அல்ல�  ப�வர்த்தைனகள் உட்பட, 
கார்�  உ�ப்ப�னைரப் பற்றிய அைனத்�  
தகவல்கைள�ம் ஆவணங்கைள�ம்  ெவள�ய�ட கார்� 
உ�ப்ப�னர் வங்கிக்�  அதிகாரம் அள�க்கிறார்: அ) அதன் 
தைலவர்  அ�வலகம் அல்ல� ேவ� ஏேத�ம்  
கிைளகள், �ைண நி�வனங்கள் அல்ல�  வங்கிய�ன் 
ெதாடர்�ைடய அல்ல�  இைணந்த நி�வனங்கள்; b) 
வங்கிய�ன்  ெதாழில்�ைற ஆேலாசகர்கள்; c) வங்கி  
அல்ல� அதன் வண�கங்கள், உ�ைமகள்,  ெசாத்�க்கள் 
அல்ல� கடைமகள�ல்  ஏேத�ம் ஒ� சாத்தியமான 
அல்ல�  உண்ைமயான வாங்�பவர்/  ஒ�க்கப்பட்டவர்; 
அல்ல� d) சட்டத்தால்  ெவள�ப்ப�த்தல் ேதைவப்ப�ம் 
ேவ� எந்த  நப�க்�ம். 

கிெர�ட் இன்ஃபர்ேமஷன் ப�ேரா இந்தியா  லிமிட்ெடட் 
(CIBIL) என்ப� இந்திய நிதி  அைமப்ப�ன் ெசயல்பா� 
மற்�ம்  ஸ்திரத்தன்ைமைய ேமம்ப�த்�வதற்காக,  
இந்திய நிதிஇந்திய அர� மற்�ம் இந்திய  �சர்வ் வங்கி 
(RBI) ஆகியவற்றின் ஒ�  �ன்�யற்சியா�ம்.  வங்கிகள் 
மற்�ம் நிதி நி�வனங்க�க்�  இைடேய தகவல் 
ப�மாற்றத்திற்கான  பய�ள்ள வழி�ைறைய 
வழங்�வதற்கான  �சர்வ் வங்கிய�ன் �யற்சிக�க்� 
ஏற்ப  இ� அைமந்�ள்ள�, இதன் �லம்  
வா�க்ைகயாளர்கள் பல்ேவ�  நி�வனங்கள�டமி�ந்� 
சிறந்த கடன்  வ�தி�ைறகைளப் ெபற ���ம். 

இந்த �யற்சிய�ல் பங்ேகற்�ம் அைனத்�  வங்கிக�ம் 
நிதி நி�வனங்க�ம்  வா�க்ைகயாளர் தரைவ CIBIL 
மற்�ம் ப�ற  கடன் தகவல் பண�யகங்க�டன் பகிர்ந்�  
ெகாள்ள ேவண்�ம். ேமற்�றியவற்ைறக் க�த்தில் 
ெகாண்�,  கார்� உ�ப்ப�னர்(கள்) / கார்�  
உ�ப்ப�னர்(கள்) கணக்கில் ேசர்ப்ப�  ெதாடர்பான 
தரைவ CIBI மற்�ம் ப�ற கடன்  தகவல் 
பண�யகங்க�க்� வங்கி  ெத�வ�க்�ம்.  

g. 

f.

e.

d. 



வண�க நைட�ைறகள் மற்�ம்  ெபா�ந்தக்��ய 
வ�திகள�ன்ப�, வங்கியால்  அவ்வப்ேபா� 
த�ர்மான�க்கப்ப�ம்,  தற்ேபா�ள்ள அல்ல� எதிர்கால 
கடன்  பண�யகங்க�டன் கார்� உ�ப்ப�னர்(கள�ன்)  
தகவைலப் பகிர்ந்�ெகாள்ள வங்கிக்�  அதிகாரம் 
உள்ள� என்பைத கார்�  உ�ப்ப�னர்(கள்) 
ஒப்�க்ெகாள்கிறார்கள்.  இந்திய நிதி அைமப்ப�ன் 
ெசயல்பா�  மற்�ம் ஸ்திரத்தன்ைமைய ேமம்ப�த்த, 
 CIBIL அல்ல� ப�ற கடன் தகவல்  பண�யகத்�டன்  
அங்கீக�க்கப்பட்ட/அறிவ�க்கப்பட்ட தகவல்  
ெத�வ�க்கப்படலாம். 

அறிக்ைகய�டப்பட்ட கார்� உ�ப்ப�னர்  வங்கிய�ன் 
தி�ப்திக்காக வங்கி�டனான  அைனத்� நி�ைவத் 
ெதாைககைள�ம்  ெசட்�ல் ெசய்தால் அல்ல� 
ெச�த்தினால்,  அந்த கார்� உ�ப்ப�ன�ன் 
��ப்ப�க்கப்பட்ட  வ�வரங்கள் CIBIL அல்ல� அத்தைகய 
ப�ற  கடன் தகவல் பண�யகத்திற்�  வழங்கப்ப�வைத 
உ�திெசய்வதில் வங்கி  நியாயமான �யற்சிகைள 
ேமற்ெகாள்�ம்.  மாற்றத்ைத ப�ரதிபலிக்கின்றன. 

KYC தகவல் ச�பார்ப்�, கடன் இடர்  ப�ப்பாய்� அல்ல� 
ஆர்ப�எல் வங்கி  ெபா�த்தமானதாகக் க��ம் ப�ற  
ேநாக்கங்க�க்காக. UIDAI இலி�ந்� KYC  ெபறப்பட்ட 
எந்த/அைனத்� தகவைல�ம்/  வ�ண்ணப்பப் 
ப�வத்தில்(கள�ல்) நான்  வழங்கிய தகவல் BFL/கிெர�ட் 
ப�ேராக்கள்/  சட்டப்�ர்வ அைமப்�கள்/ �ைண  
நி�வனங்கள்/இைண நி�வனங்கள்/கிெர�ட்  
ப�ேராக்கள்/ ேரட்�ங் ஏெஜன்சிகள், ேசைவ  
வழங்�நர்கள், வங்கிகள் / நிதி நி�வனம்,  அர� / 
ஒ�ங்��ைற அதிகா�கள் அல்ல�  �ன்றாம் 
தரப்ப�னர் ஆகியவற்�டன்  பகிர்ந்� ெகாள்ள�ம், 
ெவள�ய�ட�ம்  ஆர்ப�எல் வங்கிக்� நான் அங்கீகாரம்  
அள�த்� ஒப்�தல் அள�க்கிேறன்.  ஏேத�ம் நிதி 
உதவ�/வசதிகள்/நிதி/கடன்  வசதி அல்ல� 
வட்�/கட்டணங்கள்  ஆகியவற்றின் அசல் ெதாைகைய 
 ெச�த்�வதில் அல்ல� தி�ப்ப�ச்  ெச�த்�வதில் 
கார்� உ�ப்ப�னர்  தவறினால், ஆர்ப�எல் வங்கி  
மற்�ம்/அல்ல� RBI ெவள�ப்ப�த்த அல்ல�  
ெவள�ய�ட த�தியற்ற உ�ைமையப்  ெபற்றி�க்�ம். 
இயல்�நிைல வ�வரங்கள்  மற்�ம் CardMember/ 
அல்ல� அதன்  இயக்�நர்கள்/பார்ட்னர்கள்/ேசர்க்ைக 
கார்� ைவத்தி�ப்பவர்கள�ன் ெபயர்,  ெபா�ந்தக்��ய 
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h. 

i. 

j. 



 வைகய�ல், அத்தைகய  �ைறய�ல் மற்�ம் ஆர்ப�எல் 
வங்கி  அல்ல� RBI ேபான்ற ஊடகத்தின் �லம்  
அவர்கள�ன் ��ைமயான வ��ப்பத்தின்  ேப�ல் 
தவ� ெசய்பவர்கள் என்�  க�தலாம்.  ஆர்ப�எல் 
வங்கி கார்�தார�ன் கடன்  வரலா�/தி�ப்ப�ச் 
ெச�த்�ம் பதி�  மற்�ம்/அல்ல� கட்டணத்ைத 
ெச�த்தாமல்  இ�க்�ம் நாட்கள�ன் நிலவரம் 
ெதாடர்பான  தகவல்கைள கடன் தகவல் 
நி�வனங்கள்   (ஒ�ங்��ைற) சட்டம், 2005-ன் கீழ் 
கடன்  தகவல் பண�யகத்திற்� ெவள�ப்ப�த்த  
ேவண்�ம்.  கிெர�ட் கார்�க்கான வ�ண்ணப்பத்ைத  
ஏற்�க்ெகாள்வ�, கார்� உ�ப்ப�ன�ன்  கடன் 
த�திய�ன் எந்த பாதகமான  அறிக்ைககைள�ம் 
அ�ப்பைடயாகக்  ெகாண்ட�.  ஆர்ப�எல் வங்கி மற்ற 
வங்கிகள் அல்ல�  நிதி நி�வனங்க�க்� கார்� 
கணக்கில்  ஏேத�ம் தவ�கள் இ�ந்தால் அல்ல�  
கார்� உ�ப்ப�ன�ன் கடன் வசதிைய கார்�  
�லமாகேவா அல்ல� ேவ�வ�தமாகேவா  தி�ம்பப் 
ெபறலாம்.  பாதகமான அறிக்ைககள�ன் ரசீ�  
அ�ப்பைடய�ல் (கார்� உ�ப்ப�னர் அல்ல�  அவர� / 
அவள் ��ம்ப உ�ப்ப�னர்கள�ன்  கடன் த�தி 
ெதாடர்பான�), ஆர்ப�எல்  வங்கி, 15 நாட்க�க்� 
�ன்னர்  எ�த்�ப்�ர்வமாக அறிவ�த்த ப�ற�,  
கிெர�ட் கார்ைட ரத்� ெசய்யலாம். கணக்�  மற்�ம் 
கார்ைடப் பயன்ப�த்�வதால்  ஏற்ப�ம் கட்டணங்கள், 
கார்� கணக்கிற்�  இன்�ம் ப�ல் ெசய்யப்படவ�ல்ைல 
 என்றா�ம், கார்� உ�ப்ப�னரால்  உடன�யாகச் 
ெச�த்தப்ப�ம்.  ஆர்ப�எல் வங்கி கார்�தார�க்� 
வங்கி  அல்ல� நிதி நி�வனத்தின் ெபயைர, அ�  
எங்கி�ந்� ெபற்ற� அல்ல� எந்த  தகவைல 
ெவள�ய�ட்ட� என்பைத  ெவள�ப்ப�த்த 
கடைமப்பட்��க்கா�. 

கிெர�ட் கார்� கணக்� �ன்� நாட்க�க்�  ேமல் 
'தவைண கடந்த�' ஆக இ�க்�ம்  ேபா� மட்�ேம, கிெர�ட் 
கார்� கணக்ைக  கிெர�ட் தகவல் நி�வனங்க�க்� 
(சிஐசி)   'தவைண கடந்த�' என வங்கி ெத�வ�க்�ம்.  
கிெர�ட் கார்� அறிக்ைகய�ல்  �றிப்ப�டப்பட்�ள்ள 
கட்டண நி�ைவத்  ேததிய�லி�ந்� 'கட்டணத்ைத கடந்த 
 நாட்கள�ன்' எண்ண�க்ைக கணக்கிடப்பட  ேவண்�ம். 
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k. 



கிெர�ட் கார்�தாரைர கடன் தகவல்  நி�வனத்திடம் 
(சிஐசி) �ற்றமிைழத்ததாகப்  �காரள�க்�ம் �ன், 
அவர்/அவள் சிஐசிய�டம்  கடைனத் தி�ப்ப�ச் 
ெச�த்தாதவர் எனப்  �காரள�க்�ம் ேநாக்கத்ைதப் பற்றி  
அத்தைகய கார்�தார�க்� ஏ� நாள்  அறிவ�ப்� காலத்ைத 
வங்கி வழங்�ம்.  கடன் ெச�த்தாதவர் எனப் 
�காரள�க்கப்பட்ட  ப�ற� வா�க்ைகயாளர் தன� 
நி�ைவத்  ெதாைகைய ெச�த்தினால், நி�ைவத்  
ெதாைகைய ெச�த்திய நாள�லி�ந்� ஒ�  
மாதத்திற்�ள் வங்கி அதன் நிைலையப்  ��ப்ப�க்�ம். 

கார்� பா�காப்�

இந்திய �சர்வ் வங்கிய�ன் (ஆர்ப�ஐ)  உத்தரவ�ன்ப�, 
�திதாக வழங்கப்பட்ட,  ம�ண்�ம் வழங்கப்பட்ட மற்�ம்  
��ப்ப�க்கப்பட்ட அைனத்� கிெர�ட்  கார்�க�ம் 
பா�காப்� நடவ�க்ைகயாக  உள்நாட்� வ�ற்பைன 
ைமயம் (ப�ஓஎஸ்)  மற்�ம் ஏ�எம் ப�வர்த்தைனகள் 
தவ�ர  அைனத்� ப�வர்த்தைனக�க்�ம்  ெசயலற்ற 
நிைலய�ல் அ�ப்பப்ப�கின்றன.  கார்� உ�ப்ப�னர், 
உள்நாட்�, சர்வேதசம்,  ஆன்ைலன், ப�ஓஎஸ், 
காண்டாக்ட்ெலஸ்  மற்�ம் ெராக்கப் பணம் எ�ப்ப� 
ேபான்ற  எந்த வைகய��ம் தன� கிெர�ட் கார்ைட  
ஆக்�ேவட்/�-ஆக்�ேவட் ெசய்ய  வ��ம்ப�னால்.  
ேதைவயான மாற்றங்கைளச் ெசய்ய கார்�  
உ�ப்ப�னர் www.rblbank.com ஐப் பார்ைவய�ட  
அறி��த்தப்ப�கிறார். 

 18 மாதங்கள் அல்ல� அதற்�ம் ேமலாக  ஆன்ைலன்/
சர்வேதச/ெதாடர்பற்ற  ப�வர்த்தைனக�க்�ப் 
பயன்ப�த்தப்படாத  கார்�கள் �றிப்ப�ட்ட வைகக்� 
தானாக  �டக்கப்ப�ம் என்பைத கார்� உ�ப்ப�னர்  
கவன�க்க ேவண்�ம்.  இந்தச் ெசயலற்ற தன்ைமய�ன் 
காரணமாக  அைணக்கப்ப�ம் எந்தெவா� 
வைகய��ம்  தன� கிெர�ட் கார்ைடப் பயன்ப�த்த 
கார்�  உ�ப்ப�னர் வ��ம்ப�னால், ேதைவயான  
மாற்றங்கைளச் ெசய்ய www.rblbank.com ஐப்  
பார்ைவய��மா� கார்� உ�ப்ப�னர்  
அறி��த்தப்ப�கிறார். 
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(H) 



கணக்� (SMA) மற்�ம் ெசயல்படாத ெசாத்�   (NPA) & 
ேமம்ப�த்தல்

சிறப்� �றிப்� என வைகப்ப�த்�தல்

கடன்/கிெர�ட் கார்� கணக்கின் நி�ைவத்  ேததி 
ஜனவ� 22, 2019 ஆக இ�ந்தா�ம்,  கடன் வழங்�ம் 
நி�வனம் இந்தத்  ேததிக்கான நாள�ன் கைடசி  
ெசயல்�ைறைய நடத்�வதற்� �ன்பாக  
��ைமயான நி�ைவத் ெதாைகையப்  ெபறவ�ல்ைல 
என்றா�ம், தவைண கடந்த  நி�ைவத் ேததி ஜனவ� 22, 
2019 ஆக  இ�க்�ம், ேம�ம் கணக்� SMA-0 ஆக

�� தவைண கடந்த நி�ைவத் ெதாைக 
  (கட்டணங்கள் உட்பட, ஏேத�ம் இ�ந்தால்)  ம�நாள் 
(23 ஜனவ� 2019) அன்�ம்  அல்ல� ேவ� ஏேத�ம் 
எதிர்காலத்  ேததிய�ல் தி�ப்ப�ச் ெச�த்தப்பட்டால், 
அந்த  நாள�ன் ��வ�ல் கணக்கில் உள்ள DPD  
�ஜ்ஜியமாக மா�ம், ேம�ம் கணக்�  
�ைறப்ப�த்தப்பட்டதாக  வைகப்ப�த்தப்ப�ம். 

கணக்�த் ெதாடர்ந்� நி�ைவய�ல்  இ�ந்தால், இந்தக் 
கணக்�, மார்ச் 23, 2019  அன்�, நாள�ன் கைடசி 
ெசயல்�ைறைய  ெசய்�ம் ேபா�, அதாவ� 60 நாட்கள் 
 ெதாடர்ந்� தவைண கடந்த நி�ைவய�ல்  இ�க்�ம் 
ேபா�, இந்தக் கணக்� SMA-1  எனக் �றிக்கப்ப�ம். 

கணக்� அதற்� ப�ற�ம் தவைண கடந்த  நி�ைவய�ல் 
இ�ந்தால், ஏப்ரல் 22, 2019  அன்� நாள�ன் கைடசி 
ெசயல்�ைறைய  ெசய்�ம் ேபா�, இந்தக் கணக்� NPA 
என  வைகப்ப�த்தப்ப�ம். 

ெசாத்� வைகப்பா� (அதாவ� NPA வைக)  கடன் 
வாங்�பவர் மட்டத்தில்  வைகப்ப�த்தப்ப�ம் (அதாவ� 
 வங்கி�டனான அைனத்� உற�க�ம்). 

NPAக்கள் என�ல், வங்கிய�ன் அைனத்�  
ெதாடர்�கள��ம் உள்ள ஒட்�ெமாத்த  தவைண கடந்த 
நி�ைவத் ெதாைக�ம்  ��ைமயாக ெச�த்தப்பட 
ேவண்�ம்,  ேம�ம் �றிப்ப�ட்ட ேததிய�ல் கடன்  
வாங்�பவர் தரப்ப�ல் தவைண கடந்த  நி�ைவ ெதாைக 
�ஜ்ஜியமாக இ�ந்தால்,  ஒட்�ெமாத்த ெதாடர்�ம்  
ேமம்ப�த்�வதற்காக ப�சீலிக்கப்ப�ம். 
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 *ஆர்ப�எல் வங்கி அதன் ெசாந்த  வ��ப்பத்தின் ேப�ல், 

ெவள�ப்�ற ேசைவ  வழங்�நர்/கள் அல்ல� �கவர்/கள் 

மற்�ம்  அதன் தயா�ப்�கள் ெதாடர்பாக  ேதைவப்ப�ம் 

அல்ல� ேதைவயான  வ�தி�ைறகள�ன் அ�ப்பைடய�ல்  

ேசைவகைளப் பயன்ப�த்தலாம். 

ெபா�ப்� ��ப்�: 
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ஆர்ப�எல் ேபங்க் லிமிெடட்

கார்� ஆபேரட்�ங் ெசண்டர்:  �ன�ட் 306-311, 3வ� தளம், 

ேஜஎம்�  ெமகாேபாலிஸ், ேசாஹ்னா ேரா�, ெசக்டர் -   48, 

�ர்கான் - 122 018, ஹ�யானா. 
CIN: L65191PN1943PLC007308

www.rblbank.com
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